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DUYGU SAYINER

Teknoloji dunyasinda
2019 ongoriileri...

ir yil daha geride birakuk ve yeni bir yilin ilk giinlerini yastyo-

ruz. Yeni bir yil demek, yeni istekler, yeni umutlar da demek. s
dtinyas1 nezdinde degerlendirdigimizde biiytik firmalarin 6nlerine
daha biiyiik hedefler koydugu, KOBI'lerin daha da biiyiimeye oyna-
dig1 yeni bir adim demek. Peki, is dtiinyas1 2019 yilinda nelerle karsila-
sacak? Teknoloji her gecen giin sasirtic1 derecede gelisiyor ve sirketler
de rekabette geri kalmamak icin bu tempoya ayak uydurmak zorun-
da... 2019 yilinda is zekasini i stireclerine daha ¢ok adapte eden sir-
ketler bu rekabette bir adim daha 6nde olacak. Dergimizin ilerleyen
sayfalarinda is zekasinda 2019 yilinda bizi bekleyen 10 trendin neler
oldugunu bulabilirsiniz.
Bir diger gelecek 6ngortst de siber giivenlik hakkinda... Sektorde
faaliyet gosteren sirketlere bizi 2019 yilinda ne gibi siber saldirilarin
ve tehditlerin bekledigini sorduk ve sizlere acil durum butonu olacak
nitelikte bir dosya hazirladik.Uzmanlara gore, nesnelerin interneti,
yapay zeka, kripto paralar, otonom stiris gibi yenilikci teknolojiler
yeni saldirilar1 da beraberinde getirecek. Uzmanlarin goriislerini
kulaginiza kiipe etmekte fayda var...
Bu ay kapak konumuzda Micro Focus var. Son yillarin en biiyiik sirket
birlesmelerinden biri olarak Hewlett Packard Enterprise yazilim is
birimi ile birlesme stirecini tamamlayan Micro Focus, Tirkiye'de
gecen bir yil icerisinde 6nemli projelere imza atti. Gegen bir yih
degerlendirmek ve gelecege yonelik plan ve projelerini aktarmak
uzere bir toplant1 dlizenleyen sirket ile bir araya geldik ve oldukca
verimli bir giin gecirdik. Toplantinin konuk konusmacist Micro
Focus, Global Musteri Deneyimi Direktort Peter Sianchuk ile yaptg-
miz réportaji, enerjiden bilisime, tiretimden lojistige kadar farkl
alanlarda faaliyet gosteren sirketlerin CIO'larinin giindem degerlen-
dirmelerini kapak dosyamizin icinde bulabilirsiniz.

Hepimiz icin glizel bir yil olmas: dilegiyle,

Keyifli okumalar...
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SEKTOR GUNDEMi

Milli sermaye ile

diinyaya aculacak

trkiye nin yerli bilgisayar
markas1 Hometech, piyasaya
yeni stirecegi Intel Pentium islem-
cili diziistii ve hepsi bir arada
modelleriyle pazardaki hizl biiyi-
mesini stirdurtiyor. Sirketin kurul-
dugu 2014 yihindan itibaren
kararlilikla btytidigunii belirten
Hometech CEO’su Emir Aral,
“Yerli sermaye ile gelistirdigimiz
Alfa 130P, Alfa 150P ve Alfa 1100

Ty
HOMETECH CEO'SU EMIR ARAL

urtinlerimizi son titketiciye sun-
maktan gururluyuz” diyor.
Tiirkiye nin kiiresel capta kendi
markalariyla rekabet edebilmesi
icin oncelikle tilkemizde yerli mar-
kalarin desteklenmesinin 6nemli
oldugunu vurgulayan Emir Aral,
bu bilincin yayginlastirilmasi
gerektigini belirterek su aciklama-
larda bulunuyor: “Ttrkiye nin kal-
kinmast icin yerli tiretici sirketler
olarak bizlere 6nemli gorevler
dusiiyor. Oncelikle yabanci marka-
larla diinya pazarida rekabet ede-
bilecek durumda olmal,
titketicimize diinya standartlarin-
da, yiiksek kalite tirGinii, en uygun
fiyata sunmaliyriz. Hometech ola-
rak, bu hedef dogrultusunda tim
giictiimiizle teknolojiye yatirrm
yapiyoruz. Tamamen milli sermaye
ile diinyaya acilan bir marka olmak
amaciyla calistyoruz.”

Bimsa yoluna, SabanciDx
ismi ile devam edecek

abanci Toplulugu biinyesin-

de 43 yildir, teknoloji ¢oziim-
leri tireten Bimsa, degisen yonetim
yapist ve Sabanci Holding’den
aldig1 gtic ile yoluna SabanciDx
ismi ile devam edecek. Sabanci
Holding CEO’su Mehmet
Goc¢men, SabanciDx’in misyonu-
nun, sadece Sabanci Toplulugu’'na
degil, yarmin diinyasinda daha
guiclu bir Tarkiye icin kilavuzluk
etmek oldugunu soyliyor. “Lider
olmak, dontstime de liderlik etme-
yi gerektirir. SabanciDx ile bu
sorumlulugumuzu yerine getiriyo-
ruz” diyen Go¢men, SabanciDx’in
teknolojiye dayal, yiksek katma
degerli tirtin ve hizmet tiretimine
katki saglayacagini sozlerine ekli-
yor. Mehmet Gé¢men, s6zlerini
sOyle tamamliyor: “SabanciDx’in,
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kiiresel markalar yaratmasini

hedefliyoruz. Tirkiye nin bugtnii-
ne oldugu gibi yarmina da duydu-
gumuz glcli gliven ve inang ile
yaptigimiz bu yatirimla tilkemizin
ve Sabanci Toplulugu nun yarmin
diinyasinda daha da giicli ve reka-
betci olmasini saglayacagiz.”

UYUMSOFT BILGI SISTEMLERI VE TEKNOLOJILERI
GENEL MUDURU HUSEYIN SAHIN

2019da bulut bilisime
S milyar TL ayrilacak

“ sletmeler, is teknolojilerine yatirim yapmay1
strdurtiyor. Webde, bulutta ve mobilde ERP,
CRM, HRM gibi is uygulamalari ile ‘Banka
Bakiyem’ gibi bulut platformlara yatirim yapiyor-
lar. Bulut teknolojilerinin daha gtivenli, ekonomik,
guncel, hizh ve kesintisiz hizmet sundugunu kay-
deden Uyumsoft Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri
Genel Mudiirii Hiiseyin Sahin, 2019 yilinda tilke-
mizdeki binlerce isletmenin bulut c6ziimlerine
yatirim yaparak, yaklasik 5 milyar TL ayiracagin
soyltiyor.

Gelecek 5 yil icerisinde isletmelerin ytizde 95’'inin
bulut tabanh ¢6éziimlerden yararlanacagmin altini
cizen Huseyin Sahin, sdzlerine soyle devam ediyor:
“Isletmeler, satin alma yapmak yerine, buluttan
hizmet almay tercih ediyorlar. Hem kullandiklar
kadar 6duyorlar, hem giivenli bir ortamda verileri-
ni tutarken, ayni zamanda ciddi bir donanim altya-
pist kurmalari da gerekmiyor.” Bulut tabanl is
¢oziimlerinin, yakin cografyadaki tilkelere ve
duinya geneline ihrac edilebilecegini ifade eden
Hiseyin Sahin, sozlerini séyle tamamliyor:
“Gunumizde ve gelecekte isletmeler, onlarca fark-
I konudaki mikro-bulut servislerinden hizmet ala-
rak, ihtiyaclarimi karsilayacaktir. Cok biiytik yazilim
coztimleri yerine, cok sayida bulut servisleri tizerin-
den sirketlerini yoneteceklerdir. Bilindigi tizere,
bulut ortamda verilen hizmetler, genis kitlelerde
ve cografyalarda hizlica yayginlasabiliyor. Tuirk yazi-
Iim sektort, gelecek birkag yil icinde, bulut ¢oziim-
ler ile diinya pazarlarinda daha etkin rol alacak.”
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Yeditepe Universitesi ve
TUBITAK MAM'dan is birligi

editepe Universitesi ve
TUBITAK Marmara

Arastirma Merkezi (MAM) arasin-
da, bilimsel, teknolojik arastirma
ve projeler yaparak teknoloji ala-
ninda uzman arastirmacilar yetis-
tirmek amaciyla bir is birligi
diizenlendi. Diizenlenen is birligi
protokolii, TUBITAK MAM

W,

BASKANI PROF. DR IBRAHINM

DITEPE U

Baskan1 Prof. Dr. Ibrahim
Kilicaslan ve Yeditepe Universitesi
Rektorii Prof. Dr. Canan Aykut
Bingol tarafindan imzalandh. {s bir-
ligi protokolti, ‘Nitelikli, temel ve
urine yonelik uygulamah, bilim-
sel, teknolojik arastirma ve projeler
yaparak Turkiye icin kritik olan
teknoloji alanlarinda uzman aras-
tirmacilar yetistirmeyi ve tiniversite
ogrenci ve 6gretim elemanlarimin
sanayinin ihtiyaclarmi tanimasina
olanak saglamay1’ amacliyor.
Protokol kapsaminda, Yeditepe
Universitesi akademisyenleri ile
TUBITAK MAM arasturmacilari
birlikte calisarak ulusal ve uluslara-
rast destek programlarma proje
teklifi verebilecek; nitelikli arastir-
malar icin her iki tarafin mevcut
altyapilan kullanilacak, yaymn ve
patent Uretilecek ve bilim insani

yetistirilmesine katki saglanacak.

Tuketicilerin tercihi

bliyuik ekranlt t

elefonlar

T am insert, basili reklam, TV
reklami, radyo reklami ve

online kanallardaki fiyat verilerini
arastrip takip eden, kategorilere
ayirarak en gtincel pazar arastirma-
larii sunan BrandZone, 2018 yil
akilli telefon kampanya verilerini
analiz etti. Teknoloji marketleri,
hipermarketler, telekom kanallari
ve yerel zincirlerin ttiim akill tele-
fon kampanyalarini tek tek incele-
yen BrandZone verilerine gore, 5.8
in¢ ve daha btiyiik ekranh akilli
telefon kampanyalar1 2018’de
ataga kalkt1. Buna goére 2018’de 5.8
in¢ ve daha biiytik ekranh akill
telefonlar ylizde 50’lik kampanya
orani ile ilk sirada yer ald1. Yiizde
37lik kampanya orani 5.1 in¢ ve
5.7 in¢ ikinci sirada yer alirken,
ytizde 12 kampanya orami ile 4.2

. BT Ny

ing ve 5 in¢ tictincti sirada yer aldu.
BrandZone verilerine gore,
2018’de Samsung yiizde 43’lik
kampanya oraniyla en fazla kam-
panya diizenleyen marka oldu.
Yiizde 19’luk oranla Casper ikinci,
yuzde 12’lik oranla Huawei tictin-
ct, yiizde 11°lik oranla Apple dor-
diinc, yiizde 5’lik oranla Vestel
besindi, ylizde 3’liik oranla Xiaomi
ve General Mobile altincy, ylizde
2’lik oranla Nokia yedinci sirada
yer ald1.

Bogazici
Universitesinde
Endustri 4.0
Mikemmeliyet
Merkezi kuruluyor

ogazici Universitesi'nde TUBITAK destekli

kurulmakta olan Enduistri 4.0 Teknolojileri
Miikemmeliyet Merkezi, Turkiye’de bu alanda tek-
nolojik tirtin gelistirmeyi amachyor. TUBITAK i,
Miikemmeliyet Merkezi Destek Programi (1004
Programu) ‘Yiiksek Teknoloji Platformlar
Cagrisi'na Bogazici Universitesi’nin yolladig1 éneri
fonlanmak tizere kabul edildi. Universite binye-
sinde Teleiletisim ve Enformatik Teknolojileri
Uygulama ve Arastirma Merkezi TETAM da yer
alacak mitkemmeliyet merkezi, Tiirkiye nin
Endustri 4.0 teknolojileri icin arastirma, gelistirme
ve yuksek teknoloji uygulamalart icin ulusal bir
platform olacak. Bogazici Universitesi Rektorit
Prof. Dr. Mehmed Ozkan, konuyla ilgili su acikla-
malar1 yapiyor: “Endustri 4.0 teknolojilerindeki
bilimsel birikimi ve yetkinlikleriyle Bogazici
Universitesi ve alanlarinda Tiirkiye nin 6nde gelen
teknoloji tedarikgileri, teknoloji kullanicilart, ilgili
kamu kurumlari ve STK’lardan olusturmay:
ongordiigiimiiz yiiksek teknoloji platformuyla
tlkemizin global Grtinler ¢ikarma hedefine katki-
da bulunmay1 amachyoruz. Yiiksek teknoloji plat-
formumuz vasitastyla Tiirkiye nin Endiistri 4.0
teknolojilerinde yapacagi ilerlemeler ve sanayimi-
zin dijitallesmesi ile sadece yiiksek teknoloji tiriin-
leri icin degil tim sanayimize buiytk katki
saglayacagiz.”
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Netas, cocuklara

kodlamayt égretti

m etas, Turkiye’nin ‘Dijital
Mimarlari’ni yetistirmek icin
muhendisleri ile birlikte harekete
gecti. Diinyada milyonlarca 6gren-
ciyi kodlama saatinde bulusturan
Kod Saati Haftas1 nedeniyle
Netas’m gontllii mithendisleri,
ilkokul 4. simif 6grencileri ile bir
araya geldi. Istanbul Sultanbeyli
Merkez Okulu’nda gerceklestirilen
ve 2 saat stiren etkinlik kapsamin-
da miihendisler, cocuklara kodla-

may1 anlatarak, birlikte oyun
tasarladi. Egitimin sonunda ¢cocuk-
lara Kod Saati Sertifikalar1 verildi.
“Kodlama Netas’m DNA’sinda var”

diyen Netas Kurumsal Iletisimden
Sorumlu Icra Kurulu Uyesi Buket
Okumus, “Amacimiz, stratejik
onceligimiz olan milli ve yerli tek-
noloji tiretimini gerceklestiren bir
Turkiye icin ‘Dijital Mimarlar'in
yetistirilmesine katki saglamak, tek-
noloji alaninda insan kaynagini
giiclendirerek tilkemizden dunya-
y1sekillendirecek miihendisler
cikarmak. Bunun i¢in teknolojiyi
yaraticiliklariyla desteklediklerinde
neler ortaya cikarabileceklerini
onlara bizzat gostererek ilkokul
siralarindaki cocuklarimiza, cesa-
ret vermek istedik” dedi.

Ericsson, Turkiyede
Kiiresel Teknoloji Arastirma
Laboratuvart kurdu

T UBITAK, 2014 yilinda kendi
alanlarinda lider ArGe

odakl sirketlerin, Turkiye’de
Ar-Ge laboratuvari kurmasini veya
mevcut yapilarini gelistirmesini
desteklemek amaciyla, ‘TEYDEB
1515- Onciil ArGe
Laboratuvarlan Destekleme
Programi’ni baglatmisti. Ericsson
Arastirma Tiirkiye Laboratuvari,
TUBITAK'mn ‘TEYDEB 1515 -
Onciil ArGe Laboratuvarlart
Destekleme Programi kapsaminda
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desteklenen ilk arastirma laboratu-
vari oldu. Ericsson Arastirma
Turkiye Laboratuvari, dniimiizde-
ki 5-10 y1l icinde global endiistriyi
yeniden sekillendirecek inovatif sis-
tem konseptleri ve patentlenebilir
teknolojileri gelistirerek, standardi-
zasyona oncultik eden kiiresel bir
arastirma organizasyonu. Bugtine
kadar 4 kitada 10 tulkede calismala-
i1 sirdiren organizasyon,
Turkiye’deki laboratuvar ile bu
sayty1 11°e ytikseltti.

sletmelerin
yuzu galayor

ctan uca 6deme konusunda hizmet sunan

Ingenico Group, isletmelere sundugu
coziimlere bir yenisini daha ekledi. Ingenico,
muikellefin e-fatura/e-arsiv kullanimim tercih
etmesi durumunda entegratorlerle yaptigi is bir-
ligi sayesinde yazarkasaPOS’lar tizerinden ger-
ceklestirilen satislarin e-fatura ve e-arsiv
islemlerini kolaylastirtyor. Gelistirilen dijital
¢6ziim ile Ingenico, kendi hizhi ve kolay enteg-
rasyon ¢6zumil ile perakende satis firmalarinin
ayrica bir entegrasyon ¢alismasi yapmasina
gerek olmadan, e-dontstim ihtiyaclarini yeni
nesil Ingenico yazarkasaPOS ile butiinlesik ola-
rak karsilarken, isletmelerin operasyonel yuikii-
ni de hafifletmeyi amachyor. E-fatura ve e-arsiv
bilgilerini entegre calistig1 6zel entegrator lize-
rinden anlik olarak Gelir Idaresi Baskanligi’na
bildiren Ingenico e-déntisim ¢6zimd,
yazarkasaPOS’lar tizerinden gerceklesen bir
¢6ziim olmasiyla e-déntsiim alaninda da bir ilke
imza atiyor.

Global kripto para borsas,,
Tark Lirast ile isleme gecti

uresel kripto para borsasi

DSX, Tiirkiye'de kullanicila-
rin kripto para teknolojilerine
yogun ilgi gosterdigini acikladi ve
platformda Tiirk Lirasi Gizerinden
islemlerin basladigini duyurdu.
Tiirkce dil destegi de vermeye bas-
layan DSX, bu yilin basinda ise
akalh telefon uygulamasiyla mobil
platformlarda yerini alacak.
Turkiye pazarina girdigi giinden

DSX CEO'SU MIKE_ RYMANOV

bu yana kullanicilarin yogun ilgi-
siyle karsilastigini ifade eden DSX
CEO'su Mike Rymanov,
Tarkiyenin gerek kullanicilar
gerekse finans kuruluslan 6lcegin-
de global FinTech devrimine 6ncti-
luk ettigini vurguluyor. Rymanov,
Tiirkiye'nin genc ve inovasyona
acik nufusu, yeni ve heyecan verici
finansal firsatlan kesfetmeyi sevdi-
gini séyliiyor. DSX'i diger kripto
para borsalarindan ayiran en
onemli ozelliklerin basinda, sadece
son kullanicilara degil, kripto tek-
nolojileri kesfetmek isteyen finans
kuruluslarma da yasal uygunlugu
bulunan hizmetler sunmasi geli-
yor. Finans kurumlarinin bagh
bulundugu tiim protokollere ve
yonetmeliklere uygun olarak cali-
san DSX, kara para aklamayla
mucadele politikalarindan, islem
takibi ve finansal esneklik gibi pek
cok konuda mevzuatlar cercevesin-
de isliyor.

Veri merkezi sektorunde 2019

T urkiye ' nin en hizh biytiyen
veri merkezlerinden

Radore, 2019 yihnda veri merkezi
sektoriinde yasanacak gelismeleri
acikladi. Veri merkezi sektoriintin
her gecen giin gelismeye devam
ettifine deginen Radore Veri
Merkezi Genel Mudtirti Sadi Abals,
bu yil veri merkezi sektortinde
yasanacak gelismeleri soyle aktari-
yor: “Is yiikleri u¢ noktalardan veri
merkezlerine kayacak. Bulut bili-
sim ile birlikte veri merkezlerinin
metrekare olarak kiiciilme egilimi-
ne girecegi dustntiliirken tam
aksine bulut bilisim ve diger trend-
ler veri merkezlerine duyulan ihti-
yac artiriyor. Genel bulut yerine
6zel bulut yapilarini olusturmak
isteyen isletmeler, veri merkezleri-
ne yatirimi artiracak. Veri merkez-

lerindeki yapay zeka orani artacak.
Sunuculardan, sogutma sistemleri-
ne, ag altyapisindan enerji kaynak-
larina kadar bircok sistem
birbiriyle baglanti kurarak kendi
¢Oziimunt tretir hale gelecek.
Nesnelerin interneti veri merkezi
operasyonlarini optimize edecek.
Gunlik olarak yapilan, yama, giin-
celleme, takip ve ayarlama gibi

islemler otomatik olarak gercekles-
tirilebilecek. Katma degerli sunucu
barmdirma hizmeti yayginlasacak.
Bagh hizmetler artacak.”

-

?»
KUVEYT TURK BILGI TEKNOLOJILERI GRU_P!'
MUDURU MUCAHIT GUNDEBAHAR

Kuveyt Turk'Gn milli
yaziimt 20 ulkede
kullanuacak

T urkiye’nin iki Ar-Ge merkezine sahip tek
bankas1 olan Kuveyt Turk’in kurdugu

Architecht teknoloji sirketi, yalnizca ti¢ yilda tilke-
mizin buyiik bir teknoloji ihracatcisina dontstii.
Aralarinda Nijerya, Malezya, Endonezya ve
Misir'm da bulundugu 20 tilkedeki 60’dan fazla
bankada, Kuveyt Tirk tin gelistirmis oldugu ban-
kacilik yazilimi kullanilacak. Bu hamleyle toplam-
da 120 milyon TL'lik yazilim ihracati
gerceklestirilmis olacak. Kuveyt Turk Bilgi
Teknolojileri Grup Mudiirti Miicahit
Gundebahar, konuyla ilgili su aciklamalarda
bulunuyor: “Architecht, Kuveyt merkezli olup
Misir’da yazihm gelistirme merkezi bulunan ve
bankacilik sistemleri satan yazilim firmasi ITS ile
anlasti. Sube otomasyon sisteminden mobil sube-
ye, ATM’den operasyon merkezine kadar tiim
islemlerin teknolojisi ihrag edildi. Aralarinda
Nijerya, Malezya, Endonezya ve Misir'i da
bulundugu 20 tilkede bulunan 60’dan fazla ban-
kada, Kuveyt Tiirk’iin gelistirmis oldugu teknolo-
jiler kullanilacak. Sistemlerin kullanimina proje
bitiminde baslanacak ve birkag yil icinde tiim
tilkelerde yayginlastirilacak. Ug yilin sonunda
yaklasik 120 milyon TLlik yazihm ihracati gercek-
lestirmis olacagiz.”

www.platinonline.com 7



disnet

iNSAN ICIN TEKNOLOJI

=4 Petrol Ofisi

SOSYAL SORUMLULUK

“Girisimcilere 100 bin TL
yatirim imkant sunacagiz”

GECTIGIMIZ AYLARDA DUZENLENEN TEKNOFESTIN ANA DUZENLEYICISI OLAN T3 VAKFI, TEKNOLOJI
GIRISIMLERINI DESTEKLEMEYE DEVAM EDIYOR. VAKFIN YONETIM KURULU BASKANI HALUK
BAYRAKTAR, YAPTIKLARI CALISMALAR HAKKINDA ONEMLI AGIKLAMALARDA BULUNDU...

IsNet Kesintisiz Veri Iletimi Destediyle Lider Petrol Ofisinin
Giiciine Giic Katiyor

Tiirkiye akaryakit, madeni yaglar ve kimyasallar pazarlarinin lideri Petrol Ofisi, yakit

; N S temininden miisteriye dagitimina kadar uctan uca veri iletisimini isNet'in profesyonel
Teknoloj Bﬂjﬁﬁg‘v‘jﬁ;’;ﬁ{ ekibiyle kesintisiz ve giivenli bir sekilde yiiriitiiyor.

eknoloji tireten bir Tirkiye
hedefiyle yola cikan Ttrkiye
Teknoloji Takimu Vakfi (T3 Vakfi)
yitksek katma degerli tirtin ve hiz-
metler gelistiren teknoloji girisim-

lerini desteklemeye devam ediyor.

miuthendis ve teknisyenleriyle 500
kisiye ulasti. IHA ve SIHA teknolo-
jisinde artik bagimsiz olarak gtiven-
ligimiz i¢cin hizmet eden
uranlerimiz sahada kullanimda ve
¢ok basarili sonugclar aliniyor.

T3 VAKFI
YONETIM KURULU
BASKANI HALUK
BAYRAKTAR

ile bir protokol imzaladik. 81 ilde
100 DENEYAP Teknoloji Atolyesi
kurulmasi icin ilk adimlar attik.”
Istanbul’un ilk bilim merkezi olan
Bilim Uskiidar’ gectigimiz kasim
aymda Sanayi ve Teknoloji Bakam
Mustafa Varank’in katihmiyla
Uskiidar Belediyesi ve TUBITAK is
birligiyle actiklarini dile getiren
Haluk Bayraktar, konuyla ilgili sun-
lar séyliyor: “Bilim Uskiidar'da
sunulan doga, havacilik, matema-
tik ve tasarim atolyelerine biiytik
bir ilgi var. Merkezde ilk ayda 3 bin
700’den fazla 6grenci egitim ald.
Hedefimiz bu y1l 50 bin 6grenciyi
bu atdlyelerde egitmek. Her ay 10
bin 6grencinin bir giin egitim ala-
cag1 Sariyer'de Bilim ve Teknoloji
Kampiisti hazirhiklar stirtiyor.
Eylul ayinda agmay1 planliyoruz.”

Petrol Ofisi 77 yillik gecmisiyle,
bugiin Tirkiye'nin lider
akaryakit dagitim sirketidir. 81
ilin tamamini kapsayan 1.700°U
askin yakit istasyonuyla Petrol
Ofisi, Ulke ¢apinda hizmet veren
en yaygin perakende satis agina
sahip akaryakit dagitim sirketi
kimligini tasiyor.

Memleketin en uc noktalarina
kadar hizmet gotiirmeyi

ilke edinen Petrol Ofisi, ayni
zamanda 1 madeni yag fabrikasi,
9 akaryakit, 3 LPG dolum
terminali, 20 havaalani ikmal
Unitesi ve yaklasik 1 milyon

metreklp depolama kapasitesiyle |

Tirkiye'nin en biyik Ugtincu
ozel sektor sirketi konumunda
bulunuyor. Petrol Ofisi; benzin,
motorin, LPG, madeni yag, jet
yakiti, fuel oil, gaz yagi gibi
yakitlarin kendi terminallerine

T3 Vakfi Yonetim Kurulu Baskan Trkiye’yi diinyada SIHA yapabi- TEKNOFEST 2019'UN ter.n.ir.\ini ve oradan da EUm Petrol herhangi bir gecikmenin kritik raporlaniyor. 7/24 tim Petrol Ofisi istasyon
Haluk Bayraktar, konuyla ilgili su len ender tilkeler arasina soktuk. HAZIRLIKLARINA BASLANDI Ofisi istasyonlarina dagitimin cezai yiikiimLiiliikleri bulunuyor. A Petrol Ofisi i trafigini izleme ve erken

w s L. ; S zamaninda. uluslararasi ) . - yrica Petrol Ofisi istasyonlarinin 3 ) ]
aciklamalari yapiyor: “T3 Vakfi ola- | Amacimiz bu tip 6rneklerin tiim IIk TEKNOFESTin toplumda ' Bu nedenle isNet'in sundugu miidahale hizmeti sunmasi

standartlara ve yasal mevzuata

kamera gorintileri anlik olarak

rak, T3 Girisim Merkezi catis1 altin- | sektorlerde yayilmasi.” 6nemli bir heyecan yaratugini kesintisi i iletimi hi ti L S et Petrol Ofisi'nin 1.700°U

da cesitli deiteklersunu goruz 1k ™ ifade eden Hzluk Ba ktag:2019 uygun olarak, giivenli bir sekilde ij/I'L?kIZ:evnewrtlalselyloTl e Petrol Ofisi merkezine iletiliyor ;eski irsotas 'Osr'“:‘r']r;a Callsl:m ve
e Y ) < . . yra L gerceklestiriyor. ’ Petrol Ofisi merkez ve M oo 4

kez gectigimiz yil baglatilan progra- | GELECEGIN TEKNOLOJI yilinda baz stirprizlerin ziyaretcile- 2004 yilinda baslayan Petrol . . sirekli glincel olmasi gereken

. e . . ) terminallerinde bulunan . .

min 2019 yili basvurularini tamam- | YILDIZLARI ri bekledigini ve Atatiirk Ofisi- isNet is birligi, bugiin donanimlarin bakim ve isletimi projelerinin iletisim altyapisini

ladik. Bu y1l kapsam genisletilen 2017 yihnin Ocak yilinda kurulan Havalimani'nda gerceklesecek Mevzuatlara uygun veri iletimi yeni teknolojilerle ve kurumun de IsNet tarafindan saglaniyor basari ile sunmasi dzelliklerini

program ile secilen teknoloji giri- vakfin ilk programinin, Gelecegin olan TEKNOFEST 2019'un hazir- Miisterilerine ileri teknoloji biyime hedefleriyle paralel siralayabiliriz.

simlerine danismanlhk, Istanbul’un
farkli lokasyonlarinda ticretsiz ofis,
teknik uzmanlk destekleri ile bir-
likte ilk asamada 100 bin TL'ye
kadar yatirim imkani sunuyoruz.
Amacimiz Baykar gibi girisimlerin
sayisinin artmast. Bunun icin, giri-
sim ekosistemimizi bu tiir girisim-
lerin ortaya ¢ikmasina elverisli bir
hale getirmeyi hedefliyoruz.
Baykar ilk kuruldugunda sadece 7
kisilik bir ekipti. Bugiin bu say1
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Teknoloji Yildizlar: oldugunu soy-
leyen Haluk Bayraktar, sozlerine su
sekilde devam ediyor: “Bu kapsam-
da ilk olarak DENEYAP Teknoloji
Atolyeleri kuruldu. Burada gelece-
gin teknolojilerini gelistirecek
gencler yetistiriyoruz. 2017 yilinda
40 bin basvurudan cesitli asamalar-
la 430 6grenci secildi. 13 ilcede, 15
atolye ve 23 derslikte 1550 6grenci
teknoloji egitimlerine halen
devam ediyor. 2019’un sonunda 22

liklarma basladiklarini s6yliyor.
Tarkiye Teknoloji Takimi Vakfi
Mutevelli Heyeti Bagkani Selcuk
Bayraktar’in festivale verdigi
6nemden bahseden ve bu anlam-
da son hizla calismalart devam
ettirdigini anlatan Haluk
Bayraktar, su an itibariyle roket ve
savasan ITHA yarismalarinin ¢agri
ve katilm kosullarinim yayinlands-
gmi ve ¢agrisinin basladigini
duyurdu.

kullanarak hizmet vermeyi
oncelik olarak benimseyen
Petrol Ofisi, teknoloji is ortagi
olarak isNet'i secti. Petrol Ofisi
boylelikle uctan uca yiiksek veri
iletimini saglamis oluyor.

Yasal mevzuat geregi, istasyonlara
dagitilan ve satisi yapilan tim
akaryakit bilgilerinin iletiminin
her yarim saatte bir ve giinde

48 kez EPDK’ya raporlanmasi
gerekiyor. Veri iletimindeki

geliserek devam ediyor.

Bugtin, Petrol Ofisi'nin 1.700°0
askin istasyonu, uydu ve karasal
hatlar Gzerinden yedekli bir
altyapiyla kesintisiz ¢calisiyor.
Otomasyon sistemi icinde

yakit tanima, mobil 6deme
sistemleri gibi uygulamalar

yer aliyor. Tim istasyonlardan
gelen veriler, kapali devre ile
Petrol Ofisi merkez sunucularina
iletilerek buradan da EPDK’ ya

Profesyonel ve yaygin servis
agiyla hizli hizmet

Petrol Ofisi'nin veri iletiminde
isNet'i tercih etmesi, kritik ve
onemli parametrelere dayaniyor.
isNet'in Tiirkiye capinda yaygin
servis agi ve bolgelerde hazir
cihaz stogu sayesinde yeni
kurulum taleplerinin cogu zaman
ayni glin i¢inde karsilanmasi,
detayli raporlama hizmeti,

www.ishet.net.tr

isNet'in hem karasal, hem

de uydu altyapisi ile hizmet
saglamasinin sonucunda

cografi kisitlardan bagimsiz bir
erisim imkani sunmasi, tipki
Petrol Ofisi gibi 81 ilde hizmet
noktasinin olmasi ve ayrica EPDK
mevzuatina uygun tim hizmet
sireclerini yerine getirmesi
Petrol Ofisi'nin kendi sektériinde
liderligini stirdirmesine katki
sagliyor.

Advertorial




B vk |

Yapay zeka ve

robotlar hayatimizda

BILISIM ZIRVESI8 ‘AKILLI SEYLER-BILEN TEKNOLOJILER” ANA TEMASIYLA GECTIGIMIZ GUNLERDE ISTANBUL
KONGRE MERKEZINDE GERCEKLESTIRILDI. TURKIYE iS BANKASI VE HEWLETT PACKARD ENTERPRISE
ANA SPONSORLUGUNDA DUZENLENEN ZiRVE, BU YIL 17 FARKLI TEMA KAPSAMINDA PARALEL
OTURUMLARDA SUNUM YAPAN 200'E YAKIN UZMAN KONUSMACI, 100'UN UZERINDE DESTEKLEYICi
LIDER KURUM VE 50'NiN UZERINDE STANT iLE BINLERCE ZIYARETCIiYi AGIRLADI

ilisim Zirvesi'l8, yapay zeka
B ve robotlarla birlikte kurgu-
lanacak yeni yasami ve insanin bu
gelecekteki roliind, farkli sektorler-
den uzmanlarin ve fikir liderleri-
nin gorusleriyle zenginlesen bir
duzlemde masaya yatird.
Nesnelerin interneti, gtivenlik,
bulut, biiytk veri analitigi,
Endiistri 4.0, yapay zeka, artirilmis
sanal gerceklik, robot teknolojileri
gibi glincel konular, zirve siiresince
diizenlenen konusma, seminer ve
panellerde katithmcilarla paylasildi.

DIJITALLESMEDE HASAT
ZAMANI

Zirvenin acihsinda ‘Dijitallesmede
hasat zamani’ konulu bir konusma
yapan Is Bankasi Genel Miidiir
Yardimcist Hakan Aran, diinyada
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AKILLISE¥LER

teknolojinin hemen hemen her
alaninda ¢ok sira disy, sasirtici gelis-
meler ve degisiklikler oldugunu
belirterek, “Ulke, sektor, kurum
olarak bugtine kadar her ne yaptiy-
sak artik bunlarin sonuclarini da
alma zamanimizin geldigine inani-
yorum. Cinki zaman artik tekno-
lojiyle verimliligimizi artirma, disa
bagimliligimiz1 azaltma ve teknolo-
jiihracatin1 hizlandirma zamani-
dir. Atacagimiz adimlar; bundan
sonraki yatirimlarin da éniinti aca-
caktr” dedi.

PEPPER, MUSTERILERIN
KARSISINA CIKTI

Bankanin, operasyon merkezinde
robot yazilimlar1 kullandigini ve
yapay zeka altyapisiyla kisisel ban-
kacilik asistan1 Maxi'nin IsCep’te

IS BANKASI GENEL MUDUR YARDIMCISI HAKAN ARAN

musterilerle konusarak islem yap-
maya basladigini aktaran Hakan
Aran, Pepper adin1 verdikleri
robotun ilk olarak Is Bankast
Istanbul Subesi’nde miisterilerle
bulustugunu soyledi. Bankanin
teknoloji ve dijitallesme alaninda-
ki yatirimlarina deginen Aran,
sozlerine soyle devam etti:
“Gectigimiz 2-3 yilda teknolojiye
her y1l diizenli olarak 500 milyon
TL yatirim yaptik. Ulkemizin en
biiyiik yazilim sirketi olan ve
bugtn bin kisiye istthdam sagla-
yan Softtech’i kurduk. Silikon
Vadisi’'nde ve Cin’de inovasyon
merkezleri actik. 2019 yilinda
Londra’da da bir ofis acacagiz.
Ulkemizin girisimcilik ekosistemi-

ne katkida bulunmak icin
Workup Girisimcilik Programi’ni
baslattk. Bu girisimlere bizlerin
de yatirimcr olabilmesi icin 100
milyon TL sermaye ile Maxis
Girisim Sermayesi Fonu’nu kur-
duk. 1 milyar dolar degerini asan
FinTech’lerin oldugu ‘unicorn’
ligine Ttrkiye’den en azindan bir
sirket ¢cikartmak istiyoruz. Bu fon
ile ‘bir Tuirk sirketine istirak ettik
ve onu da 1 milyar dolar degeri-
nin Uzerine ¢ikarttk’ diyebilme-
nin hikayesini yaratmak istiyoruz.”

“YAPAY ZEKANIN DUNYA
EKONOMISINE KATKISI 157
TRILYON OLACAK”

Yapilan hesaplamalara gore 2030
yilina kadar yapay zekanin diinya
ekonomisine katkisinin 15.7 tril-
yon dolar olacagina dikkat ceken
Aran, “Ttum tlkelerin gayri safi
hasilalarini 15.7 trilyon dolar artir-
mas1 bekleniyor. Bunun sadece
6.6 trilyon dolar1 verimlilik artisin-
dan gelecek. 9.1 trilyon dolar ise
gliniimuzde mevcut olmayan ser-
visler, hizmetler ve hizmetlerin
kalitesinden, yani inovasyon ve
inovasyonun yarattig1 kaliteli kisi-
sellestirilmis hizmetlerden gele-
cek. Biz Turkiye Is Bankas1 olarak
kendi payimiza talibiz ve herkesi
de 6nce kendi paymni hesaplama-
ya, sonra da onu sonuna kadar
gerceklestirecek olan projeleri
hayata gecirmeye davet ediyoruz.
2019 yihnin tilkemizde dijitalles-
menin hasat yili olmasini umut
ediyoruz” seklinde s6zlerini
tamamladi.

HER SEYIN VERI URETTIGI BiR
DUNYA

HPE Genel Mudtri Gingor
Kaymak, ‘Her seyin veri Grettigi
bir diinya’ bashkl sunumunda su
konulara degindi: “Diinyada her
giin Uretilen devasa miktarda veri-
nin timtnu bugtinki teknolojiyle
anlamlandirmak miimkiin degil.
Uc noktalarda tretilen verinin
yuzde 94't bugtin kullandigimiz

teknolojiler itibariyle hicbir veri
merkezine ugramadan, degerlen-
dirilmeden kayboluyor.
Kameralar, sensorler, akilli tele-
fonlar gibi... Bizim elimizdeki bu
veri kaynagini daha verimli deger-
lendirmemiz gerekiyor. Bu verile-
rin etkin bi¢imde analiz edilmesi,
anlamlandirilmasi, gelecege acr-
lan kapimiz olacakur. Sirketlerin
nasil ki bir mali sermayesi varsa,
bir veri sermayesi de olmak zorun-
dadur. Biz veriyi yeni is modelleri
ortaya ¢ikarip, yeni kitlelere ulasa-
cak sekilde degerlendirdigimizde
bu finansal sermayeyi de destekle-
yecektir.”

YENI VERI CAGI

KocDijital Yonetim Kurulu Bagkan
Vekili Mehmet Ali Akarca da yapti-
g1 konusmada su konulara degin-
di: “Dogada bas dondiirtica bir
noral ag var. Nesnelerin interneti
ve ileri analitik gibi teknolojiler
sayesinde aynisini hayatimiza tasi-
yoruz. Dogadan ilham alarak, bun-
lar1 uygulamaya almamiz
gerekiyor. Koc¢Dijital olarak bizler
de veri analitigi ve nesnelerin inter-
neti alanindaki uzmanhgimuzla,
dijital dontstmu kurumlar icin
katma degerli bir siirece doniistiir-
mek istiyoruz.”

YERLI VE MILLI 5G iGiN
GALISMALAR DEVAM EDiYOR
Acilis programimin protokol
konusmasini gerceklestiren
Ulastirma ve Altyapr Bakan
Yardimcist Dr. Omer Fatih Sayan
ise su aciklamalarda bulundu:
“Simdi 6ntmiizde iki Gnemli
hedef var: Ulkemizde her haneye
fiber internet saglayabilmek ve
Tarkiye'de yerli ve milli imkanlarla
5G gecisini gerceklestirmek.
Bunun icin sektoriin tim paydasla-
i1 bir araya getirecek bir calisma
grubu kurduk ve tizerinde ¢alisiyo-
ruz. Hedefimiz, Ttrkiye'nin yerli
ve milli imkanlarla diinyada 5G'ye
gecen 6nci tlkelerden biri olmasi-
n1 saglamak...”

-
YAPAY ZEKA GAGINDA iNSANA VE iSE

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKAN YARDIMCISI
DR. OMER FATIH SAYAN

FARKLI ACILARDAN BAKIS

Tiirkiye is Bankasi'nin ana salonda gerceklestirdigi “Yapay
zeka gaginda insana ve ise farkli agilardan bakig’ oturumu-
nun moderasyonunu Gelecekhane ve TUrkiye Yapay Zeka
inisiyatifi Kurucusu Halil Aksu tstlendi. Oturumun konusma-
cllan GE Turkiye Yonetim Kurulu Baskani ve Genel MUdUrU
Canan M. Ozsoy, Hewlett Packard Enterprise Genel
Muidiirl Giingér Kaymak, Tirkiye Is Bankasi Genel Midr
Yardimcisi Hakan Aran ve Bankalararasi Kart Merkezi (BKM)
Genel MUdCirti Dr. Soner Canko oldu. Konusmacilar, yapay
zekanin ulastigi nokta ve gelecegini ele alirken, is hayatimiza
ve gunlik yasantimiza etkilerini aktardilar ve bu alanda
kurumsal stratejileri hakkinda da bilgiler verdiler.
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VERI ANALITiGi

s zekast isletmelere

ne getirecek?

GUNUMUZDE INTERNET VE AKILLI TELEFON KULLANICILARININ SAYISININ ARTMASI VERININ DE
ARTMASINA SEBEP OLUYOR. ISLETMELERIN REKABET EDEBILMELERI iCIN DE BU VERININ iYi
YONETILMESi GEREKIYOR. VERI ANALITIGi VE YAPAY ZEKA SAYESINDE iS ZEKASI COZUMLERI
YEPYENI BiR ANLAM KAZANARAK DIJITAL VERI YIGINLARININ ARASINDAN KULLANICIYA

REKABETCI i$ SONUCLARI SUNUYOR

i
o

“ s zekas1 yani ‘business intelli-
gence’ bugtin sirketlerin
surdurilebilir olmasi icin cok
gerekli bir teknolojik kavram hali-
ne geldi. Peki, nedir is zekas1?
Kisacasi bir sirketin stratejik is
kararlar1 almalarinda verileri bir
anlama donustirmek icin kullan-
dig1 yazilim ve hizmetler oldugu-

nu soyleyebiliriz. Teknik anlamda
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degerlendirmek gerekirse is zekasi
araclar, veri kimelerine erisir ve
onlan analiz eder. Kullanicilara
isletmenin durumu hakkinda
detayh bir bilgi saglamak icin
raporlar, 6zetler, gosterge tablola-
11, grafikler, cizelgeler ve haritalar
icerisinde analitik bulgular sunar.
Pek cok firma bugtin, karar
verme, maliyet diistirme ve yeni is

firsatlarini tanimlamay: gelistir-
meKk i¢in is zekasin kullaniyor.
CIO’lar da yeniden elden gegiril-
mesi gereken, verim alamadiklar:
surecleri belirlemek icin bu tekno-
lojiden faydalaniyor.

SIRKETLER i$ ZEKASINA
YATIRIM YAPIYOR
Duinyada basta Amazon olmak

uzere Google, Yahoo gibi yeni
nesil sirketlerin basarisinin arka-
sinda analitik ve is zekas1 cozim-
leri yatiyor. Yani sira musteriyle
yillardir birebir temas halinde
bulunan sirketlerin de rekabet
guicti elde etmek ve musteri
deneyimi i¢in bu alana ciddi
yatirimlar yaptigini gézlemliyo-
ruz. Veri analitiginde her gecen
gun sirketlerin is yapmasi zorla-
siyor ¢unkii veriye erisim kanal-
lar1 ve veri gesitliligi hizla
cogaldigi gibi ayn1 zamanda veri-
nin hacmi de artiyor. Ozellikle
son donemde IoT teknolojisinin
de gelisimiyle gercek zamanlh
veri akislari i¢in analiti§e olan
talep ¢ok hizli artiyor. Djjital
diinyada tiretilen anlik, akan
verilerin analizi bliylik 6nem
tasirken bunlarin faydaya donis-
tarulmesi noktasinda da is zeka-
s1 devreye giriyor. Akan veri,
sosyal medya verileri, makine
verilerine ileri analitik teknikleri
uygulandiginda is birimleri ¢cok
daha hizli bir sekilde is sonucu
uretebiliyor. Veri analitigi ve is
zekas1 mevcut resmi vermesinin
otesinde olacagi ve gelecegi de
tahmin etmesi acisindan kritik.
Veri yiginlari icinde pek ¢ok ola-
silik hesaplari tireterek tahmin-
leme yapmak, 6ngoérmek,
gelecekte olabilecek gelismeleri
ya da riskleri gérebilmek ileri
analitik ve is zekas1 ¢6ziimleriyle
miimkiin hale geldi. Ornegin
magaza ve marketler en cok ya
da en az talep goren trtinleri
ortaya ¢ikarip stok durumlarini,
lojistik yonetimlerini, insan kay-
naklarini buna gore planlayabi-
lir. Bu sonuclari saticilar,
calisanlar, is ortaklari, lokasyon-
lar vb. bazinda da elde edip yeni
bir Giretim ve satis stratejisi gelis-
tirebilir. S6z konusu bakis agilar
hemen her sektore uygulanabi-
lir.

Ote yandan veri analitigi ve is
zekasi ¢oziimleri yalnizca Gst
yonetimin degil tiim is birimleri-

nin gézbebegi haline gelmis
durumda cunkii sirketler anali-
tikleri ttim alanlardaki karar
verme siirecinin bir parcasi yap-
mak istiyor. Pazarlama, satis, tire-
tim, finans ve insan kaynaklar
gibi is birimleri icin de mevcudu
ve gelecegi 6ngormek kritik hale
geldi.

iS ZEKASININ GELECEGI...
Buyuk veri kavrami her gecen
gin hayatimizda daha ¢ok yer
aliyor ve 6lctimlenmesi giderek
zorlasan bir veri yigini ortaya
¢ikiyor. Bugiin diinyada 2 milyar
internet ve yaklasik 5 milyar da
akilli telefon kullanicisinin oldu-
gu tahmin ediliyor. Haliyle elde
edilen veriler de dogru orantili
bir artis gosteriyor. Ancak bura-
da 6nemli olan bu veriyi dogru
yonetebilmek... Burada da is
zekasi kavraminin 6nemiyle kar-
silastyoruz. Global teknoloji
arastirma ve danismanlik sirketi
Technavio, kiiresel is zekasi
pazarinin, 2020 yilina kadar bir-
lesik yillik btiytime oraninin
(CAGR) yiizde 10°dan fazla arta-
cagini dngoriyor. Arastirma,
pazar1 yonlendiren U¢ ana faktor
olarak bulut is zekasinin veri
analizi ve veri kullanilabilirligi ve
uygulanmasinin arttigini belirti-
yor.

Gartner’in yapmis oldugu bir
arastirma da 2020 y1li sonrasinda
musteri etkilesimlerinin ytzde
85’inin insan olmadan yonetile-
cegini ongoriyor. Insan faktorit
yine olacak ancak rekabet edebil-
meleri ve rekabette geri kalma-
malar1 i¢cin makinelerin de
zekasini kullanacaklar. Burada is
zekasinin 6nemi bir kez daha
karsimiza cikacak. Is zekasi, islet-
melerin daha genis pazarlar, ic
stre¢ performansi ve ilerleme
hakkinda zaman icerisinde daha
fazla bilgi sahibi olmalarini sagla-
yacak. Yapay zeka bu kritik bilgi-
leri daha hizli ve daha ucuza
o6grenmeyi miimkun kilacak.

Musteriye dontk veya ¢alisanlara
yonelik gorevler icin yapay zeka
araclarini kullanan isletmeler,
genellikle analiz gorevlerinde
calisan personel masrafindan
uzaklasacaklar. Modern is zekasi
araclar insanlarla her yil daha
sorunsuz iletisim kurabilme sansi
taniyacak. Giniimuzin yenilikci

is zekas1 ¢6ztimlerinin bircogu
ongorilen modelleri geleneksel
modellere uygulayarak tahmin
edilen sonuclar1 6nceden tahmin
edebiliyor ve makine 6grenimi
yardimi ile makul 6nerilerde
bulunabiliyor. Bu firsati iyi deger-
lendirebilmek i¢in her yeni gelis-
meye uyum saglamak biiytik
6nem tasiyor.

L metleri pazan 2018 yili icerisinde ylizde 21.4 biyudu.

~
2019'DA HANGI TRENDLER ONE GIKACAK?

Peki, ginimuizan veri odakll diinyasinda, is zekasi alaninda
bu yil hangi trendlerle karsilasacagiz? Tableau’dan elde edi-
len arastirmaya gére, 2019’da bizi 10 farkli trend kargilaya-
cak.

> Yapay zekanin yukseligi. .. ClO’larin ylzde 85’i yapay zeka
programlarina pilotiuk edecek.

> Dogal dil isleme verilerinizi kisisellestirecek. Bu pazarin
2023 ylinda 825 milyon dolara ulagsmasi bekleniyor.

> islemeye uygun analitikler kaynagin igine veri koyacak.
Gartner’a gore 2022 yili itibariyle dijital is platform projelerinin
yUzde 50’sinin is sonug etkinliklerine baglanacag tahmin
ediliyor.

> Veri ortaklan sosyal etkiyi artiracak. Bu konuyla ilgili sosyal
medyada yapilan paylasimlar son 1 yil icinde ylzde 68 artis
gosterdi.

> Etik kodlar veriyi yakalayacak. Etik kodlarin sorumiuluk
alani igerisinde oldugunu sdyleyen CDO’larin orani 2016
ylindan 2017 ylina kadar yiizde 10 artti.

> Veri ydnetimi modem is zekasi platformlanyla birlesecek.
2020 yilina kadar dijital veri, yillk bilesik bUyUme oraninin
yUzde 42’sini blyttecek.

> Veri anlatimi sirketlerin yeni lisani olacak. Dresner’in pazar
arastirmasina goére katilimcilarin ylzde 75'i veri anlatimini,
kendiis zekasl girisimleri igin &nemli buluyorlar.

> Isletmeler analitik kavramini benimseme konusunda daha
duyarli olacak. CIO’larin ylzde 60’1 éntmUzdeki 12 ay
boyunca analitik alanina ayirdiklan zamani artirmayi planlyor.
> Veri demokrasisi veri bilimcileri yikseltecek. Linkedin veri-
lerine gdre veri bilimcilerin rolt 2012 yilindan itibaren yizde
650 blyudU.

> Hizlandinimig bulut veri gegisi, modem is zekasinin benim-
senmesini sadlayacak. Gartner'a gére halka agik bulut hiz-
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VERI ANALITIiGi

Kurumunuzun sahip oldugu
degerli maden: Veri

BI TECHNOLOGY TEKNIK SATIS LIDERI OMER CITAK, KURUMLARIN VERI ODAKLI ORGANIZASYONA
DONUSUM YOLCULUKLARINDA NELER YAPTIKLARINI KALEME ALDI...

as dondurtict bir hizda degi-

sen ve gelisen rekabet kosul-
lar1 karsisinda kurumlar hizmet/
servis ve/veya Urtinleri hakkinda
cok 6onemli kararlar vermek duru-
munda kaliyor. Bu kararlar icin de
hizl, cevik ve farkh kanallardan
gelen verilerin hizli bir sekilde har-
manlanmasi ve anlamlandirilmasi,
kurumlarin gelecegi i¢in varolussal
bir 6nem tasiyor. Veriden i¢ gortii
ve 6ngoru ¢ikarmay 6ncelikli hale
getiren kurumlar, ayn1 kararlar
daha hizl veya ¢ok daha dogru
kararlar1 cok daha hizh verebilecek
duruma gelebiliyorlar. Qlik is zeka-
s1ve veri analitii yaziliminm
Turkiye’deki ana distribiitora BI
Technology olarak kurumlarm bu
veri odakli organizasyona donii-
stim yolculuklarinda onlara en
dogru yaklasimlar sunarak reka-
bette fark yaratmalarina yardimci
olmaya cahsiyoruz. Kurumlarm en
ust seviyedeki yoneticilerinden
sahadaki operasyon ekiplerine
kadar organizasyon yapist icerisin-
de herkesin veriye ihtiya¢ duydugu
yeni donemde her kullanicinin
gorsel ve analitik uygulamalar olus-
turmasina imkan saglayan plat-
formlar sunuyoruz.

ESNEK VERI ANALITIGI
PLATFORMU

Bu noktada, halihazirda karmasik
olan is sireclerinin dijitallesmesi
sonucunda olusan dijital veri y1gin-
lar1, sadece kurum icerisinde kulla-
nilmakta olan kurumsal kaynak
planlama ve miisteri ydnetimi sis-
temleri degil, kurum disinda yer
alan sosyal medya, sosyo-ekonomik
veriler gibi verilerin de biitinlesik
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olarak analiz edilebilmesi 6nemli
bir hal ald1. Veri ¢esitliliginin ve
hacminin cok hizh bir sekilde artt-
&1 bir ortamda karar vericiler,
butiin bu farkli ortamlardaki veri-
lerden derlenmis 6zet gostergeler
uzerinden sirketlerin rotasini ciz-
meye ¢alisiyor. Qlik olarak da, kar-
mastklasan, cok hizh biytiyen ve
farkh kaynaklardan gelen verileri
huzli bir sekilde derleyip, is kullani-
calarina diledikleri ortamlar tize-
rinden akilli, gorsel ve analitik
uygulamalar sunabiliyoruz.
Uygulamalarda hicbir veri geri
plana birakilmadan, sabit bir soru
uzerinden degil de analize konu
verilerin tamami tizerinden, sani-
yeler mertebesinde, tabletleriniz-
den ve akilli telefonlarimizdan aym

Bl TECHNOLOGY
TEKNIK SATIS
LIDERI

OMER CITAK

fonksiyonalite ile analizler yapabil-
meniz mimkiin. Qlik’in sundugu
esnek veri analitigi platformu saye-
sinde daha 6nce de belirttigimiz
gibi sabit bilinen sorulardan ¢ok
dene-yanil-6gren ¢evik yaklasimi
ile daha 6nce kesfedilmemis
sorunlarin bulunmasina Qlik’in
patentli bellek-ici iliskisel veri taba-
m yaklasimi sayesinde yardimci
oluyoruz.

Diger bir 6nemli konu bashg ise,
kurumlarin dijitallesen stirecleri
icerisine veri analizi yetkinlikleri-
nin gdmiilebilmesi...
Kurumunuzun ana stireglerini
takip ettiginiz sistemler, disaridan
hizmet aldiginiz veya verdiginiz fir-
malar icin gelistirdiginiz portaller
gibi altyapilar icerisinde veri analizi
yetkinliginin kazandirilmast, is
zekasinin kurum kiltiiri haline ve
veri odakli bir kuruma dontismesi-
ni oldukca hizlandiryor. Qlik ola-
rak da zengin API (Uygulama
Programlama Araytizii) kiittipha-
nesi sayesinde kurum icerisindeki
uygulamalarmizin icerisine gdbme-
bilir ve karar destek stireclerinizi
gelistirebilirsiniz. Ornegin; ister
kurum icerisinde kullandiginiz
mesajlasma platformlari, dilerseniz
musterinize acigimiz mesajlasma
platformlari olsun, Qlik’i bu sis-
temlerin icerisine gomerek, is
zekas platformunuz ile is kullanici-
larimin mesajlasarak diledikleri bil-
gilere erismelerini saglayabilirsiniz.

VERI KATALOGLARI

Veri odakl karar alma stireclerin-
de en 6nemli noktalardan biri,
verilerin dogru yonetilmesidir. Veri
yonetisim (Governance) ve veri

katalogu yaklasimlari, dogru veri
analitigine, dogru bilgilere, dogru
zamanda erismek icin kurumlara
hiz kazandiracaktir. Self servis veri
gorselleme araclari ile BT boltim-
leri icin is yukii haline gelen rapor
yapma islemini is birimlerine yak-
lastirdiktan sonra, veri zenginligi-
nin inanilmaz hizlarda arttig
bugtinlerde, veri hazirlama islem-
leri de veri yonetisimi ve veri kata-
logu yaklagimlar ile son
kullanicilara ve is birimlerine bira-
kilabilecek bir kivama geliyor. Tk
soylendiginde biytik bir risk gibi
goriinen bu yaklasim aslinda hem
BT nin veriyi dogru yonetmesini
hem de is birimlerinin dogru veri
ile hizh karar almasini ve bulgulara
ulagmasini sagliyor. Bu kolaylikla-
rin en basinda, veri kataloglart
onimiizdeki donem cok sik duya-
cagimiz bir terim olacak. Bu yakla-
simda son kullanici sanki bir
stipermarkette aligveris yaparcasi-
na reyonlardan istedikleri verileri
secip, iliskileri kurup, hizlica analiz
ve raporlama adimina gecebilecek.
Bu sekilde verinin demokratikles-
mesi ile veri analizinin ve is zekasi-
nin sadece bir ekibin kahraman
oldugu bir yapidan her kullanici-
nin veriyi analiz ettigi ve yorumla-
dig1 bir yapiya dontistiyoruz.

“VERI KATALOGLARI ONUMUZDEKI DONEM
COK SIK DUYACAGIMIZ BIR TERIM OLACAK.
BU YAKLASIMDA SON KULLANICI SANKi BiR
SUPERMARKETTE ALISVERIS YAPARCASINA
REYONLARDAN iSTEDIKLERi VERILERi SEGIP,
iLISKILERI KURUP, HIZLICA ANALIZ VE
RAPORLAMA ADIMINA GEGEBILECEK...”

Al DESTEKLI ANALITIK
¢OZUMLER

Veri analitigi konusunda ise Al des-
tekli analitik ¢coztimlerin 6nem
kazanmaya basladigini gézlemliyo-
ruz. Ancak burada kurumlarin kar-
sisina ¢ikan en 6nemli engellerden
biri ileri analitik konulan ile ilgili
yetismis is giictine erisimdeki sikin-
t. Bu konu ile ilgili 6nemli danis-
manlik sirketlerinin analizleri,
diinya capinda bir is giicti eksikligi-
ne isaret ediyor. Bu noktada is
zekasi yazilmlarindan, ¢ok fazla
teknik bilgiye ihtiyac duymadan,
kurum icerisinde herkesin belirli

bir seviyede bu teknolojileri kullan-

masini saglamasi bekleniyor. Qlik
duinyasinda da bu cercevede
6nemli yatirimlar yapiliyor.
Gectigimiz donemlerde yayimla-
nan versiyonlarinda gicli ve
patentli bellek-ici iliskisel veri taba-
n1 motorunun yanina bilissel zeka
motoru (Cognitive Engine) da
eklendi. Bilissel zeka motoru ile
birlikte verinizdeki dagihmlari,
anomalileri kolaylikla fark edebile-
cek ve bunu aksiyona dontistiirebi-
leceksiniz. Kurum igerisinde
kolektif bir karar verme mekaniz-
masinin olusmasina yardimci ola-
rak daha dogru, hizli ve ¢cevik
kararlarin alnmasi saglanacakur.
Akilli kurumlar i¢in, karmagiklasan
is siireclerinin yonetilmesi ve
dogru ve hizh kararlar verilebilme-
siigin is zekasi sireclerinin ¢evikli-
gi, buytik veri kiimelerinde dahi
hizl analiz imkani vermesi ve farkli
veri kaynaklarindan verilere
butiinlesik bakabilmesi olmazsa
olmaz 6zellikler haline geldi. Bu
degisim yolculugunda Qlik ile
cevik, hizh ve cok boyutlu derinle-
mesine analizlerinizi dilediginiz
ortamdan yapabilir ve degisen
kosullara adaptasyonunuzu hizlan-
dirabilirsiniz.
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SONYILEARIN EN BUYUK SIRKET BIRLESMELERINDEN BIRINI YASAYAN MICRO
FOCUS TURKIYE'DEKI BIR YILINI TAMAMLAYARAK PEK COK SEKTORDE VE SIRKETTE
"BASARILI PROJELER GERCEKLESTIRDI. i$ HAGMI VE INSAN KAYNAGI OLARAK
BUYUYEN MICRO FOCUS, YENI YILDA DA YENi TEKNOLOJILERi MUSTERILERINE
SUNARAK ONLARLA BIRLIKTE-BUYUMEYE DEVAM EDECEK

Nuray Suman / nurays@tazefikirevi. cem:..__._=___r==_____
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ewlett Packard Enterprise

(HPE) yazilim is birimi ile
birlesme stirecini tamamlayan
Micro Focus, bir yil askin siiredir
Turkiye’deki faaliyetlerini yogun
olarak strdirtyor. Sirket gectigi-
miz bir yili degerlendirip 2019
yili hedeflerini, projelerini ve tek-
noloji egilimlerini ortaya koydu-
gu bir toplant1 dizenledi.
Toplantida birlikte basarili proje-
lere imza attiklar sirketlerin tek-
noloji liderlerini (CIO) de
agirlayarak ortak bir sinerji olus-
turdu. Dlinyanin en biytik ilk 10
yazilim sirketi arasinda yer alan
sirketin Turkiye ve Yunanistan
Genel Miidtrti Deniz Kirca top-
lantida, biri 30 digeri de 40 yildir
sektorde var olan iki sirketin bilgi
birikimini, yetkinligini ve zengin
¢6ziim yelpazesini Turk kullanici-
sinin hizmetine sunmaktan duy-
duklart memnuniyeti aktardi.
Kurumsal sirketlere analitik
olcekli yazilim ¢6ztimleri sunduk-
larim belirten Kirca, sdzlerine su
sekilde devam etti: “Her bir mus-
terinin ihtiyaci farkli ve biz bunu
bilerek her bir ihtiyac 6zelinde
en uygun ¢6ziim ve hizmeti sunu-
yoruz. Yetkin kadromuz ile mis-
terilerimizin her tarla BT
strecini etkili ve verimli bir sekil-
de yonetebilmesi icin birinci sinif
kalitede hizmet saghyoruz.”

“1YILDA YEPYENI BiR

SIRKET KURDUK”

Bir yili agkin stirede yepyeni bir
sirket kurduklarini, gerek insan
kaynagi gerekse is hacmi olarak
hedefledikleri biiylimeyi gercek-
lestirdiklerini dile getiren Kirca,
iki sirketin birlesmesinin sagladi-
g1 tim porzitif katkilarn Tirkiye’ye
tasitmaya odaklandiklarini belirt-
ti. “Sirketlerimizin 7/24 yasayan
BT sistemlerinin arkasinda Micro
Focus olarak var olmamiz ve
bunun énemli bir parcas1 haline
gelmemiz bize yeni projeler icin
biytik bir gti¢ ve ilham veriyor”
diyen Kirca, 2019 yilinin yapay
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MICRO FOCUS
TURKIYE VE
YUNANISTAN
GENEL MUDURU
DENIZ KIRCA

zeka, hibrit bulut ve ileri analitik

yili olacagini da sozlerine ekledi.
“Dijitallesmenin yukseldigi bir
¢agda yasiyoruz ve yeni gelen
niifus bu duruma adapte olarak
yetisiyor. Bu alanda bir adim
daha 6nde olmak i¢in artik yeter-
li degil, bundan daha da 6nemli
olan sey ashinda ilk farkindahg:
saglayan ve pazara liderlik edebi-
lecek bir konumda yer alabilmek.
Bizler de Micro Focus olarak hep
bir adim daha 6nde olmaya ve
kaliteli hizmet saglamaya devam
ediyoruz” diyen Kirca, dijitalles-
me ve bu alandaki yetkinliklerine
bir kez daha dikkat cekti.

MICRO FOCUS, GLOBAL
MUSTERI DENEYIMI DIREKTORU
PETER SIANCHUK
“MUSTERILERIN SESi
OLDUGUMA INANIYORUM”
Toplantinin konuk konusmacisi

Micro Focus, Global Musteri
Deneyimi Direktorii Peter
Sianchuk idi. Barcelona’da yasayan
Sianchuk, 25 yildir Micro Focus'ta,
diinya genelinde tiim Micro Focus
ekipleri ve miisterileri ile birlikte
calistyor. Yonetim anlayisinin miis-
teri odakh oldugunu séyleyen
Peter Sianchuk, kendisini soyle
tamimladi: “Musterilerin hizmeti
satin almalar ve kullanmaya basla-
diktan sonra nasil bir sonuca ulas-
tiklaryla ilgileniyorum. 25 yildir bu
anlayisimi hi¢ degistirmedim. Su
anda bulundugum goérevde tiim
diinyanin musteri destek hizmetle-
rinden sorumluyum. Biz Micro
Focus olarak siradan degil, 6zel bir
hizmet sunuyoruz. Burada olmak
cok gtizel bir duygu. Zamanimin
yuizde 60 ila 70’ini toplantilarda
muisteri ziyareti yaparak geciriyo-
rum. Gortsmelerimi yiiz ytize yap-
may tercih ediyorum c¢iinkii bu

sekilde onlarin bakis acilarimi daha
iyi anlayabiliyorum. Miisterilerin
sesi olduguma inanryorum.”

“ASIL GUCUN YOLU
iLETiSIMDEN GECiYOR”

Peter Sianchuk, gerceklestirilen
satin alimin tizerinden gecen 1 yil-
lik stireyi de su sekilde degerlendir-
di: “Cok enteresan bir yil
oldugunu soyleyebilirim. Biri 30,
digeri 40 yillik bir ge¢cmise sahip
bu iki firmanin birlesmesi cok
onemliydi. Tki sirketin arasmdaki
altyapiy1 bir arada tutmak i¢in
zorlu bir siirecten gectik.
Elimizdeki en biiytik kozumuz BT
sistemlerinin ¢ok iyi koordine
olmasi ve entegre edebilmemiz
oldu. Isin sonunda kombine ettigi-
miz iki organizasyonun faydalarini
gormeye basladik. Cok daha guiclii
bir yapiya sahip oldugumuzu soyle-
yebilirim. Aradan gecen 12 ayda
ben baz seylere cok iyimser yaklas-
um. Strekli gezdim ve miisterileri-
mizi ziyaret ettim. Tamamen
musterilere odaklandim ¢tinkii bu
strecle ilgili 6grenmek istedikleri
konular vards, béyle bir birlesme
sonrasinda neler olacagini merak
ediyorlard1. Buradaki asil giictin
iletisimden geldigini dtstniyo-
rum. Onlarla her zaman planlari-
mizi ve stratejilerimizi paylastm.
Sirketlerde satin almalar ve birles-
melerin her zaman olabilecegi
ctimlesi kulaga her zaman ¢ok
kolay geliyor ama arka planda
aslinda isler o sekilde gerceklesmi-
yor. Mutlaka bir zorluk yastyorsu-
nuz. Bizim kendi teknolojilerimizi
kullaniyor olmamiz bu stirecte
musterilerde olumlu bir etki yarat-
t1. 1 ythin sonunda motive olmus
insanlar1 gormek oldukca mutlu-
luk verici. Bundan sonraki stirec
icin de oldukca heyecanliyim.”

“KENDIMLE GURUR
DUYUYORUM”

Satin alimin gergeklesmesinde
kendisini gururlandiracak birta-
kim seylerin oldugunu séyleyen

MICRO FOCUS,
GLOBAL MUSTERI
DENEYIMI
DIREKTORU PETER
SIANCHUK

'.'

| “ARADAN GECEN 1YILDA BAZI SEYLERE COK [YIMSER YAKLASTIM. SURE
MUSTERILERIMIZI ZIYARET ETTIM. TAMAMEN MUSTERILERE ODAKLANDIM
CUNKU BU SURECLE ILGILI OGRENMEK ISTEDIKLERI KONULAR VARDI,
BOYLE BiR BIRLESME SONRASINDA NELER OLACAGINI MERAK
EDIYORLARDI. BURADAKI ASIL GUCUN iLETiSIMDEN GELDIGINi
DUSUNUYORUM”

Peter Sianchuk, konuyla ilgili su
aciklamalarn yapti: “Bu siirecte
musterilerin sesi olma noktasinda
kendimle gurur duydugumu soyle-
yebilirim. Su anda ekibimiz mTiste-
rilerin geri donislerini,
dustincelerini dinlemeye kendini
adamis durumda. Hizmetlerimizi
nasil daha iyi noktaya getirebiliri-
zin Gizerine cesitli stratejiler gelisti-
riyoruz. Bununla da gurur
duyuyorum ¢tinkd bu benim gore-
vimin bir parcasi. Musterileri
Micro Focus'un merkezinde tut-
mak icin cok calistik.
Calisanlarimiz oldukca durtist dav-
ranuslar sergilediler. Hic kimse bir

ayrimcilik yapma yoluna gitmedi.
Onlarla da gurur duydugumu séy-
leyebilirim. Uctincii olarak da su
anda burada birlikte gerceklestirdi-
gimiz etkinlikler gibi organizasyon-
lan da oldukc¢a 6nemli buluyorum.
Burada sirketle ilgili her seyi konu-
suyoruz ve kesinlikle ¢ok faydal:
oluyor.”

“MUSTERILERIN ISTEKLERI
DOGRULTUSUNDA
ILERLIYORUZ"

Cok fazla miisteriyi ziyaret ettigini
soyleyen Peter Sianchuk, s6zlerini
soyle tamamliyor: “Cok farkli mus-
terilerle bir araya geliyorum. Ve
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bu miisterilerden ¢ok gtizel geri
déniisler aliyorum. Ornegin bir-
kac hafta 6nce New York’taydim.
Birkac miisteriyi ziyaret etmek
icin gitmistim. Bu satin alma stire-
ciile ilgili misterilerin de elbette
ki 6grenmek istedikleri vardu.
Nasil bir stirecin olacagi, portfo-
yun nasil sekillenecegi gibi konu-
lar1 merak ediyorlardi. Fakat
simdiki ziyaretimde Micro
Focus'un bu stireci layig1 ile
tamamladigini séylediler ve icleri
oldukca rahatti. Yatirimlara
devam ettiler ve kendilerini gelis-
tirmeyi stirdiirduler. Ziyaret etti-
gim firmalarin arasinda birkag
telko da vardi. Tamamen birles-
mis bir marka goérdiiklerinin
onemle altini gizdiler. Bu stirecte
kendi beklentileri yoniinde bir
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ilerleme kaydettigimizi belirttiler.
Biz musterilerin beklentilerini cok
iyi biliyoruz ve onlarin istekleri
dogrultusunda ilerliyoruz.”

“KRITIK ISLERIN ARKASINDA
AKILLI VE KESINTiSiZ BT
HiZMETi SUNUYORUZ"
Toplantida daha sonra Micro
Focus Tiirkiye & Yunanistan
Kidemli Satis Miidiirii Bora Incir
s6z ald1. Son 15-20 yillik siirede
teknolojinin inanilmaz degisim
hizi, teknoloji liderlerinin (CIO)
de hizli déntisimiine yol acti.
Sirketlerin BT boliimlerini yone-
ten CIO’larm 2000’1i yillarin
basinda nispeten daha bagimsiz
bir ydnetim ortamina sahip oldu-
gunu, ancak 2008 ve sonrasinda-
ki kiiresel krizin dogurdugu

MICRO FOCUS
TURKIYE &
YUNANISTAN
KIDEMLI SATIS
MUDURU
BORA INCIR

ekonomik darbogazdan etkilene-
rek islerinin zorlastigini kayde-
den Bora Incir, sonrasinda da
dijital dontisiim ile birlikte
CIO’larn yepyeni bir ivme
kazandiklarina isaret etti.
“CIO’1ar 2000’lerde sirket gelirle-
rinin ytizde 4’ine sahipti ve bu
butceleri kendileri kontrol edi-
yorlardi. Sistemler ¢cok karmasik
ve kapaliydy; ayrica is birimlerin-
den hizl proje yetistirme baskis1
da yoktu. 2008 kiresel krizinde
sirketler BT butcelerini duistirdii.
Yani sira bulut, siber gtivenlik,
mobil calisma vb. yeni teknoloji-
ler hayatimiza girmeye basladi.
Diisen biitceler, yeni teknolojile-
re yatirim yapma zorunlulugu, is
birimlerinin proje talepleri karsi-
sinda CIO’lar sirketin destek
birimleri haline geldiler. Dijital
dontstim bu noktada CIO’larin
rollerinin yeniden belirlenmesi-
ne ve daha kritik seviyede, tist
diizeyde konumlanmasina neden
oldu” diyen Bora Incir’e gore,
bugtin CIO’lar sadece is birimle-
rine destek olan yapida degil
kendisi de ise katkida bulunan, is
gelistiren, inovasyon yapan duze-
ye geldi. Bugtin CIO’larin elinde
7/24 kesintisiz ¢alisirilmasi gere-
ken; bir tarafta ana bilgisayarlar,
sunucular, network yapisi, bir taraf-
ta Windows uygulamalari, bir diger
tarafta acik kaynak, bir bagka yerde
bulut, mobil, IoT, btiyiik veri,
guvenlik gibi gesitli yapilardan olu-
san, yonetimi zor, hibrit bir sistem
bulunuyor. Stirekli yeni teknoloji-
lerin sahne aldig1 bu karmasik
rekabet ortaminda Micro
Focus’un da devreye girerek
CIO’larin ve BT birimlerinin haya-
ti kolaylastirmak hedefinde
oldugunun énemini vurgulayan
Incir, sunduklar ¢oziimleri soyle
aktariyor: "Kurumsal DevOps,
Hibrit BT Yonetimi, Giivenlik &
Risk Yonetimi ve Ongoriisel
Analitik (predictive analytics)
olmak tizere c6zimlerimizi 4
gruba ayirdik.

> DevOps ¢ozUmleriyle BT birimleri-
nin proje yuritme, takip, izlieme ve
test yapabime, testleri otomatikles-
tirmesini saglyoruz.

> Hibrit BT yonetimiyle arkadaki sis-
temlerin karmagikigini ug kullanicila-
ra hissettirmeden BT
operasyonlarnin otomatik yonetil-
mesini; bunlara bir zeka katarak
yonetimesini sagliyoruz.

> Guvenlik dogal olarak en kritik
konu ve her Urlinde, her sUrecte,
verinin dolastigi her yerde glvenligi
saglamaniz gerekiyor. Onleyici
guvenlik burada bir adim 6ne ¢iki-
yor.

> Ongériisel analiz tarafinda da sir-
kette olugan verilerden gelecegi tah-
minleyerek inovasyon yapmay!
sadlayacak yeniigler gelistirebilmeyi
sadlayan ¢dzUmler sunuyoruz.”

AKILLI BT OPERASYONLARI
YAYGINLASIYOR

Karmagik siireclerin yonetilmesi ve
inovatif isler oraya ¢ikarilmasi nok-
tasinda Micro Focus diinya marka-
lariyla cok yakin cahsiyor. Ormegin
oncii otomotiv markalarmdan biri-
nin bir arabasinda yaklasik 100 mil-
yon satir kod bulunuyor ve tiim bu
kodlar Micro Focus’un test oto-
masyon araclariyla kontrol ediliyor.
Bir diger ilging 6rnek, Rabobank.
Micro Focus BT operasyon yone-
tim araclarimi kullanarak isleriyle
ilgili yazihmlar gelistiriyorlar ve
kendisine benzer sirketlere gore
200 kat daha hizli pazara tiriin
sunabiliyorlar. Ya da bir felaket
aninda banka, 168 kat daha hizli
sekilde eski haline gelebiliyor.

BT operasyonlarimin kullanildig
ilgi cekici bir 6rnek de oncti tele-
kom operatérlerinden biri. Sirket
Avrupa genelinde ayhk 4.8 milyon
¢agr1 ahiyordu ve bu say1 yonetilme-
si zor bir ortam olusturuyordu.
Micro Focus ¢oziimlerinin kullani-
muyla birlikte bu say1 280 bine
dusti. Bu da sirkete yiizde 300
gelir sagladi. Oniimiizdeki donem-
de yapay zeka ve makine 6grenme-

si kullaniminin da artmasiyla
birlikte BT operasyonlarinin daha
da akilli hale gelmesi s6z konusu.
AIOps uygulamalarmin su an sir-
ketlerdeki kullanim orani ytizde 5
civarinda. 2022 yilina kadar bu ora-
nin ylizde 50’nin tizerine ¢ikacag
tahmin ediliyor. Micro Focus da bu
noktada gelecegi simdiden kucak-
layarak sirketlerin teknoloji yetkin-
liklerini artirmaya devam ediyor.

2019 TEKNOLOJi GUNDEMi:
HER YERDE, HER NOKTADA
OTOMASYON

Hizli, cevik ve rekabetci is ortamin-
da maliyetleri distirmek ve maksi-
mum teknoloji projesine imza
atmak isteyen sirketler icin 6nii-
muzdeki donemde yapay zeka,
makine 6grenmesi, ileri analitik
gibi konulara yatirrm kaginilmaz
gorinuyor. Boylece sirketler tire-
timden dagitima ve tedarike, Grtin
gelistirmeden satis ve pazarlamaya
kadar her alanda tam otomasyona
adim atmus olacak.

Micro Focus Turkiye nin diizenle-
digi toplantida farkh sektorlerden
CIO’larin katilimiyla 2018 yilh
degerlendirilerek 2019 yihnin yeni
teknoloji uygulamalarmin neler
olacagi ve bunlarin is modellerine
nasll yansiyacagi konusuldu.
Enerjiden, bilisime, tiretimden
lojistige kadar farkli alanlarda faali-
yet gosteren sirketlerin CIO’lart
giindemi degerlendirdi:

EWE SISTEM VE ALTYAPILAR
MUDURU SADI AYDIN

“Mobil is giicii yonetimi ve
otomasyona odaklandik”
“EWE Turkey Holding, 2007 yilin-
dan bu yana agirlikli olarak enerji
alaninda faaliyet gosteren bir sir-
ketler grubu. Bursagaz, Kayserigaz,
EWE Enerji, Enervis ve Millenicom
olmak tizere bes istirak sirketimizle
birlikte miisterilerimize dogal gaz
dagitim, enerji ticareti ve satisi,
enerji hizmetleri ve telekomiini-
kasyon is kollarinda katma degeri
guiclii hizmetler sunuyoruz.

EWE SISTEM
VE ALTYAPILAR
MUDURU

SADI AYDIN

EWE Turkey Holding’de iki y1l
once tiim BT operasyonlar tek bir
cat altinda toplandi. BT yoneti-
minde kendimize
Planla&Gelistir&Uygula
(Plan&Build&Run) metodunu
esas aldik. Planlamayz sirketlerimiz-

deki is birimleriyle; gelistirmeyi ise
cogunlukla bir baska istirak sirketi-
mizle dis kaynak kullanarak yapiyo-
ruz.

2018 yilinda EWE olarak yatirmmla-
rimiza devam ettik. BT nin belli
basli hizmetlerini musterilerimize
kesintisiz sunmay: hedefliyoruz ve
bunu da musterinin mahkum
oldugu hizmetler degil de secerek
aldig1 hizmetlere dontistiirebilmek
icin ugras veriyoruz. Bunu sagla-
manin yolu, bir yandan sistemleri
kesintisiz isletmeye devam ederken
diger yandan yenilik¢i uygulama-
larla musterilere hiz, ceviklik ve
maliyet avantaji kazandirmaktan
geciyor. Biz de bu stirecte miim-
kiin oldugu kadar hizli hizmet
verebilecegimiz sistemleri devreye
almaya 6nem veriyoruz.
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Elbette isin temelinde saglam ve

giivenilir (robust, reliable) sistem-
leriniz olmali. Ancak miisteriye
dokunan taraflarda mutlaka yeni
teknolojilere ve uygulamalara yat-
rim yapip miisteriler adina rekabet
avantaji olusturmak gerekiyor.
Tim bunlar1 yapabilmemiz i¢in en
6nemli parametremiz ise veri.
Kayseri ve Bursa'nin altinda grid
dedigimiz gaz sebekemiz ve boru-
larimiz bulunuyor. Sebekeleri
SCADA sistemlerimiz ile otomatik
izleyip kontrol ediyoruz. Bu esnada
sebekemizde bulunan sensérlerin
urettigi buytik bir veri trafigi olusu-
yor. Bu veriyi isleyerek tist yoneti-
me ve is birimlerine anlik sonuclar
ulastirabiliyoruz. 2018’de veriyi
gorsellestirme ve 6zet bir sekilde
Ust yonetime ya da ilgili yoneticile-
re sunma uzerine (dashboard’lar)
odaklandik. Bir diger 6nem verdi-
gimiz proje de mobil uygulamalar.
2018 yihinda basladigimiz bu proje-
ye buyil da devam edecegiz.
Sahada, en basitinin saya¢ okuma
oldugu 20’yi askin stirecimiz var.
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Bunlarin arasinda, herhangi bir
soruna 15 dakika gibi bir stirede
miuidahale edilmesi yasa ile zorun-
Iu olan karmasik stireclerimiz de
mevcut.

Adina mobil is glicti yonetimi dedi-
gimiz bu sistemin verimli ¢alisabil-
mesi icin haritalama kritik 6nem
tagtyor. Sahadaki 20’den fazla stire-
cimizi cografi bilgi sisteminden
besleyerek tabletlere tasiyoruz. Bu
projede yapmak istedigimiz, saha-
da gezen personelin veriyi en iyi
verimli sekilde kullanmasini sagla-
yarak herhangi bir stirecten besle-
nen btiin verileri, ontne bir ig
emri gibi otomatik olarak ¢ikarta-
bilmek. Boylelikle operasyonel
muikemmellik hedefimize bir
adim daha yaklasmis olmay1 hedef-
liyoruz.”

SABANCIDX VERI MERKEZI
DIREKTORU BEKTAS OZKAN
“Gniimizdeki 3 yilda rutin ve
operasyonel islerimizi
robotlara devredecegiz!”

“40 yih askin bir stiredir Bimsa

SABANCIDX
VERI MERKEZI
DIREKTORU
BEKTAS OZKAN

ZIRAAT
TEKNOLOJI GRUP
YONETICISI
GOKHAN
OZDEMIR

ismiyle bilisim sektorinde bircok
yenilikci hizmet ve ¢oziimler sun-
duk. 11 Aralik 2018 tarihi itibari ile
SabanciDx adin1 alan ve Sabanci
Toplulugu’nun benimsedigi ‘Yeni
Neslin Sabancr’s1 yaklasiminda
onemli bir rol tistlenecek olan sir-
ketimiz Tiirkiye’de dijitallesmenin
gelecegini yazarak diinyaya acilma
vizyonu ile yola ¢ikt1. SabanciDx
olarak bugtine kadar yaptigimiz
isleri daha iyi yapmaya devam eder-
ken yeni teknolojileri de kullana-
rak katma degeri ytiksek ¢6ziim ve
urtnler olusturma hedefindeyiz.
Olusturacagimiz bu ¢6ztim ve
urdnleri hem Tirkiye hem de
diinyadaki sirketlere sunmayu isti-
yoruz. Gelecek 3 yil icinde agirhkh
olarak analitik, yapay zeka, makine
o6grenmesi ve nesnelerin interneti
teknolojilerine odakl ¢calismalar
yurtiitecegiz.

SabanciDx olarak Micro Focus
urtnlerini stratejik dis kaynak kul-
lanim hizmetlerinin uctan uca
yonetilmesi icin kullaniyoruz.
Hizmet portfdytimtizde bulunan

buiytik kurumsal sirketlere sundu-

gumuz sistemlerin izlenmesinden,
son kullanici destegine, tiim ¢agri-
larmn acilmasimdan kapanmasina
kadar gecen servis yasam dongusii
her musteri ihtiyacina 6zel olarak
uyarlanmis yazilim altyapisinda
calistyor. Musterilerimizin talepleri
genellikle ¢cok acildir ve kusursuz
stirec gerektirir. Gelen talepleri
takip etmemiz ve hizli, kaliteli yanit
vermemiz; uygulamaya alip sonra-
sinda da bunlar1 anlik ve dtizenli
raporlamamiz son derece 6nemli-
dir. Bu noktada bu takibi ve rapor-
lamaya baz teskil eden veriler yil
boyunca her ay Micro Focus trtin-
leri tarafindan saglaniyor. Miisteri
ihtiyac ve beklentileri stirekli artar-
ken insan kaynagini da optimum
diizeyde tutma zorunlulugumuz
cercevesinde kullandigimiz aracla-
rin yeteneklerini ¢ok iyi ortaya
¢ikarmamiz gerekiyor. Bu kapsam-
da bizim 6nceligimiz otomasyon,
elle yaptigimiz her isi otomasyona
tasimak istiyoruz. Hem Micro
Focus otomasyon ¢oziimlerini
hem de SabancaiDx‘in ¢6ziim orta-
g1 oldugu ve veri merkezimizde
calisan 10 adet Blueprism robotu
kullaniyoruz. 3 yil icerisinde ekip
olarak yurtittigtimiz tiim operas-
yonel isleri tamamen otomasyona
almay1 hedefliyoruz. Amacimiz,
operasyonel isleri robotlara devre-
derek insan kaynagimizin yetkin-
liklerini gelistirip daha katma
degerli islere odaklanmak.”

ZIRAAT TEKNOLOJI GRUP
YONETICIS| GOKHAN OZDEMIR
“Buluta ve siirekli
entegrasyona yatirim
yapmaya devam edecegiz”
“Ziraat Teknoloji olarak Ziraat
Finans Grubu’nun teknoloji hiz-
metlerini saghyoruz. Yaklasik 3 yil-
dir Ziraat Bankasi’'nda hem altyap1
hem yazihm tarafinda tamamen
dijitale odakl bir dontistim var.
Tier 3 sertifikal bir veri merkezi
kurarak 2018 yih baginda buradan
hizmet vermeye basladik.
Uygulama gelistirme tarafinda da

10 y1l1 askin stiredir kullandigimiz
bankacilik uygulamamaiz yenile-
dik. Bizi gelecek 10 yila tastyacak
teknolojik ozelliklere sahip yeni
bankacilik uygulamamizi devreye
aldik. Bu noktada iki hedefimiz
vardi. Biri bulut hizmetlerine hazir
bir yap1 olusturmak (cloud ready)
digeri de stirekli entegrasyon (con-
tinuous integration) felsefesini
uygulayabilmek.

‘Cloud ready’ tasarim agamasinda
calisagimiz bir is. Tasarmi yapiyor-
sunuz ondan sonra ‘cloud ready’
uygulamalar yazmaya basliyorsu-
nuz. ‘Continuous integration’ tara-
finda surekli bir ¢caba;
implementasyonda siireklilik ve
aslinda bir kiiltiir dontistimine
ihtiyag var. Ciinkii geleneksel yazi-
lim gelistirmeyi birakip yerine gor-
dugintz herseyi
otomatiklestirmek ve otomatik
testler yaptirmak s6z konusu.

KREDI KAYIT
BUROSU -

KKB BT ALTYAPI
VE
OPERASYON
MUDURU
KERIM OZGUR
YALCIN

Bugtin bu kiiltiir doniistimiinid
yapabildigimizi gortiyoruz; yeni
bankacilik uygulamamiz tam ‘con-
tinuous integration’ yapida calisi-
yor. Otomatik testler, entegrasyon
testleri vs hepsi yapiliyor.
Bankacilik hizmetlerinin bir an
bile kesintiye tahammtlii yok. O
nedenle bu dontistim stresliydi,
deyim yerindeyse araba giderken
arabanin motorunu degistirmek
gibiydi diyebiliriz. Su ana kadar
bakugimizda da ¢agr sayilarinda
yuzde 60’a yakin azalma oldu.
Ziraat Bankasi’nin islem sayisi
rakiplerine gore ¢ok daha fazla.
‘Continuous integration” o anlam-
da bize cok yararh oldu. Aylar
stiren entegrasyon testleri artik
saatler mertebesine inmis durum-
da. Bu noktada yapilmasi gereken
en 6nemli is geri bildirim dongu-
sunii (feedback loop) ayarlamak.
Yani yazilimet bir yazihm gelistirdi-
ginde trtinlestirirken ya da dagitir-
ken ona hata olup olmadigina
iliskin dakika hatta saniyeler bazin-
da bildirim vermeniz gerekiyor.
Dolaysiyla ‘continuous integrati-
on’ bizde biten bir stirec degil
stirekli gelistirilen ve iyilestirilen bir
yapr.

Ziraat Finans Grubu’nun tim isti-
raklerinin BT sorumlulugu Ziraat
Teknoloji’de ve yurt disinda da 18
ulkede banka ve subelerimiz bulu-
nuyor. 2019 yihindaki hedefimiz,
bunlar da ‘cloud ready’ ve ‘conti-
nuous integration’ felsefesi yapisi-
na gecirmek.”

KREDI KAYIT BUROSU -

KKB BT ALTYAPI VE
OPERASYON MUDURU

KERIM OZGUR YALGIN
“Finans sektoriiniin
ihtiyaclarinu yeni teknoloji
hizmetleriyle karsilyoruz”
“Kredi Kayit Birosu olarak 9 ban-
kanin ortakligryla kurulan bir sir-
ketiz. Musterilerimiz olan 200’e
yakin tiyemize hem yatirim hem
isletim maliyetlerini dustirmeye
yonelik tirtinler sunmay1 hedefli-
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yoruz. Tiim banka ve finans kuru-
luslarma sundugumuz 70’e yakin
irtinimuz bulunuyor. KKB olarak
amacimiz finans sektori gibi eko-
nominin lokomotifi niteligindeki
biiyiik sektorlere hizmet vermek
ve teknolojik gelisimi destekler-
ken, sektoran isletim ve stirdiiri-
lebilir hizmetlerinin maliyetlerini
disiirmek tizere merkezi, paylasi-
labilir altyap1 ve uygulamalari kur-
gulamak.

Bu dogrultuda, 2 yildir hizmet
veren KKB Anadolu Veri
Merkezimizi LEED Platinum ve
Tier 4 standartlarinda kurduk.
KKB Anadolu Veri Merkezi; altya-
pt maliyetlerinin paylasildigi, ope-
rasyonel uygulamalarin
merkezilestirildigi ve milli bulut
altyapisi sunan bir veri merkezi
olarak tasarlandi. Paylasimli bir
platform olmasi nedeniyle genis
veri depolama alanlarma hizli ve
givenli erisim saglama imkani
sunarak, operasyonel maliyetlere

r
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de poritif etki ediyor ve tek mer-
kezden yonetim kolaylhigi saghyor.
Guntimuzde hibrit bulut modeli-
ne yonelis var. Biz de regtilasyon-
larin izin verdigi oranda diinyada
bulutun sagladig1 yararlar tilke-
miz i¢in saglamak istiyoruz. Yakin
zamanda veri merkezimize bir
bulut altyapisi kurup SaaS, PaaS,
IaaS vb. hizmetleri vermeyi planl-
yoruz. Burada ayni zamanda
yapay zeka, blok zinciri vs. gibi
finans sektortine deger katacak
altyap1 ve uygulamalar gelistirip
sunmay1 hedefliyoruz.

Is siirekliligi ve verinin giivenligi
bizim icin oldukca hassas bir
konu. 4 y1l 6nce kurdugumuz ola-
gantstit durum merkezinden hiz-
met veriyoruz ve dntimuizdeki
donemde aktif-aktif mimari ile
calisabilecek uygulamalar gelisti-
rerek mimkiin mertebe tirtinleri-
mizi coklu veri merkezi yapisiyla
(multi datacenter) sunmay1
hedefliyoruz. Coklu veri merkezi

ECZACIBASI
HOLDING ALTYAPI
VE TEKNOLOIJI
HIZMETLERI
DIREKTORU
GURKAN PAPILA

kullanim modelinde uygulamala-
rimuz1 dagitik yapida calistirabilir
hale gelmis olsak da hentz veriyi
ayn1 mantikta dagitamiyoruz.
Coklu Veri Merkezi kurgulari yay-
ginlasana kadar olaganiistii
durum ortamlarindan hizmet ver-
mek durumunda olacagiz. Bu
nedenle herhangi bir sorun duru-
munda ana veri merkezinden ola-
ganustii durum veri merkezine
gecisi en hizl sekilde yapmak
mecburiyetinde kalacagiz. Hizl
gecis icin gerekli otomasyon calis-
malarimizi tamamlayip bu sekilde
calisabilir duruma geldik. Bundan
sonraki donemde otomasyon tara-
finda da stireclerimizi iyilestirme-
ye devam edecegiz.”

ECZACIBASI HOLDING ALTYAPI
VE TEKNOLOJI HIZMETLERI
DIREKTORU GURKAN PAPILA
Déniisiim Yolculugu
"Eczacibasi Toplulugu olarak diji-
tal dontistime 2017 yilinda ‘Su
anda neredeyiz, nereye gitmemiz
gerek, nasil gidecegiz?’ sorularma
yanit arayarak basladik. Bu arayis
bizi is stratejilerimizle uyumlu diji-
tal stratejimizi belirlemek icin yola
cikards. 2018 yilinda iyi bir yol hari-
tas1 hazirlayarak harekete gectik.
Eczacibasi Toplulugu biinyesinde
yap1 irtinleri, tiketim trtinleri,
dogal kaynaklar, saglik, kaynak
malzemeleri ve elektronik kart tire-
timine kadar uzanan 40’tan fazla
sirket var. Dijital dontstimle ilgili
gordigimiiz en 6nemli konu, her
sektoriin ihtiyacinin birbirinden
cok farkli oldugu yoniinde. O
nedenle bir tane dijital donisim
haritas1 yapmak yerine her sirketin
dontisiim dinamiklerini belirle-
mek yoluna gidildi.

Once insan

En 6nemli kaynagimiz olan cali-
sanlarimiza yatirrm yapmak gerek-
tiginden yola ¢ikarak dontisiime
uygun yeni roller, yeni uzmanlk
alanlar olusturduk ve olusturma-
ya devam ediyoruz. Ornegin veri

analitigi gibi kritik bir konu icin is
birimleriyle beraber ¢alisan veri
yetkilisi, analisti ve mithendisi gibi
uzmanlik alanlarini olusturmaya
basladik. Yani sira sirketler iceri-
sinde c¢aligsan kisilerin de ¢evik
hareket edebilmeleriyle ilgili
'Agile’ egitimler alinmasini orga-
nize ettik. D6ntstim projelerimiz-
de oncelik siralarma 'Ts Sagligi ve
Guvenligi' konularmi da alarak
hareket ediyoruz.

Veri ile sekillenen

yeni diinya

Dogru veriyi tiretmek, bunu
dogru sekilde islemek ve is sonuc-
larma etkili bir sekilde kullanmak
cok degerli. Verinin 6ncelikli kul-
lanim alanlarini séyle siralayabili-
rim;

*Miisterimizi daha iyi tanimak ve
anlamak

Uretim optimizasyonu

*Tedarik zinciri optimizasyonu
Halihazirda en ¢ok veri toplanan
ilk alanlardan bir tanesi olan bilgi
teknolojilerinde de 6zellikle siber
giivenlik ve operasyonel kararlar-
da verinin kullanimi ¢ok biiytik
bir katma deger yaratiyor.

Robotik otomasyon

Uretim tesislerimizde robotlar
halihazirda kullaniliyor.
Depolama, lojistik ve paketleme
gibi stirecleri insansiz forkliftler
veya robotik otomasyonlar ile ger-
ceklestirdigimiz tesislerimiz mev-
cut. Bu tip otomasyonlar1 sadece
topluluk icerisindeki sirketlere
degil ayn1 zamanda topluluk dis
otomotiv sektdru gibi farkli alan-
larda uctan uca robotik otomas-
yon hizmetleri veren Askaynak
gibi sirketlerimiz var.

Micro Focus ile is birligi...
Micro Focus ile birlikte calistigi-
miz One ¢ikan iki alanimiz mev-
cut; servis yonetimi ve siber
giivenlik. Yardim masamiz 'Atlas'
ile diinyadaki tiim c¢alisanlarimiz-
dan gelen cagrilara hizmet verilir-

ken, degisiklik yonetimi gibi

streclerimizi de ayn Grtin ailesi
icerisinde yasatiyoruz. Siber
guivenlikle ilgili loglama ve bun-
dan anlaml veri tretilmesi, dogru
yerde dogru midahalenin yapila-
bilmesi icin Micro Focus ¢coziimle-
rini kullaniyoruz."

ECZACIBASI BILISIM ALTYAPI VE
TEKNOLOJI HIZMETLERI
MUDURU MURAT GOLCU
“Otomasyon ve yeni teknoloji
yetkinliklerimizi artiracagz”
“Eczacibas1 Bilisim olarak,
Eczacibasi Toplulugu’nun farkl
sektorlerde bulunan tam sirketle-
rine teknoloji hizmetleri sagliyo-
ruz. Ayn1 zamanda topluluk
disindaki sirketlere de hizmet
veriyoruz. Musteri yelpazemiz
genelde, iretim alaninda hizmet
veren sirketler. Uretim sektoriin-
deki teknoloji gelisimi finans ve
telekom kadar hizl degil ancak

ECZACIBASI
BILISIM ALTYAPI
VE TEKNOLOJi
HIZMETLERI
MUDURU
MURAT GOLCU

bir ihtiyag. Uretim deyince 6rne-
gin sadece robotlarin calistig is
alanlar1 var ve bu noktada insan-
larin hatalaria izin vermeyen
entegrasyonlar s6z konusu. Bu
noktalarda da kesintisiz teknoloji
hizmet ihtiyacina hizl yanit ver-
mek durumundayiz. Eczacibas:
Toplulugu’nun altinda faaliyet
gosteren bir sirket olarak yapay
zeka, biiyiik veri, makine 6gren-
mesi gibi yeni teknoloji alanlarin-
daki yetkinliklerimizi
gelistirmeye cok ciddi odaklan-
mis durumdayiz. Bir yandan da
operasyondan sorumlu oldugu-
muz icin kesintisiz ve surdarule-
bilir hizmet vermek
durumundayiz. Bunun i¢in de
otomasyonu kullanma karari
aldik. Micro Focus tirtinleriyle
otomasyonu saglayalim ve kendi
operasyonumuz i¢in zaman kaza-
nalim; bu sirada da yetkinlik
gelistirelim gibi uzun vadeli stra-
teji uyguluyoruz. Hatta halen
yapageldigimiz is alanlarindan
bir tanesini 2019 y1h Haziran ayi-
nin sonuna kadar tam otomasyo-
na gecirme tizerinde calistyoruz.
Yapay zeka, buiytik veri, makine
o6grenmesi alanlar1 6nceden
ugrastigimiz teknolojilere, islere
gore cok ciddi bilgi birikimi
gerektiren alanlar. Bir bulut
ortamini hayata gecirmek icin
bulut ortami saglayan bir yazili-
mu1 alip veri merkezinize yerlesti-
rip oradan bulut hizmeti
vermeye baslayabilirsiniz. Ama
sirketlerin yapay zeka dontisu-
munu gerceklestirecek bir tek-
noloji kurup onun tzerinde bu
doéntisimi yapmak pek miim-
kin degil. Bizim ugrastigimiz
teknoloji tarafi da dahil olmak
uzere ¢ok ciddi bir teknoloji
bilgi birikimine ihtiyac var.

2019 yihnda ekonominin seyri de
bizi etkileyen bir bagka unsur ola-
cak. Isin icinde verimlilik oldugu
icin biz her kosulda otomasyona
ve yeni teknoloji yetkinliklerimizi
artirmaya devam edecegiz.”
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2019 yilinda ne kadar
guvende olacagiz?

SON ZAMANLARDA YAPAY ZEKALARDAN, ROBOTLARDAN VE BU TEKNOLOJILERIN HAYATIMIZI NASIL
SEKILLENDIRECEGINDEN BAHSEDIYORUZ. AYNI SEKILDE DIJITAL PARA BIRIMI BITCOIN VE SURUCUSUZ
OTOMOBILLER DE GUNDEMIN ONEMLI KONU BASLIKLARI. PEKI, INSAN FAKTORUNU ARADAN
GIKARAN TUM BU YENILIKCi TEKNOLOJILER GUVENLIGIMIiZi NE KADAR TEHDIT EDECEK? 2019
YILINDA NE KADAR GUVENDE OLACAGIZ?

B ectigimiz yillarda oldugu
gibi bu yil da yeni siber saldi-
n ataklariyla karsilasacagiz.
Nesnelerin interneti, robotlar,
yapay zeka, kripto paralar gibi yeni
teknolojiler de yeni saldir cesitleri-
ni beraberinde getiriyor.

EY, diinya capinda bin 400’1 agkin
kurumun tst diizey yoneticisinin
katthma ile hazirladig: Kiiresel Bilgi
Guvenligi Arastirmasi sonuglarimi
acikladi. Kurumlarn giintimuiziin
dijital ekosisteminde siber giivenlik
tehdit ve saldirilarina kars: yaptik-
lar1 hazirlik ve yatirimlar ile ilgili
carpici bulgular ortaya koyan aras-
tirmaya gore, st diizey yoneticiler
siber gtivenlik faaliyetlerinden
koruma ve optimizasyon saglamasi-
nin yani sira rekabet avantaji getir-
mesini bekliyor. Arastirmaya
katilan tist diizey yoneticilerin
yiizde 87’si siber gtivenligin saglan-
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masinda smirh bir buitce kullandik-
larm belirtirken, yiizde 55’1 siber
guvenligin kurumun genel is stra-
tejisinin ayrilmaz bir parcasi haline
getirilmedigini ifade ediyor. Buna
karsm arastirma sonuclarma gore;
biiytik 6lcekli kurumlardaki tst
duizey yoneticilerin yiizde 67’si,
orta 6lcekli kurumlarin ise ytizde
66’s1 gelecek yil siber giivenlige
ayrilan biitcenin artacagimi 6ngo-
rayor. Kurumlarin ytizde 77’si
yapay zeka ve robotik stire¢ oto-
masyonu gibi ileri teknolojileri kul-
lanarak temel siber gtivenlik
6nlemlerinin 6tesine gecmeye ve
siber gtivenlik yetkinliklerini glic-
lendirmeye cahistyor. Ayni zaman-
da siber gtivenligi organizasyonun
daha etkin ve verimli hale gelmesi-
ni saglayici bir unsur olarak kullan-
may1 hedefliyorlar. Buna karsin
katthmailarm yalnizca ytizde 8’i
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kurumlarinim bilgi giivenligi fonk-
siyonunun ihtiyaclarmi tam anla-
muiyla karsiladigini belirtiyor.

SIBER GUVENLIK iHLALI
YASAMADAN ONLEM
ALINMIYOR

Arastirmaya katilan st diizey yone-
ticiler, kurumlari tizerinde negatif
etkileri olan bir siber giivenlik ihla-
li yasamamus olsalard siber gtiven-
lik uygulamalaria hiz verilmesi
veya harcamalarin artirilmas: gibi
onlemlerin alinmasinin dustk bir
ihtimal oldugunu dile getiriyor.
Kurumlarin siber gtivenlik konu-
sunda barindirdiklar zafiyetlerin
siralandig1 arastirmada; calisanla-
rin bilgisizligi (%34), zaman asimi-
na ugramis guvenlik kontrolleri
(%26) ve yetkisiz veri erisimleri
(%13) en ciddi riskler olarak belir-
tiliyor.

SIBER GUVENLIK iHLALLERINi
TESPIT ETMEDEKIi BASARI
DUSUK

Katuhmailarin %38’i karmasik bir
siber gtivenlik ihlalini tespit edebil-
me ihtimallerinin diistik oldugu-
nu, %10’u ise gelismis bir giivenlik
sistemine sahip olduklarini ifade
ediyor. Bununla birlikte tst diizey
yoneticilerin btiytik bir cogunlugu
(%82) siber guvenlik ihlallerini tes-
pit etmede ne kadar basarili olun-
dugu konusunda net bir yanit
veremiyor. Ge¢tigimiz y1l siber sal-
dirtya ugrayan kurumlarin yalnizca
%311 saldirmin guvenlik operas-
yon merkezleri tarafindan tespit
edildigini belirtiyor.

“loT cihazlart gavenli degil”

BIR HEWLETT PACKARD ENTERPRISE SIRKETI OLAN ARUBANIN ULKE MUDURU ERSIN UYAR,
2018 YILINDA GUVENLIGiMizi NELERIN TEHDIT ETTiGiNi VE 2019 YILINDA Bizi NE GiBi

TEHLIKELERIN BEKLEDiGiNi ANLATIYOR...

“ ruba ve Ponemon Enstittsu,
gectigimiz y1l bir arastirma
yapt1 ve arastirmanin sonuclari su
bulgulari ortaya koydu: Veri ve ytik-
sek degerli varliklar1 koruma
yolunda, makine 6grenimi ve
diger yapay zeka tabanli teknoloji-
ler iceren giivenlik sistemleri, kul-
lanicilan ve IoT cihazlarmi
hedefleyen saldirilar: saptayip dur-
durmada vazgecilmezler. Cogu
kurum hala gelismis ve hedefe
yonelik saldirilart durduramaz
durumda. Bircogu savunma silah-
larmin tam degerlerinin farkinda
degiller.

BT gtivenlik ekiplerinin ¢cogunlu-
gu, sirketlerinin genel gtivenlik
stratejisindeki en 6nemli boslugun
giris noktasi olarak IoT cihazlarin
kullanan saldirilart belirleyememe-
leri olduguna inaniyor. “IoT cihaz-
lar1 givenli degil” diyen Aruba

Ulke Miidiirii Ersin Uyar, konuyla

ilgili su aciklamalart yapiyor: “En
basit IoT cihaz bile bir tehdit olus-
turabilir. Ag trafiginin stirekli izlen-
mesi, kapal1 devre tespit ve yanit
verme sistemleri, IoT cihazlarinin
kendi gruplar arasindaki davranig-
sal anormalliklerinin belirlenmesi
ve networkleri daha iyi korumak
icin en etkili yaklasimlardir.”

YAPAY ZEKA BUYUK BiR
TREND OLACAK

“Guvenlik tehditlerinin biiyiik bir
kismu disaridan olmakla beraber,
iceriden gelen tehditler, e-posta ve
diger yollarla erisim saglanmasi
gibi, glintimiizde artik bir numara-
I tehlike olma yolunda ilerliyor”
diyen Ersin Uyar, bu yil gtivenligi-
mizi tehdit edecek siber saldirilarla
ilgili su 6ngortlerde bulunuyor:
“Bu tehditlerle miicadele etmek
icin Aruba olarak gtvenlik ¢6ziim

ARUBA ULKE
MUDURU
ERSIN UYAR

hizmetlerimizi kurumlara sunma-
ya odaklaniyoruz. Giivenlik
Operasyon Merkezi'ni ydnetmek
usttin efor gerektiren bir durum.
Sanirim yapay zeka yalanci pozitif
oranini distirmeye oldukea yar-
dimai olacak. Yapay zeka ve maki-
ne 6grenimi bu alanda byiik bir
trend olacak. Buytik kurumlarin
BT birimleri yeni nesil gtivenlik
co6zamleri hizmetlerine oldukca
ihtiya¢c duyuyor. Uctan uca ttim alt-

"MAKINE OGRENME TEKNOLOJISININ GELISMES],
AG GUVENLIGI PAZARI ICIN BUYUK BIR FIRSAT
SUNUYOR. BU GELISIMI TANIMLAMAK KOLAY
DEGIL FAKAT BiZ BUNA INANIYORUZ. MAKINE
OGRENIMi BASLANGICTA ZOR GELEBILIR.
HER SEY ZAMANLA ELDE EDECEGINiz

YETENEKLERLE iLGILiDIiR. BU ASLINDA
VERILERI BiR ALGORITMAYA NASIL

BAGLAYACAGINIZI BiLMEK DEGiL, HANGI
VERILERi KULLANMAK iSTEDIiGiNizi VE
HANGi SONUCU ALDIGINIZI ANLAMAKTIR”

yapinin glivenliginin saglanmasi
cok onemli. Glivenlik herkesin
gundeminde oncelikli olarak yer
aliyor ve dolayisiyla btitceler de
oraya kayiyor. Makine 6grenme
teknolojisinin gelismesi, ag gliven-
ligi pazar1 icin buytik bir firsat
sunuyor. Bu gelisimi tanimlamak
kolay degil fakat biz buna inaniyo-
ruz. Makine 6grenimi baslangicta
S $langic
zor gelebilir. Uygulayabileceginiz
algoritma ve modellerin sayis1 iki
elinizin on parmagini gecmez. Her
sey zamanla elde edeceginiz yete-
neklerle ilgilidir. Bu ashinda verileri
bir algoritmaya nasil baglayacagini-
8 ) glayacag
z1 bilmek degil, neyi basarmak iste-
diginizi, hangi verileri kullanmak
istediginizi ve hangi sonucu aldig-
8 8 8
niz1 anlamaktir. Bu yinelenen bir
strectir ve kullanmakta oldugunuz
makine 6greniminin tiirine bagh-
dir”
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“Dijital donusum guvenlige

yeni bir yaklasim getirdi”

B ectigimiz yilin en énemli
konularindan biri olan diji-
tal dontisimun giivenlik konusu-
na yeni bir yaklasim getirdigini
soyleyen Fortinet Tiirkiye Ulke
Mudiira Serdar Yal¢in, konuyla
ilgili su aciklamalar1 yapiyor:
“Dijital dontistim ile birlikte saldirt
yuzeyinin giderek genisledigini
gozlemledik. Fidye yazihmlar
kurumlara biiyiik zararlar vermeye
devam ederken kripto-gasp, mobil
zararh yazilimlar ve is-kritik tedarik
zincirlerine yapilan saldirilar giin-
demimizde daha ¢ok yer almaya
baslad1. 2018 Uciincit Ceyrek
Tehdit Gortintimii Raporumuza
go6re mobil zararh yazihm saldirila-
rmin artugi ve kurumlarin dortte
birinden fazlasinin mobil zararh
yazihm saldirisi yasadigi 6ne ¢ikan
sonuclar arasinda.”

SIBER SALDIRILARDA HANGI
SEKTORLER ONE CIKIYOR?
Siber saldir1 kaynakh kayiplar1 sek-
torel olarak inceledigimizde de
carpici sonuglarla karsilastigimizi
soyleyen Serdar Yalcin, sozlerine su
sekilde devam ediyor: “Saghk sek-
tortinde bir veri ihlalinin ortalama
maliyeti 2.2 milyon dolar ve son 1
yilda sirketlerin yiizde 55'i 6'min

tizerinde siber saldir veya veri ihla-
li yasadigin bildirdi. Saghk sekto-
rundeki sirketlerin yiizde 92'sinin
2017'de BT givenlik biitcelerini
artirdigini gortyoruz. Bir diger
ornegi de finans sektorii tizerin-
den verebiliriz. Finans sektora,
tiiketicilerin artan islem cesitliligi,
islem hizi, islem kolayhg: ve islem
giivenligi taleplerine uyum sagla-
maya calistyor. Dijital dontstim
stratejilerinin bir parcasi olarak kri-
tik operasyonlarini ¢evrimici orta-
ma tastyan finans hizmeti veren
kurumlar, siber saldirilara karsi
daha riskli bir hale geldiler. Bu sal-
dirilar daha siklasip gelistikce
finans hizmet sunan firmalarin

FORTINET
TURKIYE ULKE
MUDURU
SERDAR YALCIN

tiiketici gizliligini, kar-zarar hanesi-
ni ve saygmhgini tehdit ettigini
goriiyoruz. Bu dogrultuda finans
kurumlarinin ag, uygulama ve
bulut gtivenligini giicli, hizl ve
otomatize bir sekilde tesis etmeyi
onceliklendirmeleri gerekiyor.”

“KRIPTO-GASP ARTIYOR”
Serdar Yalcin, 2019 yilina yonelik
su 6ngorilerde bulunuyor: “Biraz
once de bahsettigim gibi kripto-
gasp cok yaygin ve kapsami da
giderek artiyor. Kripto-gasptan
etkilenen platformlarin sayisi
yuzde 38’e ulasmis durumda.
Mobil cihazlar1 hedef alan saldiri-
lar da stirmeye devam edecek.
Android isletim sistemi kullanan
kurumlarin dortte birinden fazlast
mobil zararh yazilim saldirisina
ugradi. Hatta, kurumlarm karsilas-
g1 tiim saldir1 vektorlerinden
gelen tehditler arasinda toplam
zararli yazilim uyarilarmin ytizde
14 intin Android ile ilgili oldugu
gorilayor. Bir karsilastirma yapila-
cak olursa, tehditlerin yalmzca
ytizde 0,000311 kadar1 Apple
iOS’u hedefliyor. Mobil tehditler,
Ozellikle mobil aligverisin arttig
tatil donemlerinde ciddi bir tehli-
ke arz ediyor.”

"Mobil cihazlara yonelik tehditler

artacak”

Bagimsiz kuruluslarin yaptig1 aras-
tirmalara gore siber saldirilarm
ekonomisi 2018 yili basinda 600
milyar dolar olarak aciklandi ve bu
rakam katlanarak biiytyor.
Bitdefender Turkiye Genel
Mudiira Barbaros Akkoyunlu,
givenlik ile ilgili sunlar s6yliiyor:
“Yeni ¢ikan teknolojiler de siber
saldirganlarin oldukea dikkatini
cekiyor. Bu ylizden nesnelerin
interneti tarafinda yeni kullanict
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BITDEFENDER
TURKIYE GENEL
MUDURU
BARBAROS
AKKOYUNLU

deneyimleri 6niimtize sunulurken,
gtivenlik tarafinda da 6nlem almak
kacmilmaz hale geldi. Uzaktan
siber saldirtya ugrayarak durduru-
lan araclar, bitcoin miner virtsi ile
teknolojik kaynaklarin izinsiz kulla-
nilmasi gibi olaylar yasaniyor. 2019
yihnda da Ransomware ataklarinim
devam edecegini diistiniiyoruz.
Mobil cihazlara ve IoT teknolojile-
re yonelik tehditlerin de cogalaca-
gmi1 éngoriyoruz.”

BT Aginiz tehdit altinda olabilir mi?
Peki, siz bu konuda ne yapiyorsunuz?

Aginizi “Analitik Tabanh Guvenlik Cozamleri” ile yonetin!

Aruba’nin “Analitik Tabanl
Guvenlik Coziimleri” derin ve
otomatize edilmis analizler sunar

Daha fazla bilgi icin

www.arubanetworks.conVme

adresini ziyaret edebilirsiniz...

aruvba

a Hewlett Packard
Enterprise company

www.arubanetworks.com
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Kripto paralarinizt ve ol cihazlarinizt
nasil koruyacaksiniz?

aspersky Lab arastirmacilari,

kripto paralarini korumak
isteyen kullanicilarin su basit kural-
lar1 takip etmelerini tavsiye ediyor:
“Ucretsiz yemek diye bir sey olma-
digin1 aklinizdan ¢ikarmayn ve
asir1 cekici gelen tekliflere stiphey-
le yaklasin. Ucretsiz kripto para
dagitim hakkinda bilgi icin resmi
kaynaklar1 kontrol edin. Ornegin,
yakin zamanda saldirtya ugrayan
Binance blockchain ekosistemi
adina para dagitildigina dair bir
bilgi goriirseniz hemen resmi kay-
naga bakip bu bilgiyi dogrulayin.
Birikimlerinizi aktarmay: planladi-
gz clizdan islemlerinin G¢iincti
taraflarla baglantisi olup olmadigi-
ni1 kontrol edin. IoT cihazlarmi
korumak i¢in kullanicilara sunlar
tavsiye ediyoruz: Kullandigimz
aygit yazilmlarmin giincellemele-
rini ilk firsatta kurun. On yiikli

gelen parolalar1 her zaman degisti-
rin. Buyiik ve kticiik harf, rakam ve
semboller iceren karmasik parola-
lar kullanin. Degisik davranislar
sergiledigini diisiindiigtiniiz cihaz-
lar1 yeniden baslatin. Bu, mevcut
zararh yazihmlardan kurtulmaniza

KASPERSKY
KURESEL

ARASTIRMA VE
ANALIZ EKiBI
BAS GUVENLIK
ARASTIRMACISI
DAVID EMM

yardimci olabilir. Kullanmayi plan-
lamadigimz islevleri kapatin.
Boylece potansiyel saldir1 alanini
kiictilterek siber suclularin isini
zorlastirabilirsiniz.”

“APT DUNYASI iKiYE
AYRILACAK”

Kuresel Arastirma ve Analiz Ekibi
Bas Guvenlik Arastirmacisi David
Emm ise, 2019 yilinda gtivenligimi-
zi nelerin tehdit edecegiyle ilgili su
aciklamalari yapiyor: "APT dtinyasi
ikiye ayrilacak. Bir yanda oyunda
olmak isteyen tecrtibesiz gruplar
yer alirken, diger tarafta ise saglam
kaynaklara sahip, geleneksel grup-
lar bulunacak. Tkinci grup sirketler
icin buiyiik bir tehdit teskil ediyor.
Tecrubeli tehdit gruplari, kesfet-
mesi ve takip edilmesi cok daha
zor olacak yeni ve daha gelismis
yontemler aramaya devam ediyor.”

“Siber saldirt ytizeyi genisleyecek”

025 yilina kadar diinyada 75

milyar internet baglantil
cihazin kullanilacaginin tahmin
edildigini soyleyen ESET Tiirkiye
CEO’su Alain Soria, konuyla ilgili
su actklamalar yapiyor: “Rakamlar
arttikca siber saldir ytizeyi hayli
genisleyecek. Ayni sekilde, yapay
zeka ve otonom surts gibi dijital
bazli yenilikci teknolojiler siber
guivenlik konusunu daha da 6nce-
likli hale getirecek. Siber giivenlik
olmak zorunda. Yoksa bu sistemle-
ri yirttemezsiniz.”

“TRUVA ATLARIYLA SIKCA
KARSILASACAGIZ”

Genisleyen siber saldir yiizeyi
nedeniyle 2019’da dijital diinyada-
ki zararh yazilim sayisiin 1 milyar
adede ulasacagini tahmin ettikleri-
ni soyleyen Alain Soria, sézlerine

su sekilde devam ediyor: “Zararh
yazihmlar, giivenlik programlarina
yakalanmasimlar diye giderek kar-
masiklastyor. Bu stire¢c devam ede-
cek. 2019°da yine phishing
saldirilarinin yogun yasanacagini
ongortyoruz. Dolayisiyla
e-postalarla iletilen eklerdeki gizli
truva atlaryla sikca karsilasacagz.

ESET TURKIYE
CEO'SU
ALAIN SORIA

Ayrica yasadist kripto para maden-
ciligi cabalariin da yine yogun
yasanacagini dngoruyoruz. Son iki
yildir, kiiresel diizeyde kamu
kurum ve 6zel sirketlerin hedef
oldugu yuksek profilli saldirilarin
yogunlastigini gériyoruz.
Bunlarin artacagini tahmin ediyo-
ruz. Bir de su konu var; Avrupa’da
Genel Veri Koruma Yonetmeligi
devreye girdi. Ttirkiye’de Kisisel
Verileri Koruma Kanunu devrede.
Ozellikle ABD ve Avrupa’da kiire-
sel diizeyde takip edilen ve hapse
giren pek cok siber suclu var. Tam
dtinyada kisisel veriler daha siki
korunmaya calisiyor, cesitli regtilas-
yonlar devreye sokuluyor.
Internetin ortaya cikmastyla bir
stire yasanan yasal bosluklar déne-
mi geride kaliyor. Siber suca iliskin
yasal temeller olustu ve gelisiyor.”

“Sehirlerin ve

sO0z edecegiz”

OSB'lerin guvenliginden

orcepoint Tiirkiye Ulke

Mudura Levent Turan,
2019'da bizi ne gibi siber tehditle-
rin bekledigiyle ilgili su aciklamala-
r1yapiyor: “Artik sadece sirketler ya
da kamu kurumlarinin gtivenligi
degil, sehirlerin ya da organize
sanayi bolgelerinin siber giivenli-
ginden s6z eder hale gelecegiz.
2019 icin anahtar kelimelerden
biri itibar olacak. Sirketlerin yasaya-
bilecegi bir vaka yalnizca verilerini
ve sistemlerini degil, itibarlarini da
etkileyecek. Yakin gelecekte, yapay
zekanin daha yaygin kullanildigini
gorecegiz. Bunun sebebi ise bir
moda kavram olmasindan ¢ok,
daha gticlii temellere sahip uygula-
malarin gelistirilebiliyor olmasi
olacak.
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“SIBER SOGUK SAVAS DONEMI
BASLAYACAK"

2019 y1h i¢in kisa stire 6nce bir
rapor yaymladiklarini séyleyen
Levent Turan, konuyla ilgili olarak
su actklamalari yapiyor: “2019
Siber Glivenlik Tehditleri bashikli
bu raporumuzda 6ne ¢ikan bashk-
lardan biri yapay zeka. Bununla

"

FORCEPOINT
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MUDURU
LEVENT TURAN

birlikte ytiz hatlarimizi calan, biyo-
metrik guvenligi hedef almus saldi-
rilarin artmasini 6ngortyoruz.
Omeg'in parmak izimizin kagit
strimuinii olusturma maliyeti 450
dolar seviyesine kadar inmis
durumda. ABD Personel
Idaresi'nin yasacigi ve 5.5 milyon-
dan fazla kisinin parmak izi kaydi-
nin ¢alinmasi 2018’de ses
getirmisti. Diger yandan 2019 icin
farkli siber tehditlerden de s6z
etmek mumkun. Yine hazirladigr-
miz raporda yer verdigimiz Edge
Computing odakli saldirilarda artis
bekliyoruz. Dogrudan ulusal dev-
letler tarafindan desteklenen siber
ordular da bir anlamda ‘Siber
Soguk Savas’ donemi yasanmasina
neden olacak.”

"Evden calisanlarin bilgisayarlart
saldirganlarin hedefinde olacak”

rend Micro Tuirkiye ve

Yunanistan Ulke Miidiirii
Hasan Giiltekin, 2019 yihnda
givenligimizi hangi unsurlarin
tehdit edecegiyle ilgili sunlar1 soy-
layor: “Evden ¢ahisanlarn kullands-
g1 evaglar, akill cihazlar ve ofiste
calisirken kendi bilgisayarimi kulla-
nanlar saldirganlarin hedefinde
olacak. Uzaktan ¢calisma imkani
sunan sirket, calisanlarin mevcut
aglan ve evlerindeki akilli cihazlar
uzerinden olasi saldirilara acik olu-
yor. Ayrica glivenligi olmayan
cihazlarin sirket aglara baglan-
masl da siber saldirganlarin ana
hedefe ulasmasi icin 6nemli bir
arag olacak. Saldirganlar, BEC sal-
dirilarinda sirketlerin organizas-
yon semasindaki ikinci kisiyi
hedefleyecek. Daha 6nce CEO,
CFO gibi tist diizey isimleri hedef
alan saldirganlar aritk CxO’nun

sekreterine, yonetici asistanlarina

veya finans departmaninda tst
diizey bir direktore ulasacak.
2019'da gerceklesecek BEC saldiri-
lart ile kiiresel capta 15 milyar
dolar asan kayiplar yasanmasi
o6ngoriliyor.

Otomasyon sistemlerine yapilan
saldirilar is siireclerinde soruna yol

TREND MICRO
TURKIYE VE
YUNANISTAN
ULKE MUDURU
HASAN GULTEKIN

acacak. Forrester raporlarma gore
otomasyon sistemine 2019'da yapi-
lan saldirilar, sirketlerin islerin
yuzde 10'unu kaybetmesine yol
acacak. Ayrica hedef sirkete ulas-
mak isteyen saldirganlar otomasyo-
nun oldugu tedarikgi, is ortaklar:
ve satig kanallarinin yer aldigi sis-
temlere saldiracak ve bu zincir de
saldirilardan nasibini alacak.
Hitktimetler tarafinda ise hem
Tarkiye hem de secim yapilacak
olan bircok tilke, saldirganlarin
hedefinde olacak. 2016 secimlerin-
de cikan sahte haberler sonrasinda
yapilan sosyal medya diizenlemele-
ri, 2019'daki biiyiik secimlerin etra-
findaki siber propagandaya ayak
uydurmaya yetmeyecek.
Hiukiimetler risklerinin 6niine
gecmeye calisacak ve siber yetenek-
lerini giiclendirmek icin yerli hac-
kerlar1 desteklemeye cahisacak.”
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Yazilm testlert ekonomik
fayda sagliyor

YILLARDIR AYNI DONGULERLE ISLETILEN YAZILIM TEST SURECLERINE YENI VE INOVATIF BIR BAKIS ACISI
GETIRMEK ISTEDIKLERINI SOYLEYEN TESTERYOU KURUCU ORTAGI BARIS SARIALIOGLU iLE YAZILIM
SEKTORUNU VE YAZILIM TESTLERININ ONEMINi KONUSTUK...

st oe

TONATEL.

T esterYou’nun kurulus hika-
yesi ve yapilanmasindan bah-
sedebilir misiniz?

Yazilim ve yazilim test sektoriinde
gecirdigimiz uzun yillarin ardin-
dan, edindigimiz tecrtibeleri ve
bilgi birikimini Tiirkiye’den ¢ika-
cak ve uluslararasi arenada tilkemi-
zi temsil edecek bir marka ile
taclandirmak istedik. Ayni zaman-
da yillardir ayn1 donguilerle isleti-
len yazilim test stireclerine yeni ve
inovatif bir bakis getirmeyi amacl-
yoruz. TesterYou, yazilim test ala-
ninda uzun ve kisa stireli
danismanlik, yine ayni sekilde
kurumlara personel destegi ve dis
kaynak hizmeti ve kuruma 6zel
veya herkese acik egitim/etkinlik
hizmetleri sunan bir firma konu-
munda olacak. Bu alanda calisan
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profesyonellerin bir cat1 aluinda
bulusmasini, gtincel haberleri, tek-
nikleri, araclar1 ve son gelismeleri
bir platformdan izlemelerini sagla-
mak, egitimlere ve danismanlik
aktivitelerine daha etkin bir bicim-
de katilmalarina olanak sunmak ve
yapacagimiz etkinliklerle 6zellikle
yabanc1 profesyonellerle
Tarkiye’deki meslektaslarimizi
bulusturmak da hedefledigimiz
amaclar arasinda.

> Diinyada yazilim sekt6riiniin
durumu ve rakamsal verileri ile
ilgili bilgi verebilir misiniz?
Glintimtizde hizmet sektoriinde
yer alan ve/veya miisterilerine bir
artin sunan tim kuruluslar, istisna-
s1z olarak yazihm kullaniyor ya da
urtin/hizmetlerini bu yazilimlar

+JRIO

TESTERYOU
KURUCU
ORTAGI BARIS
SARIALIOGLU

aracihigiyla kullanicilarina sunuyor-
lar. Evlerde kullandigimuz televiz-
yonlardan buzdolaplarina,
arabalarimizdan metrolardaki
gecis giselerine kadar neredeyse
yazilimin desteklemedigi modern
bir trtin kalmamis durumda.
Dunya genelinde yazilim sektori-
niin 800 milyar dolar civarinda bir
finansal btiytklig var. Yilda yazde
5ila 10 arasinda bir btiytime goste-
riyor. Pek ¢cok sektortin kiictilmesi
icin bile yazilim sektorintin kulla-
nilmasi gerekli oldugundan, finan-
sal krizlerden de gorece daha az
etkilenen bir alan oldugunu soyle-
yebilirim.

> Tiirkiye’de yazilim sektoriniin
durumu, global ile karsilastinlmas:
konusunda gériislerinizi alabilir
miyiz?

Turkiye’deki BT sektoriiniin
buytikliigti 30 milyar dolar seviyele-
rinde. Yani yaklasik 750 milyar
dolarlik gayri safi milli hasila dikka-
te alindiginda bunun yiizde 4’tine
yakini BT sektorti. Yine yaklasik
150 milyar dolarlik ihracatimizin
yaklasik 750 milyon dolar BT sek-
torti ihracati olarak goze carpiyor.
Turkiye’de yazilim sektort son 15
yildir iki haneli rakamlarla biyti-
yor. Bu bilylime egrisinin devam
etmesini bekliyoruz.

> Tiirkiye’de yazihm alaminda yap:-
lan yatinmlar hakkinda neler s6y-
lersiniz?

Ozellikle savunma sanayi, finans
sektorii ve internet hizmetleri ala-
ninda tilkemizde 6nemli gelisme-
ler var. Bunun yaninda tUniversite

buinyelerinde ve bagimsiz 6zerk
bolgelerde kurulan teknoparklar
da bu alandaki en 6nemli gelisme-
ler olarak 6ne cikiyor. Son zaman-
larda yine tiniversitelerin bast
cektigi kulucka merkezleri de yazi-
lim alanindaki yeni girisimlerin
daha hizh ve etkin biiylimesinde
rol oynuyor.

> Tiirkiye’nin yazilm ihraci yapan
bir iilke durumundaki konumunu
nasil degerlendiriyorsunuz?
Yaklasik 150 milyar dolarlik ihraca-
timizin 750 milyon dolar kadar
bilisim teknolojileri sektériniin
ihracati olarak géze carpryor. Bu
alanda 6zellikle Bati Avrupa tilkele-
ri ile iliskilerimizi giiclendirmemiz
ve bu tilkelerin yazilim ihtiyaclari-
nin yakin bir bolgede karsilayabil-
me avantajimiz ile (saat farkimizin
ve killtiirel normlarm daha yakin
oldugu gercegine dayandirarak)
daha uzak ve is giiciiniin daha
ucuz oldugu Hindistan ve Cin gibi
ulkelere gitmesini engellememiz
gerekiyor.

> Yazihm testi alaninimn diinyada
kazandigx deger ve biiyiimesi hak-
kindaki diistiinceleriniz nedir?
Guntimuzde kaliteli olmayan ya da
kullanicisinin ihtiyacini etkin bir
bicimde karsilamayan herhangi bir
yazilmin ragbet gérmesi mumbkiin
degil. Dolayisiyla 6zellikle 2000°li
yillarin basindan itibaren bu sektor
oncelikle Amerika Birlesik
Devletleri ardindan da Hollanda,
Almanya, Ingiltere, Ispanya ve
Fransa gibi Bat1 Avrupa tilkelerin-
de cok buytiik ivmeler kazand.
Ulkemizde ise 6zellikle son 10 yil-
dir cok 6nemli gelismeler oluyor.

> En cok hangi sektorler yazihma
yatirim yapiyor?

Tiirkiye’de 6zellikle bankacihik ve
finans, savunma sanayi, telekomui-
nikasyon, sigortacilik, ytiksek tek-
noloji tirtin tretimi gibi alanlarda
yazilim ve yazihm test yatirimlari
goze carpiyor. Ornegin bankalar,

telekom operatorleri ve savunma
sanayi sirketleri dikkate ahndigin-
da hemen hemen tamaminda
merkezi ya da ekiplere dagmik ola-
cak sekilde 50 ila 100 kisi arasinda
degisim gosteren yazilim test ve
kalite ekipleri konumlanmus
durumda. Bu kurumlarin birco-
gunda ise, disariddan danisman ve
uzman olarak ¢alisan hizmet sagla-
yicilar da bulunuyor.

> Yazihm testlerinin 6nemi nedir?
Yazilim testlerinin yapilmasi hem
son Urtiniin kullanicilari éntine
daha hatasiz gelmesine hem de
olas1 yanhshklarin hentiz meydana
gelmeden diizeltilmesine imkan
sagliyor. Bu stirec, Uretici firmanin
kaynaklarin1 daha verimli kullan-
masina, projelerinin planlanan
butce ve zaman icinde bitirilmesi-
ne yardimct oluyor ve Ureticiye de
bu sayede ekonomik fayda sagliyor.

> Yazihm testi yapmayan bir sirket
ne gibi sorunlar yasayabilir?
Guntmiuizde yazilim Gretip test
yapmayan bir kurum olabilecegine
ihtimal vermiyoruz. Bu testleri 6zel
olarak bu is i¢in ayrilmis kaynaklar-
la profesyonel olarak yapmayan fir-
malar elbette hila bulunuyor. Bu
gibi kurumlarda ¢ok basit bir bakis-
la, finansal kayiplar, projelerin
piyasaya sirtilmesinde uzamalar,
repiitasyon ve itibar kayiplar1 ve
hepsinden 6nemlisi can kayb:
olmasi bile s6z konusu.

> Yazihm kullanan bir sirketin
diizenli yazilim testi yapmasi gere-
kir mi?

Yazilim tireten bir sirketin yazilm
gelistirme yasam donguistii boyunca
harcayacag: toplam eforun dortte
biri ile yarisi arasindaki bir eforu
test aktivitelerine mutlaka ayirmasi
gerekiyor. Elbette kurumun tiretti-
gi yazilim Grtintintin dinamikleri,
kullanim alani, hata toleransi ve
tasidig riskler bu testlerin miktari-
n1 artiracak ya da azaltacak temel
unsurlar.

> Tiirkiye yazihm testleri konusun-
da ne durumda? Sirketler yazihm
testleri konusunda bilincliler mi?
Ozellikle son 10 yilda énemli gelis-
meler oldu. Kurumlarm hemen
hemen tamaminda yazilim test
uzmani istthdam edilmeye baslan-
d1. Kurumlarda global test araclari
kullanilmaya calisihyor ve 6zellikle
eksik olan alanlar danismanlik hiz-
metleri ile tamamlanmaya cahsili-
yor. Testlerin, yazilim sirketlerinin
Urtn gelistirme stireclerinin ayril-
maz bir parcasi oldugu gercegini
icsellestirmesi gerekiyor.

> Bir sirket kullandig1 yazihm icin
test yapmasi gerektigine nasil karar
veriyor?

Herhangi bir kurumun, yazilm
testlerine daha fazla yatirrm yap-
mak zorunda oldugunu anlamasi
cok zor degil. Eger musteri sikayet-
leri artiyorsa, Urettikleri yazilimlar-
dan aldiklari geribildirimlerde
kalite ile ilgili konular artmissa,
yazilimlarin piyasaya ¢tkmasi uzun
strtiyor ve projeler devaml 6tele-
niyorsa bu kurumda test stirecleri-
nin ve test siireclerine yatirrmimin
gelistirilmesi gerekir.

> Yazihm sistemlerini gelistirmek
isteyen sirketler nelere dikkat
etmeliler?

Ekip ici ve ekipler arasi iletisimi
artirmak, projeleri btitiin olarak
ele almak yerine cevik yazihm gelis-
tirme prensiplerinde oldugu gibi
parca parca ele almak ve sofistike
bir nihai tirinden ziyade basit ve
belirli bir isi cok kaliteli gercekle-
yen tirine odaklanmak, en gtincel
ve en ¢ok kullanilan yazilim tekno-
lojilerini takip etmek, personelleri-
nin teknik ve soft yetkinliklerini
gelistirmek ve takimlarm birbirleri
ile daha yakin calismasini sagla-
mak, yazilim ekiplerine test egiti-
mi, test ekiplerine ise yazihm
egitimi aldirarak birbirini yedekle-
yebilen ve birbirlerini iyi bir Girtin
gelistirme i¢in zorlayabilen ekipler
kurmak...
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iNSAN KAYNAKLARI

TURKCELL PAZAR»LAMA
GENEL MU I?U R
YARDIMCISI OMER
BARBAROS VYIS

OMER BARBAROS
YiS$’E EK GOREV
Turkcell Bireysel Pazarlama
Direktér olarak gorev
yapan Omer Barbaros Yis,
18 Aralik’tan itibaren mev-
cut gorevine ek olarak
Turkcell Pazarlama Genel
MUdUr Yardimcilidi gdrevi-
ne vekaleten atandi. Lisans
egitimini Kog Universitesi
isletme ve Ekonomi bélim-
lerinde ¢ift anadal olarak
yapan Yig, ekonomi yUksek
lisansini Universitat
Autonoma De
Barcelona’da tamamladi.
Profesyonel is hayatina
2006 yilinda Kurumsal ve
Bireysel Fiyatlandirma
Uzmani olarak Turkcell’de
baglayan Yis, pazarlama
blnyesinde gesitli pozis-
yonlarda bulundu. 2010-
2013 yillan arasinda
kariyerine Peppers &
Rogers Grup’ta Global
Telekom Sektéri Direktodrt
olarak devam eden Omer
Barbaros Yis, 2013 yilinda
Turk Telekom binyesinde
siraslyla Mevcut Musteri
Yonetimi Direktorligu,
Degerli MUsteriler Yonetimi
Direktorligu ve Sabit
Urtinler Gelir Yénetimi rolle-
rini Ustlendi. 2017 yilindan
bu yana Turkcell’'de 6nce
Stratejik ve Odakli
Pazarlama Direktord,
ardindan da Bireysel
Pazarlama Direktori olarak
gdrevine devam eden Yis,
buna ek olarak Turkcell
Pazarlama Genel Mudur
Yardimciligi gorevine veka-
leten atandl.
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ADESSO AG GLOBAL
HIZMETLER DIREKTORU
BURAK BARI

BURAK BARI
ULUSLARARASI
ARENADA

adesso AG'nin
Turkiye'deki istiraki olarak
yazilm alaninda ¢ézimler
sunan adesso Turkiye'nin
genel mudurt Burak Bari,
mevcut gdrevinin yaninda
Global Hizmetler Direktoru
olarak atandi. adesso AG,
adesso Turkiye ofisiyle
birlikte 2016'nin ortasinda
baglattigi SmartShore
hizmetini Burak Bari ile
daha da ileriye tagimak
istiyor. SmartShore,
adesso'nun, birden fazla
Ulkede ofisleri olan bir
kurumla calistiginda, Griin
ve hizmetlerinin tim o
Ulkelerde kullanilabilecek
olma avantajindan yola
clkarak uyguladidi bir
model. Bu yaklasimi
bagariyla entegre eden
Burak Bari ve adesso
Turkiye ekibine adesso
AG'nin Bulgaristan ve
ispanya'daki ekipleri de
destek veriyor. Barl,
mevcut pozisyonunun
yaninda yUritecedi yeni
gbrevinde SmartShore
kapsaminda yazilm
ihracati operasyonlarini
yonetirken ayni zamanda
SmartShore'un Sofya,
Barselona ve istanbul'daki
ofislerinin
koordinasyonunu da
Ustlenecek.

MEDIAMARKT GLOBAL
ICRA KURULU UYESI
YENAL GOKYILDIRIM

YENAL GOKYILDIRIM
GOREVINE
GLOBALDE DEVAM
EDECEK

Yenal Gokyildinm, 2015
yilinda Tiirkiye icra Kurulu
Bagkani oldugu
MediaMarkt Turkiye’'den
sonra global grup icra
kurulu Gyeligine atandi.
MediaMarkt Turkiye'yi 3
yildir blyUterek grubun en
hizli baydyen Glkesi konu-
muna getiren Gokyildirim,
ayni zamanda Turkiye’nin
yani sira MediaMarkt
Yunanistan’in da icra kuru-
lu bagkanligina getirildi.
Ayrica Dogu Bolgesi
Operasyon Baskanligi
gbrevi dogrultusunda
isvec de Gokyildinm’a
baglandi. Yildiz Teknik
Universitesi Makine
MUhendisligi BalimU'nden
mezun olduktan sonra
yine ayni Universitede
MBA derecesini alan Yenal
Gokyildirm, 20 yilr asan
kariyeri sUresince gok
sayida uluslararasi sirkette
Ust duzey gérevlerde
bulundu. Philips
Elektronik’te 14 yil boyun-
ca gesitli Ust dlizey gorev-
lerde bulunan Yenal
Gokyildinm, 2011 yilinda
Turkiye'ye donda.
Doéndiginde LC Waikiki
Magazaclilik genel muddr-
1Ggand Ustlenen
Gokyildinm, Eylll 2015'ten
bu yana MediaMarkt
Tirkiye'de icra Kurulu
Baskani (CEOQ) olarak
gorev yapiyordu.

ETIYA GENEL MUDUR
YARDIMCISI UGUR
KARAKAYA

UGUR KARAKAYA,
DIJITAL
DONUSUMDEN
SORUMLU OLACAK
Etiya, Dijital DonUsum ve
Danismanlik ekibinin bagi-
na genel mudur yardmcisi
olarak Ugur Karakaya'yi
getirdi. Hacettepe
Universitesi mezunu olan
Ugur Karakaya, yazilm
gelistirme muhendisi ola-
rak bagladidi 21 yillik kari-
yerinde bilgi teknolojileri ve
danigmanlik sektoriinde
Accenture ve Oracle’in da
aralarinda bulundugu glo-
bal firmalarda gdrev aldi.
Teknoloji danigmanligi, sis-
tem entegrasyonu, blyUk
kurumsal projeler igin
¢6zUm olusturma ve satis,
proje gerceklestirme, pro-
fesyonel hizmetler, is gelis-
tirme gibi pek ¢ok alanda
Ust dlzey yoneticilik yapan
Karakaya, gorev aldigi
sUreler boyunca uygula-
ma/gelistirme, blylk sis-
tem entegrasyonlari,
kurumsal mimari ve strateji
danigsmanlig, sistem ve
donanim altyapilar, servis
odakll mimari, is stregleri
yonetimi ve entegrasyonu,
guvenlik, veri tabani, anali-
tik, ERP ve CRM alanlarin-
da bir¢ok bagaril ve blydk
dénlsum projelerinde
gbrev ald.

Ugur Karakaya, gegtigimiz
ayin basindan itibaren
Etiya’da Dijital DonUsUm
ve Danigmanlik’tan sorum-
lu Genel Mudur Yardimeisi
olarak yeni gorevine basla-
d.

ATOS TURKIYE SATIS
OPERASYONU DIREKTORU
CEM LALE

ATOS'TA SATIS CEM
LALE'DEN
SORULACAK
Turkiye'de bUyUmesine hiz
kesmeden devam eden
Atos’ta satis operasyonu-
nun bagina 1 Aralik
2018’den itibaren Cem
Lale getirildi. istanbul
Teknik Universitesi Elektrik
MUhendisligi mezunu olan
Cem Lale, Superonline,
Anixter, Lapp Group, 3M
gibi ¢cok uluslu sirketlerde
Ust dlizey yoneticilik
gOrevlerinin ardindan en
son SEKOM iletisim’de
satis midurligu ve NGN
Bilgi ve lletisim’de Satis
Direktorligu gorevierini
yUrUttyordu. Lale, Atos
Turkiye'de Satis
Direktorligt ve Kamu,
Saglik, Uretim, Perakende
dikey pazarlarinin liderligini
Ustlenecek.

PLATIN

IGITAL
REND

Platin Dergisi ile birlikte

dagitimt yaplilan, dijital is

ekonomisi yayint Digital Trend

® Ozel Eki hem kamu hem de &zel
sektordeki karar vericilerin ve is
profesyonellerinin gelecedi

yorumlamasing, dijitallesmenin islerine ve sosyo
ekonomik hayata nasil yansiyacagina iliskin
ongoruler edinmesine destek olmayt amacliyor.

DIGITAL TREND SUBAT SAYISINDA NELER OLACAK?
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IGA ile Dijital Gelecek Bulusmalart
Dijital yasam temelli akillt sehir
tasarimt ve yonetimi

Veri Merkezleri gelecedin verisini
yonetiyor

BUyUk veriyle buyume stratejileri
Dijital dénusum ve lol

MOSTERILERIYLE BOY DYOR

HUSTERLEREYLE BASAMLI PROMELERE 24 ATT

Bilal icin:
info@tazefikirevicom



OLCMEKICIN PR
UREILDI

Icinde bulundugunuz sektorde en onemli ihtiyaclarinizdan biri 3 boyutlu kusursuz 6l¢imse, Panasonic
Toughpad FZ-M1 Intel RealSense tablet ¢cozimu tam size gore! Intel® RealSense™ teknolojisiyle donatilan
FZ-M1, dijital is akislarini hi¢ olmadigi kadar kusursuz eslestirirken verimli calisma yontemleri sunmasiyla
one cikiyor. Panasonic’in bu uzman ¢ozumu, pek cok genis kapsamli
sektorel uygulamada 3 boyutlu mikemmel dl¢imler icin ideal!

Panasonic Toughpad FZ-M1 Intel RealSense tabletin 6l¢imde nasil boylesine usta oldugu
hakkinda daha ayrintili bilgi almak icin bizi ziyaret edin: www.toughbook.eu
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