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Yeni havalimaninin
buiyusu: IGA’da
platform heyecani

GECEN AY diizenledigimiz Gelecek Bulusmasi icin istanbul Yeni Havalimanrna (Istanbul
Grand Airport-IGA) giderken garip bir heyecan yasiyordum. IGA’ya ilk gidisimde bir san-
tiye icin cok iyi tasarlanmis ve cok fonksiyonel bir ydnetim binasi oldugunu gérmustim
ama bu tur bir toplantiy1 diizenlemek icin gereken salona sahip olup olmadiklarini bilmi-
yordum. Gordiklerim beni sasirttl. Cok iyi tasarlanmis bir toplanti salonu bulmakla kalma-
dim; bizi kabullerinden ugurlamalarina kadar her sey milimetrik olarak planlandi ve icra
edildi. Ne yalan sdyleyeyim; havaalaninin isletiimesi konusunda glvenim geldi. Bu kadar
uyumlu bir ekiple ¢oézllemeyecek sorun yok gibi gértndyor.

IGA CIO’su Ersin Inankul, yaptidi isin risklerini de iyi hesaplayabilen bir lider olarak
planlamadaki agirhdini hissettiriyor. Daha énce dokuz havalimani insasinda gorev almis
biri olarak, olumlu oldugu kadar olumsuz deneyimlerin birikimine de sahip. IGA’nin insasl
surerken veri merkezinin tamamlanmasi, normalin ¢ok dncesinde tamamlanmasi planla-
nan projedeki yenilikci proje ydnetiminin en carpici gdstergelerinden biri.

IGA disindan bir uzman, havaalanlarinin isletmesindeki en dnemli konunun bittn
teknolojilerin tam olarak entegre edilebilmesi oldugunu sdyledi ve bavullari tastyan kon-
veyorlerden birindeki arizanin havaalaninin durmasina yol acabildigi 6rnegini verdi. Bu,
ucuslarin aksamasi, yolcularin havaalaninda cakili kalmasi ve kalkamayan ugaklar yizin-
den gelen ucaklarin havada beklemesi gibi ciddi sorunlara neden olabiliyor. Bu kadar
blyik bir havaalani insa ederken bu sorunlar daha kritik hale geliyor. inankul, risklerin far-
kinda olduklarini ve hazirliklarini yaptiklarini sdyllyor ancak ugrastigi sadece riskler degil.

isin bir de teknoloji acisindan bal-kaymak denilebilecek cok tatl bir tarafi var. IGAdaki
teknoloji ekibi, stirtiinmesiz bir havaalani yaratmak icin calistyor. Ustelik sadece havali-
maninda degil, yolcunun evinden ya da otelden ¢ikmasiyla baslayan bitln strecin sir-
tinmesiz hale getirilmesi icin ¢calisiliyor. Bu kadar bUyUk bir havalimanini isletmek icin bu
biraz da zorunluluk ancak bazen “hayal edemeyeceginiz seyler” konusuluyor. Bu, havaala-
ni yasayan bir yer olacadi icin hi¢ bitmeyecek ve strekli gelistirilecek bir sistem olacak.

Yolcuyu tanima sistemleri ile servis kalitesini ylkseltmekten robotlar vasitasiyla her
yerde asistans saglanmasi ve giyilebilir bilgisayarli gérevliler sayesinde bitin konularin
yerinde sonuca baglanmasi gibi cok karmasik senaryolar calisiliyor. Veri merkezinin bu
kadar erken devreye alinmasinin nedeni biraz da bu sistemlerin uygulanmasina hazirlikli
olmak. Bu ¢abanin sonuglarini, gelecek yildan itibaren gérmeye baslayacagiz. Ancak beni
daha fazla heyecanlandiran bundan sonrasi.

Bir dergiciden ziyade bir mihendis olarak, inankul’a IGAyI bir platform olarak kulla-
narak diinya élceginde rekabet giicii yaratma konusundaki gériistini soruyorum. iGA,
kendilerinin de blyUk projelerde calisarak blyik proje yapabilir hale geldiklerini anlatiyor.
Birbirimizi cok iyi anladigimizi distniyorum. Bu biyaklUkteki bir projede sinanacak olan
her tlrll ¢c6zUmdn dinyanin her yerinde kolayca kabul gérecek bir referans glctni elde
edecegini dustiniyorum. Bu da Turkiye'deki sirketler acisindan cok énemli bir kaldirac
olmaya aday. Benim IGA'da hissettigim, blytklik heyecanindan ¢cok bu islevselligin heye-
cani: Tarkiye’nin kendisini yukari tastyacak bir platform yaratmayi basaracadi disiincesi.

Fujitsu'nun insan odaklilik ve dijital diinyada birlikte Gretmeye dayanan yeni politi-
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kasini Minih’te takip ederken bu tdr bir
glcun bizi dinya vatandasi olmaya bir
adim daha yaklastiracagini distinddm.
Daha sonra gittigim Houston’da Rockwell
Automation’in otomasyon alanindaki yeni
¢ozumleri kadar Teksas’i arka arkaya vuran
tayfunlarin actigi yaralari sarmak icin yap-
tiklarini dinledigimde bu bakis agim pekis-
ti. Dondste Fortune Turkiye’nin bu sayida
yayinladigi Yilin is insanlari listesi Gizerine
tartisirken bu dustinceler beni Ahmet
Nazif Zorlu’ya gotirda.

Yurtdisina gitmeden énce yerli otomo-
bili Gretecek isadamlarinin fotografinda
gordigim Zorlu’yu daha énce Turkiye
Bilisim Dernegi (TBD) toplantisindaki
konusmasindan sonraki kisa sohbetimizde
“Ben teknolojiyi Vestel'den cok tekstil-
de kullaniyorum” sézlyle hatirliyorum.
Vestel'de yaptiklarina karsin “havlucu”
olarak gordlen bir isadami icin cok cesur
bir acikyureklilik.

Vestel'i ayada kaldirmasi ve bunu ya-
parken Cengiz Ultav, Omer Yungdl, Turan
Erdogan gibi isimleri bir araya toplamasi
onemli bir liderlik. Denizbank’in kurulusun-
da Hakan Ates ile yemek yedikleri balik
restoranindaki dekora bakip Denizbank’in
buglin de kullandigi amblemini bulmasi,
Ahmet Bey’in bir diger yani. Vestel CEO’su
Turan Erdogan ile réportaj yaparken,
VenUs’'in Zorlu Center’da nasil konum-
lanacadi konusunda art arda aramasi da
baska bir ani. Bu kiicUk hatira pargalari,
otomobil Gretme heyecani ile birlesince
Fortune Turkiye Dijital bakis acisiyla Ah-
met Bey’i Yilin is insanlari listesinde cok
farkli bir yerde goériyoruz.
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Logosphere’de Tiirkiye’nin
gelecedi birlikte YAZ1ld

Logo Yazilim is ortaklari ve kullanicilarini biraraya ge-
tirdigi Logosphere etkinliginin 6.sini gectigimiz ay du-
zenledi. “Gelecedi Birlikte Yaziyoruz” temasi altinda is,
ekonomi ve teknoloji dinyasinin énemli isimleri yakin
ve uzak gelecege iliskin uzgdruilerini paylastilar. Toplan-
tinin acilis konusmasini yapan Logo Yazilim CEO’su M.
Bugra Koyuncu bu temanin hem gelecedi birlikte sekil-
lendirmek hem de kod yazmak seklinde iki yonlU ¢cagri-
sim yaptigina degindi.

Etkinligin acilis paneline katilan ve moderatérliguni
yapan gazeteci ve ekonomi yorumcusu Emin Capa, ino-
vatif girisimci ve fUtlrist Alphan Manas, Logo Yazilim
CEO’su M. Bugra Koyuncu, bilisim teknolojilerindeki ye-
nilikleri ve Turkiye’'nin gelecegdine etkilerini tartisti. Emin
Capa konusmasinda bilim ve teknolojide yeni bir cagin
esiginde oldugumuzu ifade etti ve sunlari sdyledi: “Yeni
cagin girdisi bilim ve akil, ¢ciktisiysa teknoloji. Bilisim
artik bir sektdér olmaktan ciktl ve en basit Uretimde bile
gerekli hale geldi. Bilisim, her sektérdeki oyuncunun,
Uzerinde yol almasi gereken bir otobandir. Bu yeni dev-
rimi kaciran birey, sirket ve Ulkeler diinya sahnesinden
silinecek. insanin insan olarak var olma biciminin bile
sonuna geliyoruz. Beynimizi acmamiz, onu kelepcele-
rinden kurtarmamiz gerekli.”

Daha sonra s6z alan Alphan Manas da ekonomide,
saglikta, Uretimde, glnlUk hayatta yasanacak degdisim-
leri dile getirdi.

Giivenlik raporunuz cebinize gelsin

Logo Siber GUvenlik’in gelistirdigi bergNET yeni nesil glvenlik duvari, mobil cihazlar icin tasarlanan

rapor uygulamasi ile temel bilgilere kolayca erismeyi sagliyor. IOS ve Android isletim sistemli ci- \ i
hazlarin uygulama marketlerinden Ucretsiz olarak indirilebilen bergNET Rapor uygulamasinin -
Turkce ve ingilizce destedi bulunuyor.

Uygulama icerisinde cihazlarin temel web filtre ve trafik raporlari, kaynak kullanimi rapor-
lari, ag kullanimi raporlari, sistem ve servis bilgileri, lisans bilgileri ve uyarilari 1
kolayca goérilebiliyor. Tanimlanan cihazlarda uyari olustugunda mobil
uygulamaya génderilen bildirimler sayesinde kritik durumlardan
aninda haberdar olunabiliyor. istenen bergNET cihaz uygula-
ma icerisinden yeniden baslatilabiliyor. I

Mobil uygulama hesaplari, yénetici ve normal olmak Uze-
re 2 farkll yetkide yaratilabiliyor ve gorilecek raporlar
bu sekilde sinirlandirilabiliyor. bergNET Rapor uygula-
masinda sinirsiz sayida bergNET cihaz tanitilabili-
yor ve izlenebiliyor. Uygulama icerisinde tanim-
lanan bergNET cihazlara ait hesaplar istenirse
baska bir mobil cihaza kolayca aktarilabiliyor.




REkonomi, yenilikgi bir yaklasimi kucakladi

“Yikici ve Yenilik¢i Dijital Ekonomi”
ana temasi ve “REkonomi Basghyor!”
mottosuyla gectigimiz ay dizenlenen
Bilisim Zirvesi’17, kamu ve is
dinyasinin liderlerini dijital ekonomiyi
konusmak Uzere bir araya getirdi.
Etkinligin acilisinda, dijital teknolojilerin
ekonomiyi ve sosyokdiltiirel yapiy
derinden etkiledigi bir cagda
yasadigimizi kaydeden BTHABER
Sirketler Grubu Bagkani Murat

Goge, sunlari sdyledi: “Bu donim
noktasi sadece ekonomik diizeni
degistirmekle kalmiyor; toplumun is
yapma bicimlerini, insan iligkilerini
degistirip, yerine kendi diizenini,
kendi iliski bicimlerini ve kendi dlinya
gorisliini yerlestiriyor. Yani ya dijital
ekonominin bir pargasi olacaksiniz ya
da dinozorlagacaksiniz!”

Etkinlikte s6z alan Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanlig
Miistesar Yardimcisi Galip Zerey, yapilan
calismalar soyle ozetledi: “Kamudaki
is ve islemleri taniyarak gereksiz
olanlarin ayiklanmasi, digerlerinin de
tamamen elektronik ortama taginmasi
icin kapsamli bir ¢calismamiz var.

Yine kamuda 6zellikle ve dncelikle
vatandasa dokunan hizmetlerin
e-devlet platformuna tasinmasi
calismalarimiz da hizli bir sekilde devam

ediyor. Amacimiz, vatandaglarimizin
bitln igslemlerini e-devlet lzerinden
yapabilmesini saglamak.”

Bilisim sektdrinln, ihracat
hedeflerine ulagsmak igin kritik rol
oynayacagini kaydeden Balkan
Stratejik Arastirmalar Merkezi Bagkani
olan Milletvekili Rifat Sait, “Turkiye
Cumbhuriyeti'nin 2023 i¢in 500 milyar
dolarlik ihracat hedefi bulunuyor.

2018 5G’ye hazirlik yih olacak

Ericsson, 5G Hazirliklari Anketi’ni
yayinladi. Rapor, pek cok operatdrin
yeni teknolojiye yénelik hazirliklarini
hizlandirdigini ve ankete yanit veren-
lerin yUzde 78’i tarafindan 5G dene-
melerinin yUrattilmekte oldugunu
gosteriyor. Dahasi, yanit verenlerin
ylzde 28'’i de gelecek yil 5G sebeke-
sini aktive edeceklerini belirtiyor.

Anket ayrica, operatodrlerin stra-
tejilerini 5G servislerine gore belirle-
diklerini ortaya koyuyor. Operatédrler
artik tiketici segmentlerinin 6tesine
bakiyor, kurumsal ve endUstri seg-
mentlerindeki firsatlari da dnemsi-
yorlar.

Arastirma; 5G Uzerinde calistigini
beyan eden, klresel captaki 37 ope-
ratérden 50 yonetici ile gorustlerek
gerceklestirildi. Ericsson 5G Ticari-
lestirme BOIUmMU Baskani Thomas
Noren calismayla ilgili sunlari séyle-
di: “2016 Anketinde yanit verenlerin
ylzde 90’1 bireysel tUketicilerin, 5G
is planlamalarindaki ana segment ol-
dugunu vurgulamisti. Bu sene odak,
Uc¢ segmente ayrilmis durumda ve
operatorler is firsatlarini, sadece
bireysel tUketici segmentinde dedil,
kurumsal musteriler ve uzmanlasmis
endustrilerle de tanimliyorlar.” Anke-
te gore operatorler, bireysel tiketici

Turkiye'nin 6nlnln agilmasi igin
yogun calismalar yapiliyor. Bu ihracat
hedefinin gerceklestiriimesinde
bilisimin dnemli bir dinamo oldugunu
disltniyorum. Bu dinamonun

basarili ve etkin olmasi icin ise

yerli ve milli olmasi gerekiyor. Yerli

ve milli bir bilisim sektérd, ihracat
hedeflerimize ulasmada dinamo
gorevi Ustlenecektir” dedi.

pazarinin doygunluga ulastigini go-
rayorlar. Sonuc olarak, bu senenin
5G planlamasi; uzmanlasmis endust-
ri segmentleri (ylzde 58), kurumsal
kullanicilar (ylUzde 56) ve bireysel
tUketiciler (yUzde 52) arasinda dagi-
liyor. Ankete yanit verenler tarafin-
dan 5G uygulamalarina yénelik en
cazip sektérler arasinda alti gizilen
ilk U¢c endUstri; medya ve eglence,
otomotiv ve toplu tasima olarak 6ne
cikiyor. Ancak bircogu da saglik hiz-
metleri, enerji ve kamu hizmetlerini
de en cazip sektorler olarak deger-
lendiriyor. Yanit verenlerin blyuk bir
cogunlugu, Nesnelerin Internetinin
(IoT) 6nemli rol oynayacagdina ve bu
baglamda, U¢clncl taraflarla isbirligi-
nin cok énemli olacagina inaniyor.




Univera’dan kurumlara d6zel sosyal ad uygulamasi

Univera kurumlarin kullanimina 6zel
bir kurumsal sosyal ag uygulamasi
gelistirdi. Panorama Social adi veri-
len ¢6zUm is dlzeninize yeni bir ba-
kis acisi kazandiriyor. Kurum ici kul-
lanima 6zel olarak gelistirilmis ylizde
100 yerli yazim olan Panorama
Social, Univera’nin ¢6ztm platformu
Panorama’nin sundugu yeniliklerden
biri. is odakli sosyal ag§ uygulamasi
olan Panorama Social kullanicilarina
yeni is modelleri gelistirebilecekleri
bir ortam sunarken keyifli ve etkile-
simli calisabilme imkanini da bera-
berinde getiriyor.

Panorama Social, Univera’nin ¢6-
zUm platformu Panorama’nin diger
cOzUmleri ile entegre olarak is strec-
lerinin takibinin daha basarili sekilde
yapllmasini sagliyor. Ayrica ERP ve
CRM uygulamalari ile de entegre ¢a-
lisabilen Panorama Social, kurumlar-
da farkl is modelleri ile daha verimli
calisma ortamlari sunuyor.

Sirket ici anhk bilgi akisi, is sUrec-
lerinin eksiksiz ve basaril sekilde
tamamlanmasi icin anahtar konu-

mundayken Panorama Social da
tam burada devreye giriyor. Anlik
bilgilendirme, anlik yardim talebinde
bulunma, gorev atama, bilgi/belge/
rapor/video/fotograf paylasimi, et-
kinlik olusturma ve yénetme, saha
aktivitelerinin anlik paylasimi gibi
bircok ozellik ile farkl lokasyonlarda
calisan personeli, tek bir ortamda
bulusturuyor ve sUrekli iletisimi sag-
liyor. is odakl &zelliklerinin yaninda

calisan sadakati, aidiyet, kurum kul-
tartnUn yayginlastiriimasi, ¢alisan
farkedilirligi gibi konularda da fayda
sagliyor.

Panorama Social yarattigi cevrimi-
¢i ofis ortami ile birbirinden uzakta
calisan ekiplerin anlik iletisim kabili-
yetlerini artiriyor. Panorama Social,
kurum ici duyuru, bulten yayini, akti-
vite planlari gibi konularda da sirket-
lere ¢6zUm sunuyor.
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|BM’den, uluslararasi odemeler i¢in Blockchain

IBM isletmeler ve tlketiciler icin uluslararasi 6deme islem-
lerini tamamlama maliyetini dlistrmek ve édeme suresini
kisaltmak Uzere tasarlanmis, kuruluslarin uluslararasi 6deme
sUreclerine yardimci olacak, yeni bir blockchain bankacilik
¢c6zUmMUNU duyurdu. IBM Blockchain teknolojisini kullanan

ve Stellar.org ile KlickEx Group teknoloji ortaklariyla is birligi
vapilan bu ¢dzUm, bankalarin gercek zamanliya yakin olarak
tek bir ag lUzerinden gerceklesen takas ve édeme islem hiz-
larini artirmayi1 hedefliyor.

Bu yeni ¢6zUm ile su anda Pasifik Adalari ve Avustralya,
Yeni Zelanda ve Birlesik Krallik’ta 12 para birimi koridorun-
da canli islem gerceklestiriyor. ilgili tim taraflar, blockchain
daginik defter teknolojisini kullanarak, finansal takas ve dde-
me islemlerine erisebiliyorlar ve bunlara iliskin 6ngdri elde
edebiliyorlar. TUm 6deme tlrleri ve degerleri icin dinya ge-
nelinde finans akisini artirmak Uzere tasarlanan yeni ¢ézim;
Merkez Bankasi kaynakh dijital varliklarin degis tokusu icin
finans kuruluslarinin, kendi tercih ettikleri bir 5deme agdini
secmelerini sagliyor.




N HEH
Tiirkiye’den diinyaya
mikrocip tasarimi

ITU Ari Teknokent’te faaliyet gdsteren Anka Mikroelekt-
ronik Sistemler (Ankasys), dinyanin ¢esitli Glkelerindeki
sirketlere elektronik devre (mikrocip) tasarliyor. Su ana
kadar 5 Ulkeye ihracat gerceklestirmeyi basaran sirket
ayni zamanda Ulkemizdeki savunma sanayi sirketleri
icin de tasarim ve dogrulama hizmetleri veriyor. Sirketin
genel mudurd Gékhan Isik, “3.5 yildir bu alanda ihracat
da yapliyoruz. ABD, Almanya, Belcika, isvicre ve irlan-
da’daki sirketler icin tasarim yaptik. Bu sirketlerin bircok
projesinde cesitli gbrevler aldik ve aliyoruz. Bu projeler
vesilesiyle hem teknik tecribemiz artiyor hem de kiresel

pazarlarda rekabet edebilecek bir sirkete dogru adim
adim ilerliyoruz” diyor.

Mikrocip tasarlamanin ne tUr is streclerini kapsadi-

Jd1 da merak edilen konularin basinda geliyor. Isik’in bu
konudaki aciklamalari su sekilde: “Kamuoyunda cihazin
beyni denilen, bizlerin ise fonksiyonlarina goére ¢esitli
isimlerle siniflandirdigimiz mikrociplerin tasarim strecleri
bir hayli karmasik. Cok cesitli yazilimlar kullanilarak ve
bircok asamadan gecilerek dogru calisan bir mikrocipe
ulasiliyor. Mikrocipler, elektronik cihazlarin en temel ele-
manlaridir. Ornegin, bir cep telefonunda onlarca mikro-
¢ip (uygulama islemcisi, grafik islemcisi, wlan, bluetooth,
nfc, gps, fm, nem ve sicaklik algilayicilari, ivmedlcer,
cesitli araylz cipleri, vs...) kullanilmaktadir ve bunlarin
her biri bir veya birden ¢ok islevi yerine getirmek Uzere
tasarlanmistir.

14 kisilik bir takima ulasan Ankasys 4 ana alanda faa-
liyeti bulunuyor. Gékhan Isik bu calismalarini su sdzlerle
Ozetliyor: “Birinci faaliyet alanimiz egitim. Ankasys mik-
rocip/FPGA tasarim ve dogdrulamasi ve yazilm alaninda
egitim paketleri sunmakta. Ankasys’in egitim hizmetleri
vermesindeki temel amac Ulkemizde mikrogip tasarimi
konusunda egitim almis insan sayisini artirmak. ikinci
faaliyet alanimiz, ‘Alt Yuklenicilik/Mihendislik Hizmet-
leri’. MUsterilerimize gerek kendi ofislerinde gerekse de
uzaktan mUhendislik hizmetleri veriyoruz. Bugline kadar
hem yurt disinda (Almanya, isvicre, irlanda, Belcika, ABD
gibi) hem yurt icinde bir¢cok kuruma hizmet verip, 30’un
Uzerinde mikrocip tasarimi yaptik. Bu sayede Ulkemizin
ihracatina da kendi 6lcegimizde katki sagladik.”

Ik verli uydumuz Tiirksat 6A’nin yapimina basland

Gectigimiz ay diizenlenen ve dinya
uydu-uzay piyasalarinin kiiresel devlerini
bir araya getiren 3. Global Satshow'da
Turkiye'nin ilk yerli ve milli uydusu
olacak Turksat 6A haberlesme uydusu
da tanitildi. Uydunun 2020 yili Aralik
ayinda firlatilacagi ve su ana kadar
projenin ylizde 41'lik boliminin
tamamlandig belirtildi.

Turk Havacilik ve Uzay Sanayii AS
(TUSAS/TAI) Genel Midurt Temel Kotil,
TURKSAT 6A'nin montajinin basladigini
belirterek, “Turksat 6A ile Turkiye ilk
defa kendi uydusunu yapacak. Uydunun
tasarim ve insa calismalari paneller,
Isitma-sogutma sistemleri, enerji
sistemleri, kendini konumlandirma

! sistemleri gibi pek ¢ok alanda devam
ederken, Ankara’da bulunan test

merkezimizde bircok montaj ve

test galismasi yapiyoruz. Bu merkez
Avrupa'daki 4 merkezden biri olma
ozelligi tasiyor. Ayrica Tirksat 6A'nin
yaninda TAI'nin kendi imkanlariyla
ihracata déniik olarak yapacagi Small-
GEO dedigimiz 1 ile 2 ton kitle
araliginda uydu versiyonlarina basladik”
dedi.

TUBITAK Baskan Yardimcisi Orkun
Hasekioglu, ilk yerli haberlesme uydusu
Tarksat 6A'nin calismalarina iliskin,
“Projenin 2014'te onaylanan bitgesi
546 milyon lira idi. Bugtin projenin 187
milyon lirasi kullanilmig vaziyette. 6A'nin
2020 yilinin Aralik ayinda firlatmaya
hazir hale gelmesi planlaniyor” dedi.

Panelin yoneticiligini yapan TURKSAT
AS Genel Miduri Cenk Sen uydu

yapiminin 6zgiin bir programla
yUrittlmesi gerektigini belirterek,
“Uydu evet bir glic ama kontrolsiiz
glg, gl¢ degildir. O ylzden uydunun
omrlnd icindeki yakit belirliyor sanilsa
da onu yeryiziinden ybnetenin
uzmanhgi burada oldukca belirleyicidir”
ifadelerini kuland.

ASELSAN Uzay Teknolojileri Grup
Bagkani Senol Uzun ise Uretilen her
bir ekipmandan 5 tane de testler
icin Uretim yaptiklarini belirterek, ¢ok
yonli ve genis programli bir galisma
yurttuklerini sdyledi.

CTech Genel Mudurl Cuneyd Firat
da, sirketlerinin yerli uydunun yer ile
olan tim iletisimini saglayacak iletisim
sistemlerini ve pargalarini tasarladiklarini
soyledi.



e-Devlet uyumlu e-Mikro ¢oziimleri cesitlendi

Hem ticari yazilim hem de e-donustim
siireclerinin tiimiinde, KOBI'lerin
saglikli byimesine yardimei ¢ozimler
gelistiren Mikro Yazilim, e-devlet uyumlu
e-Mikro ¢dzlimlerini ¢esitlendirdi ve
erisimini kolaylastirdi. Turkiye'nin en
blytk 2. e-fatura entegratoru sirketi
olarak konumlanan Mikro Yazilim'in bu
kapsamdaki ¢ézlimleri sunlar: e-fatura,
e-arsiv, e-defter, e-bordro, e-mutabakat,
Mikro KEP, e-irsaliye, e-Miistahsil
Makbuzu, e-Serbest Meslek Makbuzu.
Mikro Yazilim musterileri, www.
emikro.com.tr web sitesi tzerinden
Mikro Yazilim'in e-devlet uyumlu
hizmetlerinden yararlanabiliyorlar.
Sirketin Genel Midiri Alpaslan Tomus,
“Mikro Yazilim olarak, bu alanda
musterilerimize uygun maliyetli, farkli
bir deneyim sunmaktayiz” diyerek
diger faaliyetlerini séyle dile getiriyor:
""Mikro Yazilim kullanicilari, tim
hizmetlerimizden ortak para birimi My
E-Kontor kullanarak yararlanabiliyor.
e-Mikro hizmetleri, Mikro Yazilim
kullanicilarini pek ¢ok operasyonel
ve legal maliyetten tasarruf ettirdigi
gibi, islemlerini en hizli ve glivenli
sekilde gerceklestirmelerini sagliyor.
Musterilerimize uygun maliyetli, esnek
ve herhangi bir ara entegrasyona gerek
birakmadan, dogrudan kendilerinin
kullandiklari Mikro Yazilim ticari

yazilimlari Gzerinden farkli ve kolay
kullanimli bir deneyim sunuyoruz.

Ayni zamanda, Tirkiye'deki 8 KEP
(Kayrtl Elektronik Posta) tedarikgi
sirketinden biriyiz. KEP, kurumlarin
yazismalarinin hukuki delil sifatiyla
degerlendirilmesine olanak veren,
gonderici ve alicinin gercek kisi
olduklarini kanitlayan bir altyapr. Bu
konuda hizmet veren tek kurumsal
yazilim sirketiyiz. Bu hizmetimizi
kullanan mdusterilerimizin génderdikleri
fatura, bordro vb. degerli evraklarin
akibetleri tarafimizdan glivence altina
aliniyor. Ayrica pek ¢ok operasyonel ve
legal maliyetten de tasarruf etmelerine
neden oluyor. Bu hizmet, sundugumuz
yazilimlar icerisinden verildiginden
musterilerimize inaniimaz konforlu ve
glvenli bir ortam sunuyor.”

AKADEMIKRO’DA UZMANLIK
EGITIMLERI DE SERTIFIKALI
Mikro Yazilim, ¢cok kapsamli online
egitim platformu Akademikro'da Temel
Egitim Sertifikasyonu'nun ardindan
Uzmanlik Egitimleri ile Sertifikasyon
Doénemi'ni de hayata gecirdi.

Bu uygulama, is ortaklarina is
ve kariyer hayatlarinda énemli bir
firsat sunmak ve yazilim alaninda
uzmanlasmalarini saglamak amacini
tasiyor.

Bu kapsamda, Mikro Yazilim'in tim
Tiirkiye geneline yayilmis 300 is Ortag
binyesindeki 800 nitelikli bayi calisanina
ve Mikro Yazilim danigmanlarina tek
bir platform tizerinden kesintisiz ve
ylksek standartlarda bir uzmanlik
egitim olanagi sunulacak. Calisan ve
danigmanlar agisindan, éniimuzdeki
dénemde is ve kariyer hayatlarinin
gelisimine énemli katki saglayacak
platform, 20 kisilik bir ekip tarafindan,
1 yillik bir stirecte gelistirildi.

Dijital Kumbara ve Maximum Mobil odiillendirildi

IDC Turkiye tarafindan verilen “Fi-
nans Teknoloji Odulleri’nde; Tur-
kiye is Bankasi, Dijital Kumbara ve
Maximum Mobil uygulamasi ile 4
farkl kategoride &édul aldi.

is Bankasr’nin, yillardir cocukla-
rin severek kullandigir kumbarayi,
18 yasindan kucUklerin dijital yol-
dan da para biriktirmesine olanak
saglayacak sekilde yeni nesil ile
bulusturdugu Dijital Kumbara, IDC
Turkiye’nin 6dul degerlendirmesin-
de “muUsteri deneyimi” kategorisin-
de birinci, “dijital kanallar” katego-
risinde ikinci oldu.
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Bankanin teknoloji istiraki Soft-
Tech tarafindan gelistirilen; bir
kredi karti uygulamasi olmasinin
Otesinde dijitalde uctan uca satin
alma deneyimi sunan bir ekosistem
bakis acisi ile tasarlanan Maximum
Mobil ise “dijital kanallar” ile “fi-
nansal kurum ve ticari isletme is
ortaklari” kategorilerinde birincilik
odulune layik goralda.

Odiiller, IDC Turkiye Finans Zir-
vesi 2017 kapsaminda dlzenlenen
térende verildi. is Bankasi Genel
Mudur Yardimcisi Yal¢cin Sezen
ddullere iliskin yaptigi aciklama-

da, “Musterilerimize basit, hizli ve
kolay bir sekilde hizmet sunma
anlayisimizin bir parcasi olarak
nesnelerin interneti teknolojisini
klasik kumbaralarimiza uyarladik.
Mobil bankacilik uygulamamiz
isCep ile konusarak isCep’ten
bluetooth Uzerinden para génder-
me fonksiyonu tanimlanan Dijital
Kumbara, dijital dinyada dogan
cocuklarimizin ilgisini cekecek se-
kilde tasarlanmis olan bu deneyimi
ile kGicUk yastan tasarruf aliskanligi
kazanilmasinda énemli rol oynaya-
cak” dedi.




LENOVO
TURKIYE’YE YENI
GENEL MUDUR

Lenovo Turkiye’nin yeni Genel
MUdUrd Emre Hantaloglu
oldu. Sektdrde 17 yili askin
deneyime sahip olan
Hantaloglu, Ekim 2016°dan bu
yana ise Lenovo Turkiye Kanal
Satis MUddr0 olarak kariyerini
sUrdartyordu.

Emre Hantaloglu, is
hayatina Empa Elektronik
ve Bilgi Teknolojileri A.S.’de
Urtin Mudurd olarak basladi.
2001 yilinda Compag’a
transfer olan Emre Hantaloglu,
2002 yilindaki Compaqg-HP
birlesmesine kadar burada
Tuketici Urlinleri Satis
MUddr0 olarak gérev yapti.
Hantaloglu, 2002-2008 yillari
arasinda HP Turkiye'deki
kariyerine siraslyla Kurumsal
Musteriler Satis Temsilciligi ve

gbrevleriyle devam etti.

Emre Hantaloglu, Temmuz
201de HP Turkiye Kisisel
Sistemler ve Baski Grubu
Kanal Satis Yoneticisi oldu.
Mart 2014’te Tark Telekom’a
Kanal Satis Direktori olarak
transfer olan Hantaloglu, Ocak
2016’da Samsung Turkiye'ye
Baski Cozamleri Satis ve
Pazarlama Grup Yoneticisi
olarak gecti.

. TUGBA SiSiK,
: ZYXEL'DE KANALDAN '
. SORUMLU OLACAK

¢ Ag teknolojileri sirketi Zyxel,
Turkiye genel muduri olarak
¢ Tugba Sisik'i goreve getirdi.

+ Kanaldan Sorumlu Genel

¢ Mudur olarak atanan Sisik,

¢ Zyxel'in Turkiye’'deki kanal
operasyonunu yoneten ekibe
liderlik edecek. Sisik yeni

: gorevinde kanal yapisini

¢ giclendirmeye yonelik yeni bir :
yapilanmaya gidecek.

Sisik daha dnce Metro

: Mumessillik ve Medyasoft'ta

: Satis ve Pazarlama

: Mudurlugi, Bilkom'da Bélge

¢ Muduart, Adobe Systems’te

: Bayi ve Distribitor Mudurd
olarak gorev yaptl. Sisik,

- Zyxele katilmadan 6nce son
olarak Samsung binyesinde

¢ Egitim Satis Mtdurd olarak

¢ calisti; ayrica satis ydnetimi ve
Dogrudan Satis Takim Liderligi :

kanal yénetimi alaninda 25 yili

askin is tecrtbesi bulunuyor.

ICRA KURULU’NA

. ATAMA

Emre Ergun, Vodafone Tlrkiye
Mdusteri Operasyonlarindan

* Sorumlu icra Kurulu Baskan

: Yardimaisi olarak atand.

¢ Ergun, Vodafone Tirkiye'de

© Muasteri Operasyonlari, Dijital

¢ Kanallar ve Satis, Dijital Uriin

* Yonetimi, Dijital Deneyim

: ve Omni Kanal Yonetimi

alanlarinin sorumlulugunu

. Ustlenecek. Son olarak TEB'de
¢ Pazarlama Odeme Sistemleri
: ve Musteri Etkilesim Merkezi
Grup Direktori olarak goérev
yapan Emre Ergun, bundan

: 6nce Fibabanka’'da Perakende
: Bankacilik ve Dagitim

: Kanallarindan Sorumlu Genel
: Mudur Yardimaisi olarak

: calisti,

: Oncesinde ise Credit Europe
: Bank bunyesinde sirasiyla

: Ukrayna ve Romanya’da

. Perakende Bankaciliktan

¢ Sorumlu Genel Mudr

: Yardimcisi olarak gorev

¢ yapti. Ergun; Finansbank

+ ve Citibank binyesinde de
Dogrudan Satis, Sube Satis,

: Tele-Marketing ve Cagdri
Merkezi, Tuketici Finansmani,
¢ Urtin Pazarlama, Musteri

¢ liskileri Yénetimi ve Pazar

¢ Arastirmalan alanlarinda da

: cesitli gorevler Gstlendi.

. VODAFONE TURKIYE '
. EMEA’DA UST DUZEY
| TURK YONETICI

Oyun sirketi Netmarble’in

¢ Avrupa, Ortadogu ve Afrika

¢ (EMEA) Genel Mudur

© Yardimcisi gorevine Aras
Senyliz atandi. Aras Seny(iz

: 4 yildir Netmarble EMEA

: Pazarlama ve Mobil Direktdri
olarak gdrev yapiyordu.

NETMARBLE

Koc Universitesi isletme

Fakultesi mezunu olan Aras

: SenyUz, kariyerine Unilever

¢ Marka MUdurd olarak baslad,
 siraslyla Delonghi Satis ve

¢ Pazarlama Mudurt, Vodafone
Pazarlama Direktori olarak

: gbrev yaptl. Senyiiz, ingilizce,
¢ Fransizca ve italyanca biliyor.

Asya’nin en hizli blyUyen,

¢ dinyada ve Turkiye'de

: buyuk bir oyuncu kitlesine

: sahip Lineage 2: Revolution,
: MARVEL Future Fight,

¢ Seven Knights ve Paramanya
gibi mobil oyunlari sunan

¢ Netmarble’'in diinyada 3 bin
: 500°0n Gzerinde calisani

¢ bulunuyor.



Comparex’de
Iki yilda 4 kat
hilyiime

Iki yil once Dataserv'in cogunluk hissesini satin
alan Comparex, basarli bir kltdr dondstmayle
hem mali hem de teknoloji yéninden daha
guclt bir sirket haline geldi. 2015 yilindan bu
vana sirkette 4 katina ¢tkan buyime oran!
bunun en dnemli kanitl. Sirketin faaliyet
qosterdigi 36 Ulke arasinda Comparex Tarkiye
iki il icinde listeye girdigi 17. siradan 7. siraya
vukselme basarisini gosterdi. NURAY SUMAN

00’e yakin kurumsal musterisi, 50’yi
askin insan kaynadi ve 20 yillik bir
gecmisi olan yazihm odakli bir ¢6zim
sirketi ile 36 Ulkede faaliyet gosteren,
2 bin 400 insan kaynadl, 3 binden
fazla tedarik¢inin yazihm lisansina sahip, 30 yillik
bir gecmisi olan iki sirket birlesirse ne olur? Bunun
yanitl, Comparex Turkiye.

Dijitallesen is diinyasina battnlesik bulut ve
kurumasal yazilim ¢éztmleri sunan Comparex
Turkiye uzmanligi ve uluslararasi glicinden aldigi
destekle ayni zamanda Ulkemizde 6zellikle KOBP'lerin
doénlstmine ve tersine beyin gociine katkida
bulunmayr amachyor.

Comparex Turkiye Baskan Vekili ve CEO’su Irmak
Pakdemir ile dijitallesme yolculugunda sirketlere
sunduklari deger ve Comparex’de uluslararasi
deneyim ile yerli katma degerli sirket uzmanhgindan
dogan sinerjiyi pazara nasil yansittiklarini konustuk.

iki yil 6nce gerceklestirdiginiz Comparex-Dataserv
hisse satisinin ardindan bugiin pazarda hangi

noktadasiniz? Bu anlasma yararli ve karl oldu mu?
Comparex iki yil dnce Dataserv sirketinin cogunluk
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hissesini satin alarak Turkiye pazarina adim atti. Comparex 36 Ulkede
faaliyet gdsteren uluslararasi bir yazilim lisanslama ve bulut bilisim sirketi
kimligi tasiyor. Avusturya kokenli olan ve ylzde 100°G Ulkenin en blyUk
finans kuruluslarindan raiffaisen grubuna ait olan Comparex, bulundugu
Ulkelerde finansal acidan derinligi olan ve potansiyeline inandiklari
projelere yatirim yapiyor. Yaklasik 2.2 milyar euro’luk cirosunun 1 milyar
eurosunu bulut ve bulut Gzerinden satis gelirleri olusturuyor. Kurumsal
yazilim tarafinda agirlikli olarak Microsoft’tan baslayarak c¢esitli dikey
¢b6zUmlere kadar tek bir kontratta masterilerine sayisiz Grln sunabilen bir
yapisi bulunuyor.

Comparex’in bu 6zellikleri ve Dataserv’in deneyimli, uzman ekibi ile
glclt masteri portféylnin de katkisiyla kisa stirede, kendi birikimimizle
ciddi bir baytme ivmesi yakaladik. 2015 yilindan bu yana sirkette 4
katina c¢ikan bir blylime elde ettik. 20 milyon TL ile baslayarak bu sire
zarfinda 100 milyon TL'lik bir ciroya ulastik. iki yil nce Comparex’in



faaliyet gosterdigi Glkeler arasinda -buna ABD, Rusya
vb. dahil- karhlik acisindan 17. siradaydik. Bugin ise
7. siraya yukseldik. Ekibimiz de yaklasik 30 kisiden
76 kisiye cikti ki bu btuyUime 6zellikle servis tarafinda
aldigimiz projelerle oldu.

Ekonomik dalgalanmalar yasanan bir pazarda
Tirk yoneticilerin gosterdigi bu basari, global Ust

“Yurtdisinda ve yerli pazarda calismis biri
olarak soyleyebilirim ki teknolojicle fikir
sermayesi nerede ise onu bulup iilkemize

kazandirmak durumundayiz.”

yénetimin de takdirini kazandi. Comparex’in Global
Satis ve Global Servis Komitelerinde Tilrk ekipten yodneticilerimiz de
onemli yerler edindi.

Her iki sirketin de birbirine kattiklari neler oldu?

Comparex, yerli teknolojimizin yurtdisina ihra¢ edilebilmesi icin,

36 Ulkedeki yapilanmasi ile cok degerli bir kapi actu. iki tarafli yani
yurtdisindaki teknoloji céztmlerini buradaki musterilerimize sunmak

ve ayni zamanda da Turkiye’de gelistirdigimiz teknoloji ¢cézimlerimizi
yurtdisi pazarlara sunmak hedefindeyiz. Ozellikle benim de kisisel olarak
hedefim, yerli ve milli Grlnlerimizi yurtdisina sunmak konusunda 6zel ¢caba
harcamak. Tarkiye’nin nitelikli beyinleri sayesinde énemli bir teknoloji
gelistirme glcl var ve bu noktada énemli uluslararasi firsatlar barindiriyor.

Yerli ve milli teknoloji Gretimine énem verilip desteklendigi takdirde
daha cok yetismis insanimizin Glkemizde calisma motivasyonuna hizmet
etmis olacagiz. Kisacasi Turkiye’nin yerli teknoloji gelistirme stratejisi
hem yurtdisi beyin gé¢lnl yavaslatacak hem de tersine beyin gé¢inin
yasanmasina da katkida bulunacak; yurtisindaki pek ¢ok yetismis insan
kaynagimizi da Ulkemize kazandirmis olacagiz.

Hem yurtdisinda hem de yerli pazarda calismis biri olarak sdyleyebilirim
ki teknolojide fikir sermayesi nerede ise onu bulup ¢ikarmak ve Ulkemize
kazandirmak durumundayiz. Bu noktada dijital dontstim ve bulut bilisim
blylk bir firsat sunuyor ve musterilerimizin ihtiyaclarini ¢cézmek icin hangi
¢6zUmleri kullanmamiz gerektigine bakiyoruz.

Bulut dijitallesmeyi kolaylastiran ve artiran yoniiyle dikkat ¢ekiyor. Sizin
bulut stratejiniz nedir?

Bulut stratejimiz; ¢c6zimlerin Uzerine kendi katma degerimizi eklemek.
Bu noktada da, bulut glvenligi ve bulut otomasyon 6zelligini entegre bir
paket haline getirerek musteriye gidiyoruz. Comparex’in bize sagladigi
global lisanslama danismanligi bilgi birikimi, yerli musterilerimiz

icin KAPEX ve OPEX tarafinda fayda olarak geri déntyor. Ve bulut
doéntstimayle birlikte kurumlar odaklarini katma degerli islere daha

fazla verebiliyorlar. Bu noktada Microsoft, Automic, Splunk, Automation
Anywere, One Identity gibi alaninda glcli bircok marka ile de uctan

uca projeler yapiyoruz. Katma degerli projeler gelistirebilmenin yolu da
ekibimizin donanimli ve yetkin olmasi, pek ¢ok proje yapmis olmasi, bilgili
olmasindan geciyor ve herseyden énce glven duyabilmek cok énemli.
Finansal acidan gucli olmamiz ve yurtdisinin bu pazara inanci bize boyle
bir ekip kurma sansi sagladi. Bizim isimizde énce satmak sonra ekibi
kurmak pek mimkun olamiyor.

Turkiye’'de bilisime yatirim ortami buydk
kuruluslar tarafinda yillardir basarili bir sekilde
ylratalayor. Holdingler, bankalar, telekom sirketleri
gibi alanlarda dijital déntstim de ¢ok dnce
baslatildi. Hatta bu kuruluslar sektore ciddi insan
kaynagdi da kazandirdilar.

Kamuya baktigimizda orada da her kurumun
bilisim yatiriminda ayni ¢izgiyi sirdlrdigini
sdyleyemeyiz; yatirrm devamhhdi yok; bazi kurumlar
bilisim ve dijitallesmede c¢ok ilerideyken diger bir
kurum henUiz isin cok basinda olabiliyor.

Pazarin orta ve kic¢ik boy segmentinde ise
diijitallesmede ve teknoloji yapilanmasinda byik
sikinti var. iste bu noktada bulut bilisim ¢oézimleri
de KOBI dedigimiz sirketlerin dijitallesmesinde
bUyilk avantaj olarak karsimiza cikiyor. Minimum
bilisim yatirimi yaparak, aylk sabit 6demelerle tim
bilisim ihtiyaclarini karsilayabilir ve de buradan elde
ettikleri fayday1 misterilerine yansitabilir duruma
geliyorlar. Comparex olarak biz de blyik dlcekli
projelerde edindigimiz deneyimi harmanlayarak
orta ve kucuk 6lgekli sirketlere bulut ydnetimini,
glvenligini ve otomasyonu da icinde barindiran
bulut cézlmlerimizle gitmeyi; boylelikle Glkemizin
dijitallesmesine katki saglamayi hedefliyoruz.

Uluslarasi kimligi olan bir sirket olarak yerli
teknoloji gelistirmeye 6nem veriyorsunuz. Bu
konuda 6nerileriniz neler olabilir?

Son olarak Glkemizin yerli teknoloji gelistirme
konusundaki yaklasimina deginmek isterim.
Yillardir mevcut olan teknolojilerin bir benzerini
yapmak yerine yeni alanlarda gelistirmeler yapmak
onceligimiz olmali. Bulut ¢céztmleri, blyUk veri, loT
gibi kavramlarla beraber transform olan global
bilisim pazari, Turkiye gibi tlkelere de tekrar yarisa
girmesi icin firsat tanimakta. Bu degisim dogru
analiz edilmeli ve treni kacirmamaliyiz. En azindan
1-2 adet dlinya capinda teknoloji markasi ¢ikarmak
icin hep beraber kollari sivamanin zamani.
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Altin yumurtlan tavuklar G3 Foruda bulustu

TOBB o6nciiliginde, Habitat ve PublicisLive ev sahipliginde,
DenizBank ve Turkcell Arikovani sponsorlugunda gegtigimiz

ay dizenlenen G3 Forum, 1500'ln Uzerinde geng girisimci ve
girisimci adayini mentorlarla bulusturdu. G3 Forum'da konusan
ve genglere girisimcilik ile ilgili tavsiyeler veren Turkiye Odalar
ve Borsalar Birligi M. Rifat Hisarciklioglu, “Bugtin dinyadaki

en parlak i fikrinin bile siresi 6 ay. Yani 6 ay icinde ya o is
fikrini baskasi gerceklestiriyor ya da artik ¢cézimiintize ihtiyag
kalmiyor. Bu yiizden aklinizda ve hayalinizde ne varsa pesinden
gidin” dedi.

Agcilis konusmasini yapan G3 Platform Baskani Giilden
Yilmaz, “G3 Forum’'un bu yilki temasini “Altin yumurtlayan ka-
falar” olarak belirledik. Pek ¢ok girisimci adayi bu parlak, etki-
leyici fikirleri hayata gecirme konusunda nereden baglayacagini

ve nasil yol alacagini gérmekte zorlaniyor. Bu forum, temelde
girisimci adaylarinin bu fikirlerini tartistiklan ya da tarttiklar bir

¢ ortam olmaktan cok, onlari gelistirecek yontemleri kesfetmek

ve girisimcilere yola ¢ikacak cesareti agilamak icin de ¢cok 6nem-
li bir platform olma &zelligi tasiyor” diye konustu.
Toplantinin bir baska konusmacisi DenizBank Genel Midtirl

. Hakan Ates, bankanin 20 yillik tarihinin bagli basina bir giri-

simcilik hikayesi oldugunu belirterek sunlari sdyledi: “Turkiye
ekonomisinin gelisiminde kritik 5Gneme sahip sektérlerde éncli

i konumda bulunmamizin arkasinda da bu girisimci ruh yer aliyor.

Bu ruhu Tiirkiye'de ve diinya ¢apinda 33 finans kurumuna ban-
kacilik paketi satmanin &tesinde, 1000'den fazla yazilim mihen-

. disini istihdam ettigimiz ve inovasyon (issii olarak niteledigimiz
i Intertech catisi altinda besliyoruz.”

Workup Programi Silikon
Vadisi’ndeydi

is Bankasi'nin ana destekgisi oldugu ve Kolektif House biin-
yesinde ydiritilen Workup Girisimcilik Programi'nin ilk dénem
girisimlerinden basarili 4 girisim, Silikon Vadisi'nde teknoloji ve

startup diinyasinin kalbinde yasadiklar deneyim ile 6nemli bir
tecriibe kazand!.

Silikon Vadlisi gezisine katilmaya hak kazanan girisimler, prog-
ram hedeflerini yakalayan Banamama, Boostify, E-Kira ve Octo-
van oldu. Workup girisimcilik programinin bag mentorii Omer
Erkmen ve programin yuritlciisi Hackquarters kurucusu Kaan
Akin da banka yoéneticileri ile birlikte girisimlere gezi boyunca
eslik etti.
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“lIk Isim Girisim” yansmasi sonuclandi

Calik Holding ile Yildiz Teknik Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi isbirligiyle Tiirkiye'de
girisimci ekosistemini desteklemek amaciyla 3. kez diizenlenen “ilk isim Girisim” yaris-
masinin finali Yildiz Teknik Universitesi Kongre ve Kiiltiir Merkezi'nde gerceklesti.

“Yeni Girigimler” kategorisinde ilk lige giren yarismacilar para 6diilii ve YTU
Kulugka'da ofis imkaninin yani sira Silikon Vadisi'ndeki tek Turk Kulugka Merkezi olan
Starcamp'ta egitim programina katilma firsati kazandilar. “Yeni Fikirler” kategorisinde
ilk 3'e giren yangmacilar ise para &diilii ve YTU Onkulucka’da ofis olanag elde ettiler.

ilk isim Girisim yarismasinin “Yeni Girisimler” kategorisinde birinciligi “Nanomik”
projesiyle Buse Berber Orcen ve Hande Ozkan, ikinciligi “Atik ve Fire Hali Geri Doni-
stimii ile Plastik Hammadde Uretimi” projesiyle Soner Alayurt, tgiinciiliigi “Ev Tipi
Sperm Test Cihazi” projesiyle Sule Basarslan kazandi. “Yeni Fikirler” kategorisinde ise
birinciligi “Otomatik Lastik Havasi Kontroli ve Basing Ayarlama Sistemi” projesiyle
Omer Bariskan Yasan, ikinciligi “Kompozit Uygulamalari icin CRP" projesiyle Senol
Ozkisa, liglinciiligi “Konjenital Kalp Hastaliklari Tarama Kiti” projesiyle Duygu Kirkik
kazand.

“‘Venus’iinii Tasarla’sonuglandi

Vestel'in Universite dgrencileri arasinda baslattigr “Venus'ini Tasarla” yarismasin-
da dereceye girenler belli oldu. Vestel ekibinin; uygulanabilirlik, tiketici faydasi,
dzguinluk, yaraticilik gibi kriterlere
gore yaptigi degerlendirme sonucu
dereceye 3 proje girdi. ‘GPS Uze-
rinden konum takibi yapan mobil

o

uygulama’ projesi ile birinci olan
gruba 15 bin TL ve Vestel'de proje
bazli ¢alisma imkani sunuldu. Venus
araylz tasarimi projesi ile ikinci olan
grup 10 bin TL, * GPS izleyici aksesu-
ar' projesi ile lgtincli olan grup ise 5
bin TL para 6dli kazandi.

15.000.

VESIIL

Gateway to Silicon Valley ile ABD’ye acilin

Parcasi oldugu Mediterra Private Equity ile Tirkiye'de Mikro Odeme, Logo Yazilim ve
Filo Tirk gibi teknoloji sirketlerine yatinm yapan Murat Onsekizoglu, 2015 yilindan
beri ABD Silikon Vadisi'nde yasiyor. Son iki yildir Silikon Vadisi'ndeki girisimcilik ve
yatinm ekosistemlerinin icinde yer alarak bu alandaki tecriibesini derinlestiren Onse-
kizoglu, ABD disindaki pazarlarda faaliyet gosteren ve yatinm alma potansiyeli yliksek
girisimlerin ABD pazarina giris ve Silikon Vadisi yatirimcilari ile baglanti kurmasina
yonelik hizmetler sunan Gateway to Silicon Valley'i kurdu.

Amerikan yatinmcilarin genelde ABD'de faaliyet gdsteren firmalara yatinm yapmayi
tercih ettiklerini, diinyanin diger bolgelerindeki girisimlere yatinm yapma istahlarinin
distk oldugunu sdyleyen Murat Onsekizoglu, bunun en énemli sebebinin Silikon
Vadisi girisimcilerinin yatinm yaptiklar girisimlerde aktif rol almak istemeleri oldugunu
belirtiyor. Gateway to Silicon Valley, girisimlerin ABD'de sirket kurma agamasindan
sirket kurulduktan sonra ihtiya¢ duyacaklan muhasebe ve hukuk danismanlidi gibi
temel ihtiyaglarina destek verdigi gibi ABD piyasasinda biylk dnemi olan kaliteli ekip
olustururken de girisimcilerin en dnemli destekgisi oluyor.
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TIM-TEB Girisim
Evi girisimcileri
hekliyor

Turk Ekonomi Bankasi (TEB) ve Turki-
ye ihracatcilar Meclisi (TiM), TIM-TEB
Girigim Evi ile farkli girisimci gruplarina
yonelik programlar gelistirmeye devam
ediyor. Mobil uygulama temelli projeleri
olan girisimcilere 6zel yeni bir destek
programi baslatan TIM-TEB Girigim Evi,
girisimcilerin bagvurularini bekliyor.
Farkli 6lgeklerdeki girisimcilerin ihti-
yaglarina yanit verebilmek igin Wake Up,
Let's UP, Step UP, Start UP, Level UP ve
Grow UP programlarini hayata gegiren
TIM-TEB Girisim Evi, simdi de Tiirkiye’'nin
6nde gelen mobil reklam platformla-
rindan App Samurai is birligiyle Mobile
UP programini hayata gegiriyor. Bugiline
kadar 6 binden fazla uygulamanin 8
milyondan fazla indirilmesini saglayan ve
Techstars Berlin 2017 sinifina segilmeyi
basaran self-servis mobil reklam platfor-
mu App Samurai is birligiyle yuritilen
program kapsaminda girisimcilere glo-
balde strdurilebilir basariya ulagmalari
icin bilgi ve deneyimler aktarilacak.
TEB'in girisimciler i¢in olusturdugu bir
baska projesi TEB Akil Fikir Yarismasi,
yeni basvurular kabul etmeye basladi.
11 yildir sektére yenilikgi fikirler ve ya-
ratici projeler kazandiran TEB Akl Fikir
Yarigmasi icin 15 Ocak’a kadar bagvuru
yapilabilecek.
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TEKNOLOJININ
EN HIZLILARI

Deloitte Teknoloji Fast 50 listesindeki itk 10°a bakilciginda bu yil yazilim
sirketlerinin hakimiyeti goze carpiyor. ilk 10°da sekiz yazilim sirketi yer
alirken iletisim alanindaki Armut ve medya alaninda faaliyet gdsteren Hype
istisnalari olusturdu.

KEREM OZDEMIR

Urkiye’nin en hizl blyutyen teknoloji sirketlerine Avrupa
ve diinyaya acilma firsati sunan Deloitte Teknoloji Fast 50
Turkiye 2017 Programr’nin sonuglari, Almanya’nin Kuzey
Ren-Vestfalya Eyaleti Yatirnm Destek ve Tanitim Ajansi
NRW.INVEST is birligi ile Deloitte Values House’da diizen-
lenen 6ddl téreniyle aciklandi.

Turkiye’de on ikinci yilini tamamlayan programin bu
yilki birincisi, 2013 yilinda, Bilkent Cyberpark’ta kurulan
ve son dort yilda ylzde 456410k blyldme kaydeden OP-
LOG oldu. Armut yUzde 2800’lik blyime ile ikinci
olurken, Teknofix ylzde 1635 biydme ile U¢tncllik kol-
tugunda yerini aldl.

Turkiye’nin en hizli blydyen teknoloji sirketlerinin ya-
ristigr programda P.I. Works, NRW.INVEST Teknoloji Ozel
Odulirniin sahibi olurken; “BuiyUkler Ligi” olarak anilan

ve 2016 mali yili stiresince gelirleri 50 milyon Euro ve Uzeri olan teknoloji sirketlerinin, son
dort yildaki blylme hizlarina gore kendi aralarinda degerlendirildigi ‘Big Stars’ kategorisinde
ise; Aselsan, Innova ve Intertech ipi gégusledi. Innova ayrica, programin basladigi 2006 yilin-
dan bu yana Fast 50 listesine girebilme basarisi gdsteren tek sirket olma 6zelligi tasiyor.
Deloitte Tlrkiye Ortadi ve TMT EndUstrisi Lideri Tolga Yaveroglu, yaptigi acilis konusmasin-
da; “Bu yil 12’ncisini gerceklestirdigimiz Deloitte Teknoloji Fast 50 Turkiye Programi, teknoloji
sektdrtinde kisa bir gecmise sahip sirketlerin ytkselen performansini ortaya koymanin yani
sira; sektortin kokla isimlerinin de gerceklestirdigi yatirmlar ve ¢alismalarin basarisini yansiti-
yor. Deloitte Teknoloji Fast 50 Programi; ayni zamanda, bu basarili kurumlarin Turkiye’yi yurt
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disinda da temsil etmelerine olanak sagliyor. Bu yil
siralamaya giren kurumlarin CEO’larinin da belirttigi
gibi, gelecek 5 yil icerisinde, uluslararasi pazarlara acil-
mak sirketlerin neredeyse yarisinin giindeminde” dedi.
NRW.INVEST Tirkiye Temsilcilik Madura Dr. Adem
Akkaya, “Kuzey Ren-Vestfalya Eyaleti (NRW); dijital-
lesme, inovasyon, mobilite ve start-up’lar konusunda
Almanya’nin en énde gelen eyaletlerinden biri olma
Ozelligi tasimaktadir. Eyalet, katma deger zincirinin
tim halkalarinda ekonomisini dijitallesme yolunda
hizla ilerletmektedir. Nitekim, Almanya’da kurulu her
bes start-up’tan biri Kuzey Ren-Vestfalya kokenli-
dir. Bu ¢cok da slrpriz bir sonu¢ olmamaktadir, zira
NRW Eyaleti ¢l bir bilgi ve iletisim teknolojileri
altyapisiyla bilisim sektdriinde faaliyet gdsteren sir-
ketlere blyUk avantajlar saglamaktadir. Ayrica, dijital
déndsimun tim énemli konularinda egitim veren
70 Universitesi ve en Ust dlizeyde arastirmacilaryla,
sirketlere bllylme ve gelismeleri yolunda ¢ok zengin
bir yetenek havuzu sunmaktadir. Blyuk veriden En-
dustri 4.0’a, CPS’den akilli sehirlere, bilgi teknolojileri
glvenliginden nesnelerin internetine (loT), lojistik ve
enerjiden robotik/yapay zekaya kadar dijital dontisi-
man tim 6nemli konularinda arastirma merkezleri ve
sirketler, NRW’de calismalarini basariyla strdirmekte-
dir” seklinde konustu. Tlrkiye'deki sirketleri Kuzey Ren
Vestfalya'ya davet eden Akkaya, P.1Works sirketine de
bir 6zel 6dUl verdi.

OPLOG, LOJISTiGI BASITLESTIREREK
BUYUYOR

Turkiye’de teknoparklar btnyesinde kurulan ilk lojistik
sirketi olan OPLOG, pazarin dinamik kosullari ve tek-
nolojik gelisimin hiziyla dénlserek daha fazla deger,
verimlilik ve global entegrasyon sunan akilli ¢6zimlere
iliskin temel bir ihtiyaci karsiliyor. 2013 yilinda kurulan
ve merkezi Bilkent Cyberpark’ta bulunan OPLOG
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Fast 50
genelinde
yazilimin
agirha
yUzde 68,
medya ise
ylizde 2

2017 DELOITTE TEKNOLOJI FAST 50 TURKIYE
PROGRAMP’NDA iLK 10°A GIREN SIRKETLER SU
SEKILDE SIRALANIYOR

Sira Kurum Adi Biyime (%) Faaliyet Alani
| Oplog 4564 Yazlim
2 Amut 2800 lletisim
3 Teknofix 1635 Yazlim
4 Hype 1433 Medya
5 ARD GRUP nai Yazlim
6 PeakUp 1176 Yazlim
¢ Insider 1068 Yazilim
8 oBilet 1041 Yazlim
9 Triomabil 868 Yazilim
10 RK Soft (MapCodeX) 763 Yazlim

e-lojistik ile global kuruluslarin diinya ¢apinda tedarik
zinciri operasyonlari icin ihtiyac duyduklari maliyet,
zaman ve kaynaklari basitlestiriyor.

Bir dordinct taraf lojistik (4PL) hizmet sadlayici
olan OPLOG, siparis karsilama, nihai hedefe teslimat
ve nakliye hizmetleriyle desteklenen, rasyonel bicimde
dizenlenmis bir tedarik zinciri ydnetim sistemi sag-
layarak, lojistik sirketlerinin pazar payl kazanmasina
ve Ust diizey mUsteri sadakati yaratmasina katkida
bulunuyor. OPLOG, kurulusundan sonraki ilk t¢ yil
icinde hizli bir blytme streci gecirerek masterilerinin
degisen talep ve beklentilerine duyarl bir sirket haline
geldi. OPLOG'un basari formld, kapsamli bir altyapi
ile Kocaeli ve izmirde bulunan son teknoloji donanimli
depolari ve profesyonel lojistik ortaklarindan olusan
glclt agina dayaniyor.

ARMUT, KALITELi HIZMET ARAYANLARLA
BUYUYOR

Armut, hizmet sektdrtine odakli bir teklif toplama
sitesi. 2011 yilinda “Kaliteli hizmet verenlere nasil ko-
layca ulasabilirim?” sorusuna yanit arayarak yola ¢ikan
Armut, yiksek teknolojisi, kaliteli profesyonelleri ve
gercek musteri yorumlari sayesinde hizla blydyen bir
platforma doéndstd. Ginimdzde 100 binin Gzerinde
profesyonele hicbir reklam harcamasi yapmaksizin
blyUk bir is ve kariyer imkani saglayan Armut, binler-
ce kullanicinin nakliyattan, tamirata, digin organizas-
yonundan fotograf ¢ekimine tiim ihtiyaclarina ¢ézim
oluyor. 2016’nin ilk yarisinda 3,2 milyon dolarlik yeni
bir yatirim alarak aldigi toplam yatirimi 4,2 milyon
dolara ytkselten Armut, bu yatirimla yeni bir ivme
yakaladi. Armut, bu yatirimin ardindan 30 kisilik eki-
bini blyUttrken pazarlama calismalarini hizlandirdi.
Yatirim, sirketin yurtdisi acilimini da daha ciddi deger-
lendirecek giict bulmasini saglad.



TEKNOFiX, Ml'.'ISTERiSiNiN MﬁSTERiSiNi
MEMNUN EDIYOR

Teknofix, musterilerinin tim saha operasyonlarini Ust-
lenen ve gerekli strecleri uctan uca olusturup verimli
ve etkin bir sekilde ydnetilmesini saglayan bir girisim.
Her ay musterilerinin on binlerce bireysel ve kurumsal
abonesine hizmet sunan Teknofix, tim c¢alismalarinda
kendi bUnyesindeki tescilli teknolojilerini kullaniyor ve
gercek zamanli raporlama yapiyor. Tlrkiye’'nin her ye-
rini kapsayan Teknofix’in basarisi, misteri odakli ola-
rak gelistirdigi sirec ydnetimi sayesinde musterilerinin
aboneleri ile olan iliskilerinin sorunsuz ve kesintisiz bir
bicimde slrdurdlmesini saglamasindan kaynaklaniyor.
Bunun sonucunda ortaya ¢ikan mikemmellestirilmis
mdisteri deneyimi sayesinde hem abonelik stirecleri
kesintiye ugramiyor hem de yeni abonelerin entegras-
yonu kolaylasiyor.

Teknofix, sahada kurulum ve teknik destek hizmet-
leri; Grin garanti destek hizmetleri; acil durum yedek
Ur0n depolama hizmeti; kampanyali Grtn teslimati;
Wi-fi sorun tespiti ve teknik destek hizmetleri; s6z-
lesme toplama ve dijitallestirme hizmetleri basliklari
altinda hizmetler sunuyor.

HYPE, KENDI GELiSTiRDiGi ARACLARLA
MEDYADA BUYUYOR

Gecen sene Deloitte Teknoloji Fast 50 Tarkiye'de
Uclncl ve EMEA bolgesindeki Fast500’de de 17’'nci
olan performans ajansi Hype, kendi gelistirdigi analiz
ve pazarlama araclari olan Incognito, Predi ve Eventy
ile sektorel analizler yapiyor, is ortaklarinin verilerini
yorumluyor ve verideki anormallikleri anlik olarak
tespit edebiliyor. Bunu, bir tir veri bilimi uygulamasi
olarak degerlendirmek mimkan ki bu, yapilan isin
degerini yUkseltiyor.

Sirketin gelistirdigi araclardan Incognito, Google’da
gUnluk olarak 90 bin anahtar kelimeyi takip ederek
kelime, marka ve sektér bazinda degisiklikleri analiz
edip rekabetin nasil degistigini inceleyebilmeyi sagl-
yor. Incognito, bu analizi yalnizca organik sonuglar icin
degil arama reklamlari icin de gerceklestiriyor. Boyle-
ce, musterisi olan sirketlerin rakiplerinin reklamlarinin
hangi kelimede, kacinci sirada ve hangi metinlerle yer
aldigini analiz edebiliyor. Incognito, Hype’a is ortaklari-
nin arama motoru yatirimlarini daha dogru konumlan-
dirabilmeleri icin sektoérel icgdruler sunuyor.

Bir tahminleme araci olan Predi ise, var olan Google
Analytics verisini inceleyip markalarin performans ve
dijital pazarlama metriklerinin zaman icinde nasil de-
Jisecegine dair 6ngériler saglyor. Ornegin, belirli bir
Urtn kategorisindeki gelir degisimleri Predi ile 6nce-
den tahmin edilerek dénemsel kampanya firsatlari
yakalanabilir.

Hype'in gelistirdigi en yeni ara¢ olan Eventy ise, is
ortaklarinin dijital varliklarindan gelen veriyi ylksek
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siklikta analiz edip ge¢misteki modellerle kiyaslamasi-
ni sagliyor. Veride, belirlenen sinir degerlerini asan bir
degisim gorildugi takdirde bu, ilgili kisilere uygulama
(zerinden aninda raporlaniyor. Eventy ayrica, bir kon-
sol gibi ¢calisarak Hype is ortaklarinin gérmek istedik-
leri metriklere gore dzellestirebildigi bir raporlama ara
ylzU olarak da kullanilabiliyor.

Hype Kurucusu Sarper Danis, basari formdlleri
konusunda “Hizli blydmemizin anahtari is ortak-
larimiza her zaman en Ust diizey hizmet saglamak
oldu. Turkiye’nin lider marka ve kurumlarinin, satis
ve pazarlama faaliyetlerinde aktif rol Ustlendik ve is
sonuglarina fayda saglamayi ilke edindik. Bu kadar
zorlu bir gdrevi hakkiyla yerine getirebilmek icin genc,
dinamik ve surekli daha iyisini basarmaya istekli bir
ekip olusturmaya calistik. Sirket kalttrdnG bu anlayisa
gore kurguladik ve tiim calisma arkadaslarimizin mes-
leki ve kisisel gelisimlerini n planda tuttuk. Basari ve
kazancin emek veren herkesle paylasildigi bir ortam
olusturmaya da 6zen gosterdik” seklinde konusuyor.

ARD GRUP BiLisiM, DEGERE ODAKLANIYOR
ARD Grup Bilisim, blytmesini, teknolojik yeniliklerin
ve degisimin slreklilik kazanmasi ile bilisim sektort
yonetiminin artan dnemi Gzerine insa ediyor. Sirketin
organizasyonunda, sektortin temel yapisi olan bilgi
sistemleri, planlama, kontrol, analiz ve karar verme



slirecleri icin bilgi toplama, muhafaza ve yayma ama-
clyla birlikte calisan ve kurumlarda stratejik karar alma
slirecine yardimci olan unsurlar (donanim, yazilim,
insan) grubu yer aliyor.

isletmelerin faaliyetlerinde strekliligi saglamaya
odaklanan sirket, bu dogrultuda sektorine yonelik
teknolojik yeniliklerin ve degisimin beraberinde getir-
mis oldugu egitim, ulasim ve Gretim gibi pek cok alan-
da verimlilik saglayan akilli teknolojiler dogrultusunda
farkhlasan ihtiyaclara da cevap vermeyi hedef edini-
yor. Grup strekli gelisen teknolojilerin, birbirleriyle i¢
ice gecmis uygulama alanlarinda uctan uca ¢ézimler
Uretmeyi de strdurtyor.

2006 yilindan beri Turkiye ve diinya pazarinda bi-
yUk istiraklerde bulunan sirketlerin bir kurumsal kimlik 1( .
altinda bir araya gelmesiyle olusturulmus olan ARD :z
Grup, 6zellikle bilisim ve saglik alanlarinda kokli geg-
misleriyle yerel ve yabanci pazarlar da gliven kazan- 'z"»
may! basarmis durumda. GUnimuzde Bilisim, Saglik, %
Savunma, Enerji, insaat ve Danismanlik ana basliklari
altinda toplanan Holding sirketlerinin olusumunda, s6z
konusu faaliyet alanlarinin esik degeri yiksek, tekno-

loji gerektiren ve Turkiye genelinde makro dlizeyde PeakuDs
deger saglayacak hizmetler olmasi gozetiliyor. Microsoft’un
PEAKUP: MICROSOFT’UN BULUT i$ ORTAGI eniyi bulut

PeakUp, Microsoft’'un “En lyi Bulut Teknolojileri is
Ortag1” unvanina sahip olan ve 2013, 2014, 2015, 2016
ve 2017 yillarinda Ust Uste bu 6dule layik gorilmis

tek teknoloji sirketi. Biinyesinde 7/24 destek ekibi
barindiran PeakUp, Cloud Solution Provider yetkisi ile
Microsoft lisanslarini dogrudan globalden temin ede-
rek firmalara maliyet avantaji sunuyor. Bu kapsamda
Office365, Azure, EMS ve loT, Yazilim, Egitim, insan
Kaynaklari hizmetlerini kullanarak gelistirdigi cozimler
ile sirketlerin maliyetlerini disUrerek calisanlarin Gret-
kenligini artiran katma degeri ylksek projelere imza
atan PeakUp, bulut teknolojilerine yonelik Microsoft’un
16 yetkinlik alaninda Gold Partner konumunda. Sirket
bunun yanisira 8096 sayill Resmi Gazetede de beyan
edildigi Gzere ana faaliyet alani olarak Bulut Teknoloji-
lerini belirten ilk Turk markasi.

teknolojileri is
ortagi tnvanin
5yildir koruyor

iNSiDER, KAMU PROJELERIYLE BUYUYOR
Uluslararasi ve yerel markalara hizmet veren insider,
kurumlarin ve kisilerin hedeflerine ulasmalarina katki-
da bulunmak ve onlara deger katmak Uzere kurulmus
bir sirket. Secilmis muUsterilerine uzun vadeli iliskilerle
daha kaliteli hizmet verme anlayisini benimsemis ve
sonug¢ odakli calismayl amac edindigini belirten sir-
ketin referanslari arasinda, Disisleri Bakanlidi, Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi, Genglik ve Spor Bakanligi,
Antalya Blyksehir Belediyesi, TOKI, Emlak Konut,
TRT, PTT, Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, UNESCO ve
Turkiye Voleybol Federasyonu yer aliyor.
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OBiLET, BILET BULMAYI VE ALMAYI
KOLAYLASTIRIYOR

Kullanicilarin bitcelerine uygun otobUs biletini ararken
hayatini kolaylastirmak icin kurulmus online otobus
bileti satin alma sistemi oBilet, internet sitesi ve mobil
uygulamalari sayesinde, otobs bileti sorgulayip, tim
secenekleri bir arada gérmeyi ve otobds biletini oBilet
Uzerinden c¢evrimici olarak satin almayi sagliyor. Bu
islemlerin hicbiri icin tketiciden komisyon almayan
oBilet, Canli Destek’ten 7/24 yardim sunarak kullanici-
nin sorun yasamasini engelliyor.

TRIO MOBiL, 10T iLE UNICORN OLMA PESiNDE
Arac takip sistemleri ve nesnelerin interneti (IoT)
alaninda teknoloji Ureten Trio Mobil Deloitte Teknoloji
Fast 50 listesinde yer alan tek loT sirketi. Trio Mobil,
201 yilinda genc girisimciler Nevzat Atakl ve Baris
Ozdemir tarafindan nesnelerin interneti (IoT) alaninda
blytme hedefiyle kurulan bir girisim. 2011-2016 vyillari
arasinda 15 kat baydrken bu strede yaptidi Gg¢ farkli
proje icin TUBITAK’tan Ar-Ge destegi ald!. Sirketin
basarisinin temelinde saglam bir ekip calismasi, ino-
vasyon kabiliyeti, gl¢li Griin gami ve vizyonlari oldu-
gunu soyleyen Trio Mobil CEO’su Nevzat Atakli “En
blyUk hedefimiz, Turkiye’den yurtdisina teknoloji ihra¢
eden saygin ve taninan bir Tirk firmasi haline gelmek.
Teknoloji gelistirme kabiliyeti, iyi teknoloji ve Urtnlere
sahip olmak bizim icin cok &nemli. Ozellikle hayal

ve hedeflerde biyik distinmekten yanayiz. Neden
Turkiye’nin ilk teknoloji Unicorn’u Trio Mobil olmasin?
Kuguk imkanlarla ¢ciktigimiz bu yolda énemli basarilar
elde ettik. Su an elimizde daha buyUk imkanlar var.

Bu nedenle ¢ok daha fazlasini basarmaya odakliyiz”
seklinde konusuyor. 20 kisilik Ar-Ge ekibine sahip olan
Trio Mobil, 2018 icin 1 milyon dolar civarinda Ar-Ge
bltcesi olusturmus durumda.

RK SOFT’UN COGRAFi BiLGI SISTEMLERI
Mekansal karar destek sistemleri, cografi altyapi sis-
temleri ve cogdrafi bilgi sistemleri projelerinin Gretilme-
si alanlarinda faaliyet gosteren RKSoft Mihendislik Bil-
gisayar Programlama Limited Sirketi, kuruldugu 2009
yilindan bu yana codrafi bilgi sistemleri (CBS) alaninda
yurt icinde ve yurt disinda gelistirilen blytk projeler-
de calisiyor. Bilgisayar Grafikleri, Cografi Veri Tabanlari,
Derleyici Tasarimi konularinda deneyimli olan ekibin
bir araya gelmesi ile kurulan sirketin “BlyUk yazihm
sistemlerini gerceklestirmek icin disartya bagimli ol-
mamali” fikrinden yola cikilarak gelistirdigi MapCodeX
CBS 0rin ailesi, 6000’in Gzerinde bilgisayarda, yurt
icinde ve yurt disinda bir cok projede kullaniliyor. Mis-
yonunu CBS teknolojisini kullanarak kurum/kuruluslar
icin hizh ve pratik ¢dzimler Gretebilmek, CBS tekno-
lojisini kullanicilara sunabilmek ve konusunda uzman
firma, kurumlarla is birligi icinde ¢alismak seklinde



“Yerinde teknoloji dested

v ')

nde veni donem

Tarkive'de her ay onbinlerce mUsterisinin teknoloji sorunlarini ¢dzen Teknofix, Tarkiye'ninen hizli biyayen teknoloji sirketleri
arasina girerek Deloitte Technology Fast 50'de 3. siradan verini ald.

Teknofix Genel Muadurt Ulas
Civil ile buyUme dykdlerini ve
gelecek hedeflerini konustuk.

Kisaca Teknofix'i tanitabilir
misiniz?

Teknofix olarak 300’Un Gzerinde
calisanimiz ve 50 is ortagimiz ile
tim Turkiye'de yerinde teknoloji
destek hizmetleri veriyoruz.
Kurumlarin musterilerine
adreslerinde vermeleri gereken
tim saha hizmetlerini uctan

uca yOnetebilecekleri bir ¢c6ziim
sunuyoruz. Bugline kadar s6z
konusu hizmetlerimizi 1 milyon
100 bin'den fazla adreste
musterilerimizle bulusturduk.
Her glin binlerce musteri
adresinde teknoloji destedi
hizmeti vermeye devam
ediyoruz.

Teknofix rakiplerine gore nasil farkhilasiyor?
Musterilerimize hizh, kolay ve glvenilir bir hizmet sunmak
icin isimizin her asamasinda teknolojiyi kullaniyoruz ve bunu
da en 6nemli farkliligimiz olarak gértyoruz. 2011'den itibaren
sahada edindigimiz tecrUbeler 1si§inda gelistirdigimiz
yonetim sistemlerimizle, kurumsal musterilerimizin CRM ve
BPM sistemlerine sorunsuzca entegre olabiliyor ve onlarin
sUreclerinin bir parcasi olabiliyoruz.

Yerinde teknoloji destegi hizmetlerimize ek olarak
mdsterilerimizin ihtiya¢ duymalari halinde back-office
hizmetleri, evrak toplama ve Urln teslimati gibi hizmetler de
sunarak uctan uca bir ¢6zim saglayabiliyoruz.

Cok genis bir cografyada her giin binlerce eve teknoloji
destegi gotiiriilyorsunuz, miisterilerinize sundugunuz hizmet
kalitesini nasil sagliyorsunuz?
Musterinin adresinde sundugumuz hizmetlerde gtvenlik
cok dnemli bir konu. Bu sebeple her giin sahadaki tim
personelimizi ylz tanima ydntemiyle sistemimize dahil
ediyoruz ve gln icerisinde bu islemi periyodik olarak
tekrarliyoruz. Bununla birlikte tim saha personelimizi
ve gittikleri adresleri, zaman bilgisi ile, GPS teknolojisini
kullanarak takip ediyor ve kayit altina aliyoruz. Yerinde
teknoloji destegi sunacak personelimizin fotograf ve isim
bilgilerini randevu éncesinde musterilerimizle paylasarak
glvenlik dnlemlerimizi artiriyoruz.

B2B’de sahada ylrutilen operasyondan anlik olarak

. haberdar olmak ¢ok 6nemli. Yonetim sistemlerimizde
¢ anlik raporlama ve eskalasyon yeteneklerimiz sayesinde

sundugumuz hizmetin kalitesinin devamliligini

saglayabiliyoruz.

Ek olarak 6nem verdigimiz konulardan bir tanesi de is

: sUrekliligi. Bu kapsamda tim yonetim sistemlerimizi yedekli

olarak planlyoruz ve bulut teknolojilerini de kapsamli olarak

i kullaniyoruz.

Su an hizmetlerinizi B2B olarak sunuyorsunuz, gelecekte
B2C olarak sunmayi diisiiniiyor musunuz?

Teknofix olarak teknoloji destedine ihtiya¢c duyan

herkesin hizli, kolay ve gtvenilir bir sekilde bu hizmetlere
ulasabilmelerini istiyoruz. Mevcut durumda kurumsal

musterilerimizin talepleri dogrultusunda onlarin
¢ musterilerine farkli alanlarda teknoloji destegdi sunuyoruz.

Bu calismalarimizdaki analizlerimize gére son kullanicilarin

: WiFi teknolojileri icin destek ihtiyaclari her gecen giin
i artmakta. Turkiye’de yaklasik 15 milyon evde ve kigik

Olcekli isletmelerde WiFi yaygin bir sekilde kullaniliyor. loT
cihazlarinin da kullaniminin artmasiyla birlikte blytyen

bu pazarda teknoloji destegi ihtiyaclarinin da artacagini

distntyoruz. Bu ihtiyaca cevap verebilmek adina edindigimiz
tecrtbeyi B2C olarak son kullanicilara sunmaya baslayacagdiz.

Teknofix
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belirleyen RKSoft’un en énemli dnceliklerinden birini
bilgi gtivenligi olusturuyor.

HITIT BILGISAYAR HiZMETLERI:

23 YASINDA VE HIZLI BUYUYOR

Turkiye’nin havayolu ve seyahat yazilim firmasi Hitit
Bilgisayar Hizmetleri, dort kitadaki 30’a yakin is orta-
gina sundugu yazilim hizmetleri ile her yil 65 milyonun
Ustiinde yolcunun seyahat etmesini sagliyor. Hitit
Bilgisayar Hizmetleri CEO’su Nur Gdkman, “Turkiye'de
bir ilki gerceklestirdik ve bu alandaki inovatif calisma-
larimiz hiz kesmeden devam ediyor. Seyahat araci ola-
rak hava tasimaciligini tercih eden yolcularin diinyanin
dort bir yanina ylzde 100 Turk teknolojisi ile uctugunu
bilmek bizler icin blyuk bir mutluluk ve motivasyon
kaynagi” diyor.

Hitit'in basarili calismalari, Deloitte Teknoloji Fast
50 listesinde yer almasini saglamanin yaninda Dogu
Avrupa’nin En lyi Havacilik Yazilim firmasi secilmesini
ve ayni zamanda yazilim ¢dzimi Crane BPI (is Per-
formans indeksi) ile en iyi havayolu raporlama sistemi
ddulini de kazanmasini sagdladi. ingiltere merkezli
yayin kurulusu Al Global Media - Industry Insight Ma-
gazine tarafindan dlizenlenen 6dul programindan da
bu iki 6dille dondi. Gegen aylarda diizenlenen Bilisim
500 adullerinde de Turkiye’nin yazilim ihracatgisi
sirketleri arasinda ilk 10’a giren Hitit’in eylil ayinda
istanbul'da diizenledigi toplantida global sirket kimligi
acikca g6z dnline serildi.

Turkiye'de faaliyet gosteren Pegasus ve Onur Air
gibi sirketlerin yani sira Uluslararasi Hava Tasimaciligi
Birligi’nin (IATA) de katiimiyla diizenlenen toplantiya
katilan Hitit is ortaklarinin faaliyet gosterdigi tlkelerin
Almanya, Irak, Misir, Namibya, Nijerya, Suudi Arabis-
tan, Urdln, Tanzanya ve Tunus seklinde uzun bir liste
olusturmasi, Hitit’'in global kimligini ortaya koydu.

LOGSiGN, SICAK GUVENLIK GUNDEMIi iLE
iKiNCi KEZ LISTEDE

Logsign CEO’su Veysel Ataytlr, kurulusun 2013-

2016 yillart arasinda cirosunda kaydettigi muazzam
blylmenin ardinda, musterilerini ve strekli gelisen,
degisen siber givenlik ihtiyaclarini cok iyi anlayarak,
glnceli takip ederek, en dogru ¢c6zimu en hizli ve en
uygun sekilde sunmalarinin yattigini belirtti. Ataytar,
“2010 yilinda kurdugumuz sirketimizi her yil daha da
blylterek yeni basarilara imza atmak olduk¢a gurur
verici. Siber glvenligin daha zeki, daha kolay ve daha
ulasilabilir olmasi icin ¢iktigimiz bu yolda tim pay-
daslarimizla iyi birer takim arkadasi olmaya, musteri
memnuniyetini ydksek tutmaya ¢cok dnem veriyoruz.
Onumuzdeki dénemde orta ve blyik 6lcekli glivenlik
operasyon merkezleri icin yenilik¢i, kolay ve otomatize
coztmler Uretmek ve yurtdisi faaliyetlerimizi hizlan-
dirmak icin calismalarimiza tim gtcimtizle devam
edecegiz” seklinde konusuyor.
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Logsign siber
glvenligin
daha zeki, daha
kolay ve daha
ulasilabilir
olmast icin
calisiyor

E-GUVEN iNSAN ODAGIYLA BUYUYOR

2005 yilinda ilk e-imzayi Greten E-GUVEN, yenilikci
ve fayda odakl Uriinleriyle hayati kolaylastiriyor.
Ayda 500.000 mobil imzalama ve 25 milyon dog-
rulama islemi gerceklestiren E-GUVEN, 1slak imzali
sUrecleri elektronik ortama tasiyarak kagit ve kargo
maliyetlerinde ytzde 50’ye varan tasarruf elde
edilmesini sagliyor. Standart bir sirkette imza slreci
ortalama 3 giinde tamamlanabilirken, e-imza ile
entegre uygulamalarla ise bu stre 1saate dusdyor.
E-imzanin kullanabilecegi yeni platformlar olus-
turarak bireylere ve kurumlara yenilik¢i hizmetler
sunan E-GUVEN; Signtific, Jet Onay, Tasdix, Pikzum,
Belgepro, imzala-Génder gibi bircok uygulamay!
hizmete sunmus bulunuyor. E-GUVEN Genel MiidUr{
Can Orhun “Dijital diinyada kurumlara ve bireylere;
guvenlik, tasarruf, hiz, kolaylk ve konfor sunuyoruz.
E-donisimin merkezinde yer alan e-imza ile za-
man ve mekan sinirlamalarini ortadan kaldiriyoruz.
Dinamik ve yenilik¢i yapimiz sayesinde, cok hizli bir
sekilde ihtiyaclara dokunan yeni is modelleri olustu-
rabiliyoruz. Sundugumuz Urin ve hizmetlerimiz ile
e-doénlsiime 6nclltk ediyor ve farkindalik olusturu-
yoruz” diyor.

ASELSAN, AR-GE GUCU ILE LiSTENIN
GEDIKLILERI ARASINA YERLE$Ti
Savunma sanayi alaninda teknoloji Greten ASEL-
SAN, Deloitte Teknoloji Fast 50 listesinde Big Star
6dila ile yer aldi. Bu sene 42’nci yasini kutlayan
savunma teknolojileri, elektronik cihaz ve sistem
gelistiricisi Aselsan, alti Ar-Ge merkezi ve 3 bin 74
Ar-Ge personelinden gelen dikkat ¢ekici bir glice
sahip. Sirketin, 85 milyon dolari ¢zkaynaklarina ve
334 milyon dolari da dis kaynaklara dayanan top-
lam 419 milyon dolarlik Ar-Ge’si sirketin gucli kal-
masini saglayan énemli bir etken. ASELSAN’In kendi
6zkaynaklari ile finanse edilen Ar-Ge faaliyetleri,
cirosunun ortalama olarak ylzde 7’sini olusturuyor.
Ar-Ge’ye ayrilan bu pay, ASELSAN’In vizyonu ile
yakindan ilgili. ASELSAN, kiresel pazarda yarattigi
degerler ile strddrulebilir blylimesini koruyan, re-
kabet gicd ile tercih edilen, stratejik bir ortak gibi
glven duyulan, cevreye ve insana duyarli bir milli
teknoloji firmasi olma vizyonunu benimsiyor. Bu viz-
yon ve Ar-Ge glclinun birlestigi noktada ¢cok énemli
bir Grlin portféyl ortaya ¢ikiyor. Turkiye’'nin en blyuk
savunma elektronigi kurulusu olan ASELSAN; basta
Turk Silahl Kuvvetleri olmak Gzere yurtici ve yurtdisi
ihtiyac makamlarinin, haberlesme ve bilgi teknoloji-
leri, radar ve elektronik harp, elektro-optik, aviyonik,
insansiz sistemler, kara, deniz ve silah sistemleri, hava
savunma ve flize sistemleri, komuta kontrol sistem-
leri, ulastirma, givenlik, trafik, otomasyon ve saglk
teknolojilerine yonelik ihtiyaglarini karsilayabilecek
cok genis bir Urlin yelpazesine sahip bulunuyor.



ASELSAN ayni zamanda gindmuzde, 6zgin
Urdnlerini ihrag eden, dinyanin ilk 100 savunma
sanayi sirketi (Defense News Top 100) listesinde
yer alan, yerel kuruluslar ile isbirligi modelleri kur-
gulayarak uluslararasi pazarlarda ortakliklar kuran,
yatirim yapan bir marka haline gelmis durumda.
ASELSAN, dlnyanin en blylk savunma sanayii
kuruluslari listesinde 2017 yili itibariyle 57’nci sirada
yer aliyor. Listeye 2006 yilinda 93’lnc( siradan gi-
ren ASELSAN, Uslendigi projeleri ile basari grafigini
giderek yukselterek 2016 yilinda 58’nci sirada yer
edinmisti. ASELSAN, Fortune 500 Tirkiye listesin-
de 4Tinci sirada yer alirken, bir dnceki yilki listede
ver aldigi 54°0Uncl siraya gbre 6nemli bir sicrama
gerceklestirdi. ASELSAN, istanbul Sanayi Odasr’'nin
hazirladigi ISO 500°’de de 20’nci sirada yer aliyor.

Turk Silahll Kuvvetleri’nin haberlesme ihtiyacla-

Aselsan Genel Mildiirii
Dr. Faik Eken:

Listede Big Star
odili ile yer alan
Aselsan, giiven
duyulan, cevreye
Ve insana

duyarlt bir mill
teknoloji sirketi
olarak kendini
konumluyor

rinin milli imkanlarla karsilanmasi i¢in 1975 yilinda
kurulan ASELSAN; Turk Silahl Kuvvetlerini Glic-
lendirme Vakfi'na (TSKGV) bagdli bir anonim sirket
kimligini tasiyor.

ASELSAN net karini 2017’nin G¢Uncl ceyregin-
de gecen yilin ayni dénemine gore bir bucuk kat
artirarak 389,1 milyon liraya ve satis gelirlerini de
neredeyse iki kat artirarak 2,1 milyar liraya yUkseltti.
Dokuz aylk sonuclarda da, net kar gecen bir dnceki
yilin ayni dénemine gdre ylzde 214 artarak 828,2
milyon liraya ve satis gelirleri de ylzde 167 artarak
3,4 milyar liraya ciktl. Bu dénemde, toplam satis-
larin ylzde 86’sini olusturan yurtici satislar ylzde
o1 artisla 2,9 milyar lira, yurtdisi satislar yizde 54
artisla 500 milyon lira oldu.

iNNOVA, 12 DEFA DELOITTE TEKNOLOJI
FAST 50°DE YER ALAN TEK $iRKET

innova, 12’nci kez Deloitte Teknoloji Fast 50 Turkiye
Programi’nda yer almayi basararak, bu segmentte
onemli bir ilke imza atan tek sirket oldu. Bir Turk
Telekom istiraki olan innova Bilisim Céztumleri,
farkli teknolojilerde bilgi birikimine sahip bin Kisiyi
gecen uzman kadrosuyla telekomunikasyon, finans,
Gretim, kamu ve hizmet sektoérleri basta olmak
Uzere her sektodrdeki kurulusun bilisim alanindaki
tim ihtiyaclarina uctan uca anahtar teslim ¢6zim
sagliyor. 1999°da kurulan innova, kendi kaynaklari ile
Urettigi c6zUmlerini dort kitada 36’dan fazla llkeye
ihrac etmeyi basarmis bir sirket. innova, faaliyet-
lerini istanbul ve Ankara’daki merkez ofisleri ve

12 farkli sehirde yer alan destek ofisleri Gzerinden
sUrdardyor.

12 yildir listede olmasinin yani sira “Big Star”
kategorisinde “En lyi Performans Gésteren Sirket”
odultne de layik gortlen Innova, kaydettigi blyu-
me performansiyla ‘Blyikler Ligi’ olarak da bilinen
‘Big Star’ kategorisinde en iyi performansi gosteren
sirket olarak liderligini pekistirdi.

innova Genel Muduri Aydin Ersdz, “Turk
Telekom’un da katkisiyla biylimemizi kararli adim-
larla strdurlrken, farkli sektorlerdeki sirketlerin
dijital dontstimine katki saglamaya da devam
ediyoruz. Tamamen yerli kaynaklarla gelistirdigimiz
innova ¢cézimlerinin sadece Tirkiye’de degil, tim
dinyada bircok alanda basariyla kullaniliyor olmasi
da bizleri ayrica gururlandiriyor. Deloitte Teknoloji
Fast 50 Turkiye programinda 12’nci kez yer almamiz
da bu kararlilik ve istikrarin dnemli bir gostergesi.
Bunun yani sira, bu yil Big Star kategorisinde layik
goéruldigumaz ‘En lyi Performans Gésteren Sirket’
ddulini de innova’nin endstriye kattigi degeri
pekistiriyor. Gelecek yil da bu istikrari sirdirmek
ve Deloitte Fast 50°’den yine édullerle dénmek icin
var glcimuzle calismaya devam edecegdiz” ifadesini
kullaniyor.
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umhuriyet tarihimizin en blyk proje-
lerinden biri olarak tanimlanan istan-
bul Yeni Havalimani, pek ¢ok 6zelligiy-
le Tarkiye’nin hatta dinyanin ilklerinin
yasandigi 6rnek bir proje olarak
tasarlanip hayata geciriliyor. istanbul
Yeni Havalimani dinyanin ilk dijital ve
akilli havalimani olmasi 6zelligiyle de
dUnyanin dikkatini Gzerinde toplaya-
cak gibi gértntyor. Tarkiye’nin kal-
kinmasina blyuk bir katki saglayacak
olan bu mega projenin bu 6zelligiyle
dinyanin da kaderini degistirecegini sdylemek yanlis
olmaz. istanbul Yeni Havalimani, Ulkemizi ve istanbul’u
dinya havacilik sektoértindn en 6nemli cekim merkezi
haline getirme hedefine bizi bir adim daha yakinlasti-
racak. Yaklasik 100 havayolu sirketini agirlayacak olan
Havalimani bu yonlyle giinimazin dijital ipek yolunu
tasarlamis olacak.

Fortune Dijital, geleneksel olarak diizenledigi
Gelecek Bulusmasi Toplantilar’ni bu kez, Glkemizin
gelecedi adresleyen yenilikci, cagdas ve dijital projesi
olan Istanbul Yeni Havalimanrnin Teknoloji Takimi ve
bilisim sirketlerinin katkilari ve katiimiyla gerceklestir-
di. Istanbul’un Avrupa yakasinda, Karadeniz kiyisindaki
Tayakadin ile Akpinar kdyleri arasinda insaati stiren Is-
tanbul Yeni Havalimani yerleskesinde diizenlenen top-
lantiya projenin BT yonetim ekibi ve bu blylk projeye
teknoloji destegdi saglayan/saglayacak olan sirketlerin
yoneticileri katild.

Teknoloji ve dijitallesme herseyi oldudu gibi hava-
cilik sektérin de derinden etkiliyor. Kiresel mega
projelerin en blylgi olarak secilen istanbul Yeni
Havalimanr'nin 29 Ekim 2018 tarihinde hizmete acil-
masi! planlaniyor. Glnde 3 bin 500 sefere evsahipligi
yapacak havalimanindan 350 farkli noktaya ucus
gerceklestirilecek. Ayrica Turkiye yillik yolcu kapasitesi
200 milyon olan diinyanin en blylk havalimanina
sahip olacak ve Avrupa’nin en 6nemli merkezlerinden
biri olacak.

Toplam 76.5 milyon metrekare alana insa edilecek
olan istanbul Yeni Havalimanr'nin tamami 4 etapta
insa edilecek. 42 ayda tamamlanmasi planlanan ha-
valimanin 1. etabinda, yillik 90 milyon yolcu kapasiteli
bir adet ana yolcu terminal binasi, ana hava trafik
kontrol kulesi, 6 metre genisliginde Airbus A380 tipi
ucaklarin inebilecedi donanimda 2 adet Kuzey-Gliney
dogrultusunda bagimsiz pist ve ilgili taksi yollari, 114’0
ana terminale badl olmak Uzere toplam 371 park alan,
aralarinda hangar, kargo-antrepo, yer hizmetleri gibi
gerekli tim havaalani destek tesisleri ile 18 bin arac
kapasiteli katli otopark olacak.

isletmeye acildiginda Istanbul’un yeni havalimani
100 bin kisiye yeni is imkani saglayacak, dolayli etkiler-
le 1,5 milyon kisiye gelir kaynadi olacak.

istanbul Yeni Havalimani ucus faaliyetlerinin yani
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sira sosyal ve ticari yonUlyle de devasa bir icerige sa-
hip. 53 bin metrekarelik alaniyla diinyanin en biytk
duty free 6zelligine sahip olacak yeni havalimaninda
yerli ve yabanci yaklasik 400 tane dinya markasi yer
alacak. Bu yonilyle de 7/24 yasayan dev bir alisveris
merkezi olusturulmus olacak.

iSTANBUL YENI HAVALIMANI GELECEGE
BUGUNDEN HAZIR

2030 yilinda dinyada yillik yolcu kapasitesinin 9 mil-
yara ve ticari ucak sayisinin da 39 bin 500’e ulasacadi
tahmin ediliyor. Bu artan talebi karsilamak icin daha
blyUk ve daha iyi yonetilen havalimanlarina ihtiyac
var. Bilisim teknolojileri ve dijital teknolojiler olmadan
bu denli blydk bir projeyi yonetmek artik imkansiz. Bu
nedenle Istanbul Yeni Havalimanrnin BT ekibi heniiz
ortada insaat bile yokken ¢alismalarina daha ilk glin-
den baslamis durumda. BT ekibinin liderligini yapan
Ersin inankul, deneyimli takim ydneticileriyle birlikte
teknoloji tarafinda gelecede bugiinden hazir. Ersin
inankul, “Ekibimizde 12 yili askin birlikte calistigim
kisiler var. Bu ekiple tamamlayacagimiz 10. havalimani
olacak’ derken aslinda projenin isininin ehli calisanlara
emanet oldugunun da mesajini veriyor.

Istanbul Yeni Havalimant ile birlikte Tiirkiye yillik
yolcu kapasitesi 200 milyon olan diinyanin en
biiyiik havalimanina sahip Avrupa’nin en dnemli
merkezlerinden biri olacak.

inankul zamanla yaristiklarini ifade ediyor ancak bir
taraftan da cok hizli ilerlediklerini kaydediyor. Ornegin
heniiz ortada bina dahi yokken veri merkezi tim un-
surlariyla hayata gecirilmis durumda. inankul mevcut
durum ile ilgili sunlari séylayor: “Teknoloji ve uygula-
malar tarafinda, havalimaninin ilk fazinin acildigi anda
devreye alacagimiz teknoloji ve uygulamalarin ylzde
90’indan fazlasi su anda hazir durumda. Ornegin
check-in sistemimiz, ekranlari ydneten yazilimlarimiz,
ana ucus bilgi sistemlerimiz, kaynak yonetimimiz vb.
ve bunlarin entegrasyonlari hazir. Veri merkezimizin
icinde bir yolcunun havalimaninda karsilasabilecegdi
kamera yUz tanima, bagajini birakma, pasaport ge-
cisleri, boarding’te yasayabilecedi strecleri gercek
sistemler Uzerinden yasatabiliyoruz. Bunlarin test
ortamlarini kurduk, entegre ettik ve su anda ¢alisiyor.
loT bizim icin kritik bir konu ve su anda planlamamizi
yapliyoruz; yil sonunda onun da ihalesine ¢ikacadiz.
Veri yonetimi isinin bastan sona her asamasini plan-
ladik ve orada da 6rnek hikayeler olusturacagdiz. Su
anda insaat slreciyle paralel giderek kendi takvimimizi
en optimum sekilde olusturma ¢abasindayiz.”




Yusuf Akgayoglu

IGA Havalimanlar Ingaati CEO:

Yolculanmiza benzersiz bir deneyim yasatmak igin
galiglyoruz

Toplantiya katilan ve sz alan iIGA

BT Ekibindeki yoneticiler sorumluluk
alanlari cercevesinde projeyi deger-
lendirdiler ve glincel bilgiler paylasti-
lar. Toplantiya destek veren Compa-
rex, Netas, Oracle Turkiye, Panasonic,
Software AG, Vestel sirketlerinin
yoneticileri de bu projede sunduklari/
sunmay! planladiklari teknoloji ¢6-
ztmleri hakkinda uygulamali érnekler
verdi.

Toplantida konusulan basliklar
sirastyla sunlardi:

Toplantinin acilis konusmasini ya-
pan Yusuf Akcayogdlu, Mayis 2015’te
basladiklari istanbul Yeni Havalimani
projesinde deneyimli bir BT ekibiy-
le calismaktan blyUk bir mutluluk
duydugunu ifade ederek dijital cagin
havalimanini olusturmak icin canla
basla calistiklarini vurguladi. Ak¢ayogdlu konusma-
sinda su noktalara degindi: “IGA (istanbul Grand
Airport) olarak Istanbul’'un Yeni Havalimanrni A’dan
Z’ye insa etmek icin 2015 yilinin Mayis ayinda ¢a-
lismalara basladik. Cumhuriyet tarihinin en blayUk
projesine birlikte taniklik ettigimizi sdyleyebilirim.
Projenin blyUkligund birka¢ rakamla anlatmak
gerekirse; 76.5 milyon metrekareye yayilmis, 6
pistli, 2 terminalli ve yaklasik 200 milyon yolcuya
cikabilecek bir kapasiteye sahip oldugunu séylemek
yeterli olacaktir. Havalimaninin en énemli 6zelligi,
yeni nesil teknolojilerle sarmalanmis akilli entegre
bir yasam alani olmasi diyebiliriz. Biz ayni zamanda
yolcularimiza bastan sona akilli bir ugcus deneyimi
de yasatmayi hedefliyoruz. Bunun icin de yolcunun
bilet alimindan ucus sonrasi bagaj alimina kadar
yasayacadl tim sdreclerini dijital olarak ydnetebi-
lecegdi dijital bir deneyim senaryosu olusturuyoruz.
ilk yapilanmamizda isin tasarim siirecinden itibaren
BT konusunda ¢ok dikkatli ytridik ve Ersin Bey
liderliginde sektorde en yetkin arkadaslari biraraya
getirdik. BT ekibimiz daha énce defalarca havali-
mani kurma deneyimine sahip kisilerden olusuyor.
Projenin BT tarafinda ne goérdllyseniz tamamen
kendi mihendislerimiz tarafindan yapildigini gurur-
la sdyleyebilirim.

Yolcularimizi en verimli ve hizl sekilde ucurmak
kritik parametrelerimizin arasinda. Ote yandan en
iyi ve en uygun alisverisi yapmalari da bizim icin
cok dnemli. Bunu nasil gerceklestirebilecegiz?
Yolcumuz evinden c¢iktigi andan itibaren yolculuk

Akgayoglu:
Havalimaninin en gnemli
azelligi, akillr entegre bir
yasam alani olmasl.

inankul: 1o, artirlmis ve
sanal gerceklik aracim
nerede, COM, robotik gibi
teknolojileri projemize dahil
edecegiz’

slresi ve uygun trafik glizergahi hakkinda anlik
bilgilendirme, terminale ve check-in bankosuna
geldiginde dogru yonlendirme, hangi check-in ban-
kosundan hangi ucagin ucacagdini, hangi bdlgeye
ucacagiin dogru bilgilendirilmesi, alan icerisinde
yogunluk olan noktalari gosterip en uygun bankoya
ya da glvenlik noktasina yonlendirilmesi, vb. tim
islemler dijitallesme olmadan olmaz. Kisacasi IGA
olarak vizyonumuz yolcuyu kaybetmeden, ucagini
kacirtmadan ona en iyi seyahat deneyimi sunmak
bunun yaninda da ucus stresini alisveris deneyimi
gibi firsatlarla farkhlastirmak. ”

Ersin Inankul
IGA Havalimanlari Ingaati, ClO:
Dijital cagin havalimani vizyonu IGA’da sekilleniyor
iGA'daki BT ekibinin liderligini yapan Ersin inankul,
havacilik sektértiindeki gelisme ve egilimlerden
bahsederek yeni inovatif cozlimlere ihtiyac du-
yuldugunun altini ¢izdi. inankul konusmasinda
havacilik sektériinde gelecekteki ihtiyaclari belir-
leyerek bunlari da yeni teknolojilerle harmanlayip
gelistirdikleri uygulama ve ¢éztmlerini su basliklarla
aktardi: “Havacilik endustrisinde degisimi ve dona-
sim{ zorlayan bir dizi gelisme yasaniyor. Oncelikle
yolcu sayisinda gozle gérilen bir artis s6z konusu.
2009 - 2030 yillari arasindaki yolcu projeksiyonunu
gosteren bir arastirmaya gére 2009’da dinyada 5
milyar yolcu havayoluyla seyahat ederken bu raka-
min 2030’da 9 milyar yolcuya ¢ikacagi 6ngériliyor.
Yine buglin diinyada 20 bin ucak var
ve bu sayinin 2030°’da 40 bine ¢ik-
masl! bekleniyor. Bu blylimeyi adres-
leyecek olan gelecegdin havaliman-
larinin da daha buyUk ve modern,
son teknolojiyle hizmet veren yapida
olmasi gerekiyor.

istanbul Atatiirk Havalimani diin-
yadaki ilk 20, Avrupa’daki 3. bayUk
havalimanindan biri. Gectigimiz yil
60 milyon yolcuyu kabul etti. Istan-
bul hava tasimaciliginda diinyada en
bUylk baglanti noktalarindan biri ve
su anda 300’e yakin destinasyona ve
120 Ulkeye gidiyor. Buradan hareketle
gelisen havacilik sektérini yakalaya-
bilmek icin ashinda 1 trilyon dolarhk
bir yatirim yapilmasi gerekiyor. Biz
burada dinyanin sayil Yap-islet-
devret projelerinden birini yapiyoruz.
Baktigimizda, dliinyadaki havaliman-
larinin henliz ylzde 3’0 6zellesmis durumda.

iGA'da BT olarak calismalarimiza ilk giinden bas-
layarak uctan uca tim bilisim ve dijitallesme sU-
reclerini tasarladik, planladik ve adim adim hayata
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geciriyoruz. idari bélimde 60’a yakin calisanimiz ve
alt yuklenicilerimizle birlikte toplam 780 kisilik bir
ekibiz. BT uygulamalarini 5 ana bélimde topladik.
Altyapi, Havacilik sistemleri, Glvenlik, iletisim ve
haberlesme, Operasyonel sistemler.

Altyapi olarak yapisal kablolama, network sis-
temleri, switch’ler ve pilotla kulenin konustugu en-
tegre bir iletisim sistemimiz var.

Havacilik sistemleri tarafinda bircok havalimani
Ozelinde entegrasyonlar ve yazilimlar var. Check-
in’den baslayarak ucaga binene kadar olan sire¢-
lerde self servis ve mobil hizmetlerimiz; ucus bilgi
ekranlari, parmak izini okutarak pasaporttan oto-
matik gecis, otopark navigasyon sistemi, bagdrop
uygulamalari, bagaj-yolcu eslestirme, e-gate-i-gate
gibi sistemleri hayata gecirecegiz.

Glvenligi hem fiziksel hem de siber glivenlik
olarak ele aliyoruz. Blinyemizde bir siber glvenlik
operasyon merkezi kuruyoruz. Bir entegrasyon
platformu Gzerinde konumlandiriimis farkli izleme
ekipmanlariyla havalimani her an takipte olacak.
Ayrica yine Turkiye’'de ilk kez yapilacak olan yolcu
analizini 8 farkl analitik 6zellikli kamerayla gercek-
lestirecediz. Yani yolcunun sada sola hareketini veya
bosluga birakilmis paket ve bagajlar gibi tim bu
unsurlari gérebilecedimiz entegre givenlik sistemi
olacak.

Operasyonel sistem tarafinda ERP sistemi basta
olmak Uzere yaklasik 30 is uygulamasindan sorum-
luyuz. Tim bu BT sireclerini tasarlama, planlama,
izleme, yonetme ve hayata gecirme noktasinda MSI
adi verilen proje yonetimi sistemiyle yapiyoruz.

Bu projede diinyada ve tlkemizde ilk uygulanan
bazi teknolojilerden bahsetmemek olmaz.

- Kagitsiz bir proje gerceklestiriyoruz. Sahadaki
arkadaslarimiz bittn uygulamalari, odalardaki kapi
ve kapl kollarina kadar herseyi 3 boyutlu model-
leyerek tabletler Gzerinden takip ediyor. Dlnyada
bu buydklukte bir havalimani ve bu buytklukte bir
binanin daha énce modellenmedigini biliyoruz.

« Siber glvenlik cok kritik ve Ulke glvenligine ka-
dar uzanan boyutu var. 80 bin portu, 5 bin network
cihazini ydnetecegiz ve bunun disinda fiziksel gi-
venlik tarafiyla da entegre ydnetebilmek icin kendi
glvenlik ydnetim merkezimizi olusturduk. Buradan
online olarak devlet ve istihbarat birimlerine anlk
glvenlik bilgileri alip aktaracagiz.

» DUnyanin ilk Tier3 sertifikali veri merkezine
sahip havalimani olan iIGA'da hedefimiz BT yatirim-
larimizi gider merkezinden gelir merkezine dénds-
tirmek.

« Havalimanindaki tim araclarin (ucaklar ve ap-
rondaki tim araclar) takibini ve yonetimini gercek-
lestirecedimiz entegre bir uygulama gelistiriyoruz.
Bu da dinyadaki ilk 6rnek olacak.

+ 77 milyon metrekarelik alani izleyebilmenin
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Bayarcelik: Bilgiislem
altyapimizin kalbi, veri
merkezimiz’

zorlugundan hareketle ; belli kritik bdlgelere ko-
yacagimiz gelismis dev kameralarla gorintdleri
biraraya getirip 300 m2’lik bir odanin icinde sanal
kule operasyonu yaptik. Sanal kule ile de havalimani
operasyon merkezini entegre ediyoruz. Bu da Ulke-
mizdeki ilk uygulama olacak.

« Nesnelerin interneti, artiriimis gereklik, sanal
gerceklik, sanal asistan, aracim nerede, CDM, akilli
yolcu yogunluk yénetimi, robotik gibi teknolojileri
projemize dahil edecegdiz. loT konusunda kendimize
yol haritasi ¢ikardik ve akilli kavramlar Gzerinde
cahsiyoruz.”

Emrah Bayarcelik
Bilgi Islem Altyapi ve Giivenlik Grup Miidiirii:
Kazan-kazan modelini esas alan siirdiiriilebilir bir
altyapi tasarladik
Altyapi ve glvenlik bir havalimaninda olmazsa ol-
maz. Tam sdreclerin bu altyapi Gzerinde insa edildigi
noktada gelecegi kucaklayan ve yonetimi kolay bir
altyapr icin nasil yola ¢iktiklarini Emrah Bayarcelik
toplantida yaptigr konusmada sdyle aktardi: “Dijital
cagda dijital bir havalimani insa etme-
nin temelinde ileri teknolojiye sahip
'.’ bir bilgi islem ve givenlik altyapisi ya-
tiyor. Bilgi islem altyapimizin kalbi veri
merkezimiz; omurga ve iskeletimiz
network altyapimiz ve gézbebedimiz
olan givenlik operasyon merkezi-
mizden olusuyor. Altyapiyla ilgili bazi
sayllar verecek olursak; kablolamada
80 bin portumuz mevcut. ileride bir
kullanicimizin 10 GB kapasite ihtiyaci
oldugunda bunu karsilayabilecek bi-
yUklUkte bir altyapidan bahsediyoruz.
14 petabaytlik bir depolama kapasite-
miz var. Bunun biyuk kismi gtvenlik
altyapimiz icin tutulacak video kayit-
lari icin tasarlandi. Bu devasa verinin
icerisinde bir veriye ihtiya¢ duydugu-
nuzda buna ne kadar strede erisebile-
ceksiniz? Mevcut sistemlerle diinyada
bu slire 3-6 saat arasinda. Biz ise
bunu 30 dakikanin altinda yapmak istiyoruz. Siber ve
fiziksel gtivenlikte asil 6nemli olan bir alan hakimiyeti
saglayabilmek. Bir kemera da bizim icin bir sensor.
8 bin 500 kameramiz var. Bunlarin her birini tasar-
lamak ve kurmak gercekten kritik bir is cinki her
bir kameranin yeri icin saatlerce ¢alisiyoruz. Analitik
Ozellikli kameralarin da yardimiyla herseyi merkeze
gelmeden ucta dl¢cebilme kabiliyeti saglamak istiyo-
ruz. Kemaralarin minimum 8 tane analitik 6zelligi var.
Herhangi bir sekilde yolcularin siradisi davranislari
oldugunda kameralar Uzerlerindeki sensérler vasita-
slyla uyarip haber verebilecekler.




Dijitallesmeyi saglayan en énemli unsur, enteg-
rasyon. 100°Un Uzerinde sistemle entegrasyonu
sagliyoruz. 2000’in Uzerinde network swithc’imiz,
4 bin access point’imiz var. Buradaki herkesin wi-fi
ihtiyacini karsilamay!i ve bir wireless operatér olma-
yI hedefliyoruz.

Veri merkezimizi yeni devreye aldik ve dlinya c¢a-
pinda bir sistem kurdugumuzu séyleyebilirim. Tier3
sertifikall veri merkezi olan diinyadaki ilk havalima-
niyiz. Gug kullanimi verimliligimiz, 1.5.

Buradaki is ortaklarimiz Netas ve Cisco ile alt-
yapimizi tasarlarken ve kurarken sayisiz testlerden
gecirdik, herseyi ince eleyip sik dokuduk. Altyapinin
sadece entegre olmasi ve birbirine baglanmasi
yeterli degil; bu yapi bize analitik bilgi de veriyor.
Networkte kac¢ tane kullanici var, bunlarin yizde
kacl Facebook , ylizde kac¢li ERP kullaniyor? Trafigin
ne kadari ses, ne kadari data, ne kadari video trafi-
gi? gibi...

Guvenlik operasyon merkezi ile ilgili pek ¢ok
ornek inceledik. Sonucunda belki de Tirkiye’'de en
kapsamli siber glvenlik sartnamesini yazan sirket
olduk. Daha &énceleri disaridan gelecek saldirilara
karsi kendini koruma 6n plandaydi. Yeni yaklasimi-
mizda iceriden, kurum icinden gelecek saldirilara
karsi profesyonel 6nlem alma refleksi gelistirdik.

Bu merkez 7/24 calisarak zafiyet izleme, malware
analizi, yasadigimiz sorunlara anlik cevap verebilme
kabiliyeti vb. yetkinlikleri icinde barindiracak. Yani
sira guvenlik 6nlemleri noktasinda network altyapi-
mizda belli standartlar belirledik; patch’i, windows
update’i ya da antivirts olmayan bir Kisi bizim
networkiimlze baglanamaz.

Siber glivenlikte basari icin 3 kritik parametre var.
Birincisi yetismis insan kaynagdi. Bulmak zor oldugu
gibi ayrica mevcut kadroyu strekli egitmek ve moti-
ve etmek gerekiyor. ikincisi stirecler. Guvenlik yasa-
yan ve surekli gelistirilmesi gereken bir slrec. Peri-
yodik olarak tatbikatlar yapip sistemi giincellemek
gerekiyor. [GA’da calismaya baslayacak olan birinin
oncelikli olarak glvenlik farkindaligi egitiminden
gecmesi sart. Gecmeyen hicbir kisiye bilgisayar
teslim edilmeyecek. Diger bir parametre de tekno-
loji. Buradaki altyapi teknolojimiz izleme, takip ve
gercek zamanl veriler toplayip anlk ¢6zim Urete-
bilecek sekilde tasarlanmis durumda. Sonug olarak
basarili bir proje icin modelimiz kazan-kazan olmali.
Sadece IGA degil is ortaklarimiz da kazanmali.”

Vedat Yildiz

IT Havalimanlar Sistemleri Miidiirii:

Mutlu yolcu igin bilgiyi iyi yonetmeliyiz

Toplantida “Havalimani Yolcusuna Hizmet Sirecle-
rinde Bilisim” baslikli bir sunum yapan Vedat Yildiz,
hem IGA y&netimi hem de self servis hizmetler icin

Yildiz: 16Ada biitinlesik
self servis hizmetimizin
tasanmihazr.

gercek zamanli veri yonetiminin énemine dikkat

cekti. Yildiz’'in yolcu memnuniyetiyle ilgili aktar-

diklari sunlar oldu: “Son yillarda havalimanlarinda
yasanan hizli blydmeye yanit verebilmek, bu yapiyi
verimli olarak yénetebilmek icin

BT’den yararlanmak, havalimani islet-

me sireclerindeki en blyik ve ge-

rekli degisim olarak karsimiza cikiyor.

Bir havalimanindaki beyin gérevini

AODB (Airport Operational Databa-

se) ve RMS (Resource Management

System) sistemleri Ustleniyor. Bu

sistemlerle gercek zamanli operasyo-

' nel kontrol, sistem entegrasyonlari,

. hizli degisimlere anlik tepki verilmesi
saglanabiliyor. Kisacasi bu sistemler
sayesinde yolcu sikisikliklarini énle-
mek, ucus gecikmelerini ve bundan
dogan yuksek maliyeti distrebilmek,
gercek zamanli bilgiye ulasabilmek
ve paylasabilmek, yolcu memnuniye-
tini artirmak, kaynaklari verimli kulla-
nabilmek olanakli hale geliyor.

Bastan sona bir ucak yolculugunun
adimlari sunlar: Check-in, gtvenlik,
gezme ve alisveris, boarding, gelis, bagaj alim. Son
yillarda tim bu sirecler bir otomasyon dahilinde
yapilmaya baslandi. Bu sayede havayollari, yolcu

ve yik ile ilgili gerek finansal, gerekse operasyonel

islemlerini 6nce daginik daha sonradan merkezi

yapida yonetmeye basladi. Bugtin ise havaliman-
larinda check-in’den boarding’e bir dizi self-servis
hizmet saglaniyor. Bunlar, check-in kiosklari, bag
drop birimleri, otomatik pasaport gecisleri ve oto-
matik boarding kapilari olarak siralaniyor.

Havalimaninda bagaj operasyonu kritik konular-
dan biridir. GUvenlik agisindan yolcu ile bagaji es-
lestiren sistemler hem yolcunun gittigi yere valizinin
gitmesini hem de valizin yalniz seyahat etmemesini
sadliyor. Aslinda valizler kaybolmuyor; ylizde 99
dogrulukla gidecedi yere ulastiriliyorlar. Yizde T'in
ylzde 49'u transfer sirasinda yanls yere gidebiliyor.
Biz bu ylUzde 49 oranini dlstirmeye calisacagiz.

iGAda butinlesik self servis hizmetinin tasarimi
hazir ve elimizdeki verilerle uygulama testlerini
yapmaya basladik. Ucaga gidis kapilarinda yani
i-gate ve e-gate self servis ¢c6zimimuzde yurtdisi
cikis pulu alma uygulamasini otomatize ettigimizde
self servis cozimUmMUizi IGA’ya implemente edebi-
lecegiz.

Havalimanlarinda degdisen ucus bilgilerini her
noktadan anlk olarak yolcularimizin dikkatine sun-
mak bir baska 6nemli parametre. Ugus bilgi sis-
temlerimiz bizim yolcuya dokunan tarafimiz. FIDS
(Flight Information Display System) platformu;
grafiksel gorlintd, video oynatma ve metin isleme

Ll )
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yetenegine sahip ve sadece ucus bilgisi icin degil;

reklam, bilgilendirme ve yonlendirme amaclari i¢in
kullanilabiliyor. Projeyi hayata gecirdigimizde yak-
lasik 3 bin 200 adet ucus bilgi monitérini IGAda

devreye almis olacagiz.”

Olgay Demirci
Bilgi Islem Is Uygulamalari Miidiiri:
Onceligimiz hizli ve dogru karar

almak

“Kurumsal Kaynak Planlama Yonetim
Sistemi, Entegrasyonlari ve is Zekas!”
baslikl konusmasinda Olgay Demirci,
havalimaninda bilgi yonetiminin ve
bilgiyi faydaya, karlihda déntstirme-
nin dnemine degdindi. Gelecekte bir
gelir sistemine dinUstlirmeyi dasin-
dUkleri is uygulamalarini séyle aktar-
di: “"Havalimaninda veriyi toplamak,
islemek ve yonetmek; veriyi bilgiye
ve faydaya dondstlirmek ve paylas-
mak gibi konular Gzerinde ¢alisma-
larimizi yogunlastirdik. Hem kendi
calisanlarimiza hem de diger pay-
daslarimiza ERP ve CRM kapsaminda
sunacagimiz 6zel hizmetlerle yolcu-
lara da kolayliklar saglamak amaciyla
bazi calismalar yapiyoruz. Kurumsal
kaynak planlama (ERP) sistemimizin
icinde bulunacak olan modullerimiz gerceklesen
bUtcelerin ydnetimi, talep yonetim sistemleri, satin
alma sistemleri, depo yonetim sistemleri, sdzlesme
ve hukuk slreclerimiz gibi hazine, konsolidasyon,
varlik ve bakim yénetimi gibi genel konulari iceri-
yor. IGA biinyesinde ne katki saglayabiliyoruz diye
baktigimizda en dnemli noktamiz, verinin dretildigi
noktadan kullaniimasini hedefliyoruz. Uretilmis olan
bir verinin bir baska departman, kisi veya sistem
tarafindan yeniden yaratilmadan varolana entegre
olarak kullanilmasi bizim ana prensibimiz. Bilginin
her yerde ayni olmasini saglamak, farkl farkh rapor
ve sonuclar dretilmemesi icin verinin kaynagindan
erisim ydntemiyle butln sistemleri birbirine entegre
ederek ilerliyoruz.

Bu moddllerimizin haricinde uygulama ve en-
tegrasyonlarimiz da mevcut. Bunlar butcelerin
planlanmasi icin harici gelistirdigimiz ve disarida
tuttugumuz sistemlerimiz olacak. insan kaynaklari
ve ise alim sUreclerinde, is basvurusu yapan kisilerle
ylzde 100 entegre calisan bir sistemimiz olacak.
isealim siireclerinde ve mevcut personelimize peri-
yodik olarak siber gtivenlikten tutun sivil havacilik
konularina kadar her tirli egitimi elektronik olarak
verecegiz, slrecleri sistem Uzerinden entegre sekil-
de takip edecegiz.
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Demirci: Veriyi toplamak,
bilgiye ve faydaya
donusturmek, konularing
yodunlastik.

ilerisoy: Havalimanlarinin
dijital danustimanu
tetikleyen unsurlarin
basinda yolcu deneyiminin
degismesi geliyor.

Bilgiyle isi olan tim calisanlarimizin her an, her
yerden, her cihazdan erisimini saglayacagimiz is
zekas! ¢cézUmlerimizi devreye alacagiz. Yani sira
ERP entegrasyonlarimiz olacak ve is zekasI uygula-
mamiza veri Uretecekler. ERP sistemimiz batin sis-
temlerle entegre calisacak. Ornegdin bakim yénetim
sistemlerimizi ve tim bu sUrecleri de ERP kapsa-
minda ele aliyoruz. Makinelerin bakimlarinin yapilip
yapiimadiginin takibi, uyarici bakimlarin yapilmasi,
bazi ileri ydntemler kullanarak tahmini olarak maki-
nelerin ne zaman bakima girecegini, ne zaman ariza
verebilecegini 6nceden tahmin etme metotlarini
uygulayarak is kayiplarini dnlemeyi hedefliyoruz. ilk
etapta kurguladigimiz en énemli entegrasyonlarimiz
bina yonetim sistemleri, gayrimenkul ve havacilik
disi sistemlerle olan entegrasyon, bankacilik sistem-
leri, e-devlet, PDKS ve buna bagli olarak emniyet
noktalarindaki entegrasyonu, otopark sistemleriyle
entegrasyon, havacilik tarafinda ucaklarin hareketi,
yolcularimizin alanda gecirdikleri zaman ve yaptik-
lari alsiverislerle ilgili takip sistemleri vb. sayabiliriz.”

Yusuf ilerisoy
Havacilik Sistemleri Miidiirii:

Gelecegin dijital havaciligina bugiinden haziriz
Toplantida “Dijital Havacilik ve Paydas Yonetimi”
bashkli bir sunum gerceklestiren Yusuf ilerisoy,
dijital cagin havacilik uygulamalarinda ilk dinya
orneklerini IGA BT ekibi olarak kendilerinin gercek-
lestirecegini vurgulayarak vizyonlarini su sézlerle
anlatti: “Havalimanlarinin dijital déntstimini ana-
liz ettigimizde 3 temel faktorin dijital dontsimu
tetikledigini gérlyoruz. Bunlardan birincisi yolcu
deneyiminin degismesi ve déntsmesi, havacilik
operasyonlarinin degismesi ve dénlismesi, havacilik
disindaki gelirlerdeki yiksek artis. Bu
nedenler havalimani ¢co6ztmlerinde
kullanilan BT sistemlerini de donlsu-
me ugratiyor.

Yillar itibariyla yolcu sayisinda
beklenenin Uzerinde artis yasanmasi,
hizmetlerin de dénisimine neden
olmus ve daha self servis hizmetler
on plana ¢ikmis durumda. Buglin
kendi yolculuk sireclerini takip et-
mek isteyen; evden ¢cikmadan énce
mobil cihazindan ucusuyla ilgili bilgi-
leri gbrmek, havalimanina geldiginde
ucus bilgi ekranlarindan degisiklikleri
takip etmek, kiosklardan bilgi almak,
check-in yapmak, bagaj vermek vb.
ayni zamanda ¢ok blyUk bir alanda
yoninl ve gidecegi yere en kestirme
yoldan gitmek isteyen bir yolcu profi-
linden bahsediyoruz.




Havacilik operasyonunun BT’den bekledigi temel
hizmet, farkl farkh sistemlerden gelen verilerin
entegre edilerek anlik olarak izlenmesi ve takip
edilmesi, yolcu akisi, yolcu yogunlugu, yolcu-bilet
eslesmesi, personel is verimliliginin takip edilmesi,
aprondaki araclarin yénetimi, ara¢ gere¢ ve havali-
mani ekipmanlarinin bakimlari, emniyet ve glvenlik
slreclerinin isleyisi vb. siralamak mumkan.

BT dontsimina tetikleyen faktorlerden biri de
havacilik disindaki operasyonlarin gelisimi. Hava-
limani ayni zamanda byudk bir alisveris merkezi
niteligini de tasiyor. Bu alanda ticaretin artmasi,
buradaki is ortaklarinin/paydaslarin da beklentilerini
farkhlastirmis durumda. is ortaklarinin bekledigi
yolcuyu tanimak ve ona dogru ¢6zim ve kampan-
yalari iletebilmek, sadakat kampanyalari uygulaya-
bilmek ayni zamanda altyapi ihtiyaclarini gidermek.
Bunun icin de bilgilendirme ve Beacon teknoloji-
leriyle yakaladigimiz yolculara bu bilgilendirmeleri
yapmak istiyorlar.

iGA olarak yolcu tarafinda sagladigimiz hiz-
metler: Kiosk, bagaj teslim, e-Gate, i-Gate, alan ici
navigasyon, Ucretsiz Wi-Fi, bildirim, bilgilendirme
ekranlari, Web-mobil uygulama. Bu hizmetler sa-
yesinde yolcularimiz havalimaninda hickimse ile
muhatap olmadan, herhangi bir otoriteyle karsilas-
madan ucagina gidebiliyor.

Havacilik operasyonunda sagladigimiz hizmetler:
Operasyonun tamamini izleme, kaynak yonetimi,
bilet yolcu eslesmesi, yolcu hareketini gérmek,
alandaki ekipmanlarin bakimi ve servisi, sanal kule,
yolcu-bagaj eslestirme, ucus bilgi ekranlari, apron
ara¢ takibi, emniyet yonetim sistemi.

Havacilik disi operasyonda sagladigimiz hizmet-
ler: CRM ve sadakat uygulamalari, ERP, web, mobil,
altyapi ihtiyaci.

Gelecekte havalimani teknolojisinde dne ¢ikacak
yeni alanlari siralayacak olursak; Ongérisel analiz,
yapay zeka, makine 6grenmesi, blockchain tek-
nolojilerini sayabiliriz. Her ne kadar bunlar hentiz
havacilik icin olgunlasmamis teknolojiler ise de biz
buglnden hazirliklarimizi yapiyoruz.”

Omer Uner Giiclii

Havalimani Sistemleri Entegrasyon Miidiirii:
Dinya 6lgeginde bilgi aligverisi yapan bir sistem
kuruyoruz

Konusmasinda veri alisverisi ve veri entegrasyonu
konusunun énemine dikkat ceken Omer GUcly, ic
ve dis paydaslarin da katilimiyla gelecegin sistemi-
ni insa ettiklerini vurguluyor ve su tespitleri yapi-
yor: “Havalimaninda yolcularimizin sorunsuz ve en
verimli sekilde seyahat edebilmesi icin yerleskede-
ki tim sistemlerin anlk ve glvenli olarak birbiriyle
entegre bir sekilde konusmasi, haberlesebilmesi

Giiglii: Havalimaninda
yolcunun tim bilgisinin
entegrasyonunu saglamak
kit bir operasyon.

kritik dnem tasiyor. Havalimani sisteminin isleyisi-
ne baktigimizda 3 degisik akis oldugunu goériyo-
ruz. Birincisi yolcu, digerleri bagaj ve hava aracla-
rinin akisi. Bunlarin hepsinin birbirine dokundugu
yerler var. Buradan baslayarak entegrasyonun
nereye evrildigini gorebilirsiniz. Havalimanindaki
ttm bu akisin bilgisinin entegre olarak takip edilip
yonetildigi tek bir sistem ve bunu yapan bir sirket
yok. Bu nedenle entegrasyon icin
farkli farkl sistemlere yatirim yap-
mak zorunda kaliyoruz. Sonrasinda
da bu sistemlerin Gzerinde birlikte
calisacaklari entegrasyon altyapisini
olusturmaya calisiyoruz.

Bilgiye kaynaginda ve zamaninda
ulasmak ¢cok dnemli. Havalimani gibi
zamanla yarisan bir organizmada
zamaninda veriye ulasmak gerekiyor.
Gercekten ¢ok blyuk bir yapidan
s6z ediyoruz ve burada da gercekten
cok fazla veri Grtyor. Bu verileri kagit
kalemle bir yere tasimak, eski yon-
temlerle konsolide edip raporlamaya
calismak mUumkin degil.

Dolayisiyla 6nce fiziksel bir altya-
piya ihtiyacimiz var. Fiziksel altya-
pinin Uzerine ¢ok sayida havalimani
uygulamamizi yerlestirmemiz ve bu
uygulamalari da entegre etmemiz
sonucunda gercek zamanli anlamli veriye ulasabi-
lecegiz.

Entegrasyonun ilk asamasi yolcu uygulamala-
rindan olusuyor. ikinci entegrasyon adimimizda
ise paydaslarimiz yer aliyor. Bunlar; yer hizmetleri
sirketleri, havayolu sirketleri, kule ucus operas-
yonu, ticari kurumlar vb. Bunlarin hepsinin kendi
icinde biriktirdigi ve sonra da diger paydaslariyla
paylasabildigi pek cok veri mevcut. 15 yil 6nce
banzer bir isi baska yerde yapmaya kalktigimizda
verileri toplayamiyorduk, sirketler bilgilerini pay-
lasmak istemiyordu. Bugln ise kurumlarin cogu
entegrasyon konusuna ikna olmus durumda ve
verilerini gon0llu paylasmaya acik. Paydaslarin-
dan sonra havalimani ekosisteminin disindaki ya-
pilara veri saglamak ve almak gerekecek. Ornegin
evinizin kapisindan u¢agdiniza ulasana kadar olan
slrecleri de biliyor olursaniz yolcu olarak zama-
ninizi daha verimli degerlendirebilirsiniz. inen
ucagin ne kadar slre icinde kalkacagini sdyleye-
bilmek icin 3. parti kuruluslarla veri alisverisi yap-
mamiz gerekiyor. Kisacas! bizim entegrasyondan
anladigimiz sadece birka¢ sistemi biraraya getirip
bunlar arasinda bilgi transfer eden bir vizyondan
cok daha genis ve blyulk. Gelecekte burayi diinya
6lceginde bilgi alisverisi yapan bir sistem haline
getirmek durumundayiz.”
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Egemen Karaca

IT Yapim Miidiirii:

Gelecegi adresleyen bir kablolama altyapisi
kuruyoruz

IGA’da yapisal kablolama tasarim ve standart-
lardan sorumlu olan Egemen Karaca toplantida
yaptigl “Yapisal Kablolama Sistemi
Tasarim ve Uygulama Standartlari”
konulu sunumunda havalimanindaki
tim kablolama altyapisi hakkinda
sematik bilgiler verdi ve su nokta-
lara degindi: “25 yilligina Yap-islet-
Devret modeliyle gerceklestirilen
IGA projesinin tim altyapi kablola-
ma sistemi, strekli blylyen ve geli-
sen yapisi dikkate alarak tasarlandi.
Bu yoénulyle buginln degdil gelece-
gin projesini yapiyoruz diyebiliriz.
Projede hacim buytdukce riskler
de bayuayor. Saghkh calisan bir alt-
yaplyl olusturmak icin en énemli
parametreler; dogru Urin, dogru
tasarim ve sahada dogru uygula-
ma olarak one cikiyor. Kablolama
yapim maliyeti tim BT donanim ve
yazihm yatirimi icerisinde ortala-
ma ylzde 5-10 civarinda olurken,
olusan ag hatalarinin ytzde 50’den fazlasinin
kaynagi fiziksel katmandan kaynaklaniyor. Stan-
dartlara uyum da bu noktada devreye giriyor.
Kablolama altyapisini tasarim asamasinda ulusla-
rarasl standartlara uygun olarak dogru tasarlayip
kurgulamak; degisik sistemleri, fiziksel cihazlari,
kablolari bircok yapiyla birbirine entegre ederek
calistirmak durumundayiz. Tum fiziksel yapilarin
ayni dili konusuyor olmasi gerek. A§ icinden bir
cihazi s6klp daha gelismis bir baska cihazi dev-
reye aldiginizda herhangi bir sorun yasanmamasi
gerekiyor. IGA altyapisinda isin tasarim asama-
sinda takip ettigimiz 3 adet uluslararasi organi-
zasyon var. Bunlar: ANSI (ABD), ISO (GLOBAL) ve
CENELEC (EU).

Tasarim asamasinda ISO’nun ¢ok katmanli
yapisini referans aldik. Buna isin kalbi ve en Ust
katman diyoruz. Dagitim odalari ve telekom oda-
larina varan sahadaki 80 bin adet portun altya-
pisini olusturuyoruz. Standart kablolamada bakir
kabloda Cat6A ve fiberde OM4-0S2 standardi
mevcut.

Yapisal kablolamada tasarim ve sahadaki uy-
gulamayi uluslararasi standartlarda gerceklestire-
bilmek icin, ABD Merkezli bir organizasyon olan
BICSI’'nin yayinlarina basvuruyoruz. BICSI bize,
isin dogru standartla, dogru Grlnle, sahada uygu-
lamanin dogru yapilmasi konularinda isik tutuyor.
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Karaca: ‘Saglikli calisan bir
altyapiyr olusturmak icin
calisiyoruz,

Cetinkaya: Bulut sistemleri
dijital cozimler icin en
uygun platform.

Burak Getinkaya

IT Veri Merkezi ve Network Miidiirii:

Bulut altyapisi bize hiz, esneklik ve kolaylik
sunuyor

Toplantida “Veri Merkezi Bulut Yonetim Sistemi”
baslikl bir konusma yapan Cetinkaya, havalimani
bulut altyapisinin 7/24 kesintisiz calisma prensi-
biyle tasarlandigini ve gelecekte bulut hizmet-
lerini is ortaklarina bir servis olarak sunup BT
harcamalarini disdrmeyi hedeflediklerini kaydetti.
Cetinkaya konusmasinda su noktalara degindi:
“BT altyapi sistemlerinde glinimuzUin populer
konularindan biri olan bulut bilisime, ortak bir
kaynak havuzu sistemi diyebiliriz. Havalimaninda
calisacak olan tim uygulama sistemleri bulut
altyapisi ¢atisinda calisacak. Bulut sistemleri mis-
terilerimize yonelik dijital tim uygulamalar icin en
uygun platform olarak karsimiza cikiyor. Bu sis-
temin iceriginde sunucular, depolama sistemleri,
yedekleme sistemleri, bulut yazilimi ve bilesenleri,
yardim masasl, loglama, izleme ve veri merkezi
yénetim sistemleri ile olan entegrasyonlari yer
aliyor. Bulut sistemleri IGA i¢ ve dis misteriler, is
birimleri ve is ortaklarimizin kullanimina acik du-
rumda tasarlandi.

Bulut sisteminin ise etkilerine bakacak olursak;
geleneksel metotlarla yapilan kurulumlar, konfigi-
rasyon degisiklikleri gibi islemleri yapmayacagiz;
bir is akisi mantigiyla bu islemler otomatik hale
gelecek. Boylece de altyapida kullanilacak insan
kaynadi ihtiyacini disirmeyi; BT’de karmasik ya-
pilarin daha basit hale getirilmesini, bircok altyapi
isteklerinin servis portal araciligiyla alinmasini
ve ¢6zUmUn bulut altyapisindaki “orchestration”
sistemi icerisinde otomatik sekilde yapilmasi ve
bunun sonucu olarak altyapi strec-
lerini basit bir sekilde ydnetmeyi
hedefliyoruz. Burada en gt¢li ta-
rafimiz, veri merkezi seviyesinde
yedekli, yUuksek erisilebilir donanim-
larin aktif mimaride konumlandiril-
masl, donanimlar (zerinde calisan
uygulamalarin ve veritabanlarinin
cluster yapida yedekli olmasi ve
bunlarin siber glvenlik sistemleriy-
le korunmus bir sekilde sunulmasi
diyebiliriz.

Geleneksel sistemlerde bir ana
veri merkezi ve bir tane de olaga-
ndstd durum merkezi vardir. Ana
veri merkezinde bir sorun olmasi
durumunda belli kesintilerle, belirli
prosedurlerle ikincil sistem tarafina
gecis yapllir. Buradaki sistemimiz
ise, iki farkl storage Gzerinde degil




de batanlesik ¢alisiyormus gibi bir veri merke-
zinden digerine hicbir kesinti olmadan gecebilme
yetenegine sahip. Boylelikle veri merkezlerinden
bir tanesinin tamamen islev disi olmasi durumun-
da digeri zaten gercek zamanli ¢alistigi icin hicbir
veri kaybi ve de hizmet kesintisi olusmayacak.
Bulut sistemlerini devreye alma noktasinda kar-
silastigimiz zorluklar kurulum, gtivenlik, dogru su-
nucu ve yazilima karar verme, deneyimli personel,
bulut sisteminin boyutunun belirlenmesi olarak
karsimiza cikiyor. Kurulum kismini yUklenici, Gretici
ve dis kaynak kullanimiyla; glvenlik tarafini siber
glvenlik stratejisiyle ¢cézmeyi planliyoruz. Dogru
donanima karar vermek konusunda son birka¢
aydir sUrekli testler yapiyoruz ve bu testlere gore
degerlendirmelerimizi yapiyoruz. Deneyimli perso-
nel arayisimiz sdriyor ve diger taraftan personel
egitimlerimize devam edecegiz. Burada olustu-
racagimiz sistemin buyukligtne karar vermek
icin 6ncelikle projenin insaat asamasinda veriyi
inceledik; konumlandiracagimiz sistemlerin kaynak
ihtiyaclarini topladik ve bunlari analiz ettik; elde
ettigimiz veriler Gzerinden yaptigimiz analiz calis-
malari sonrasinda sistem boyutlarimiz belirlendi.
Bu proje sonucunda musterilerimize ciddi bir
esneklik kabiliyeti kazandirmis olacagiz. Mis-
terilerimiz kendi BT yatirimlarini planlayacak,
yonetecek ve izleyebilecek. Misteriler bu sistemi
kullanarak gecici ya da kalici test ortamlarini
olusturup kullanabilecekleri bir esneklige sahip
olacaklar. Proje hedeflerini tekrarlayacak olursak;
altyapi insan kaynagdi kullanimini azaltmak, servis
seviyesini artirmak, karmasik altyapi streclerini
basit hale getirmek. Son olarak sdyleyebilecegdim;
bu projedeki en dnemli yenilik¢i yonimuz, BT
altyap! masraflarini bulut sisteminden elde ettigi
gelir ile karsilayarak Havalimani Sektoérinde bir ilki
gerceklestirmemizdir.”

Zainuddin Abdullah

Havacilik Sistemleri ve Entegrasyon

Grup Miidiirii:

Sistem entegrasyonu ve KPI'larla fayda yaratiliyor
Abdullah’in Sistem Entegrasyonu ve kilit per-
formans gostergelerinin (KPI) faydalarina isaret
eden sunumu, gdstergelerin dogru belirlenmesinin
entegrasyon ve farkli birimlerin birlikte gelistirdigi
islerin performansin artiriimasinda oynadigi role
odaklaniyor. Entegrasyonun yarattigi temel fayda-
lari is sUreclerinin otomasyonuna olanak tanimak;
verinin mUkerrer kaydini ortadan kaldirmak ve ha-
talari engellemek; gelismis denetim takibi; kaynak-
larin verimlilik ve karlihk yaratacak sekilde tahsis
edilmesi; musteri odakli ve varlik odakli ydonetim
ve operasyonlari desteklemek seklinde tanimlayan

Abdullah: " Is sireclerinde
KPllann tanimlanmasina
onem veriyoruz’

Abdullah, bu tanimlamasiyla entegrasyonun bu
kadar cabaya degip degmedidi sorusuna da yanit
veriyor.

IGA’nIn sifirdan gerceklestirilen yeni bir hava-
limani projesi olmasi, bu projede de entegrasyon
sinavini her zaman oldugu kadar énemle giindeme
tasiyor. IGA gibi sifirdan baslanan
bir projede entegrasyonun basarisi,
hizmete acildiktan sonra daha net
izlenebilecek.

is stireclerinde otomasyonun
saglanmasi, operasyonel ve finansal
is hedeflerine ulasmayi saglayacak
sekilde is performansini 6lcmeye
yarayan KPI’larin tanimlanmasina
ve uyarlanmasina olanak taniyor.
IGA’nIn baslangictaki planlama
asamasinda Bilgi Teknolojileri
Kurumu’nun hazirladigr iki kilit
entegrasyon tasarim hedefi belirle-
niyor. Bunlardan ilki, BT sebekesin-
deki sistemlerin timu arasinda veri
alisverisi ve dagitimini saglayacak
sekilde ortak bir (Enterprise Service
Bus-ESB) uyarlanmasini iceriyor.
ikincisi ise, IATA/ACI tarafindan ge-
listirilen AIDX/XML’in arayiiz mesaj
standardi olarak kullaniimasini kapsiyor.

Boylece, planlama, operasyon ve karar alma igin
anlamli verinin zamaninda paylasiimasini otomatik
olarak saglamaya olanak taniyacak sekilde farkli
sistemler arasindaki iletisim arayUzlerinin tasarimi
ve uyarlanmasi anlamina gelen sistem entegrasyo-
nu, havalimani hayata gecince kendini ortaya ¢ika-
racak. Gercek zamanli ve net verinin alisverisi IGA
icin verimli, gtvenli ve karli operasyonun temelini
olusturacak.

Bunun él¢dimesinde KPI'larin dnemli roli ola-
cak. IGA icin belirlenen bazi KPI'lar ve bunlarin
dayandigi 6lctimler sdyle siralaniyor:

Yolcu: Seyahat sinifina gore sayim

Ucak hareketi: Servis tipine gbre ugus sayisi
Gecikme: Servis tipine gbre ucus sayisi ve sUresi
Sira: Bolgeye gore kalma slresi

Bagaj: ilk bagaj ile son bagaj arasindaki siire
Otopark: Araclarin sayisi

Abdullah, iGA'da KPI hedeflerinin belirlendigini
ve gelistirilmekte oldugunu belirtirken, bunlarin
gecerliliginin Entegrasyon Testi asamasinda test
edilecegini ifade ediyor. Abdullah, “Bu iletisim ara-
yUzlerinin ve KPI'larin basarisi ile etkinligi sadece,
yetenekli ve egitimli kaynaklarla gerceklestirilen
isleyen havaalani operasyonlarinda ve zaman icin-
de gorulebilir” seklinde konusuyor. Bu da, IGA’nIn
dinamik yapisini korumak icin bu alanin surekli
6nem tasiyacadini ortaya koyuyor.
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Havalimaninin 1. etabinda, ana hava trafik kontrol kulesiy6 metre genisliginde Airbus A380 tipi
ucaklarin inebilecegi donanimda 2 adet Kuzey-Giiney dogrultusunda badimsiz pist yer alacak.
11 milyon metrekarelik alani izleyebilmek icin kritik bolgelere yerlestirilecek gelismis
dev kameralarla goriintiiler biraraya getirilecek. Boylece olusturulacak sanal kule ile de
havalimani operasyon merkezi entegre edilecek







Bulut servisleri havalimani

yonetiminde fark yaratiyor
Oracle 3 ofisi ve 300’0 as-

kin calisaniyla 20 yili askin
zamandirTurkiye’de faaliyet gos-
teriyor. Verinin saklanmasi, islen-
mesi, analiz adilmesi, bir yerden
bir yere aktarilmasi gibi konularda
40 yili askin bir uzmanhga sahip
olan sirket sonrasinda da kurumsal
is uygulamalari gelistirmede lider
sirketlerden biri oldu. 2000°li yilla-
rin sonuna dogru bulut platformuna
gecme karari alan sirket tim yazi-
[imlarini bulut hizmetleri 6zelinde
tekrar yazdi. Bugiin Oracle is Uy-
gulamalari tamamen bulut tabanl
olarak kullanilabiliyor.

Oracle Tiirkiye, Teknoloji Kidemli
Satis Miidiirii Dinger Cetin, dijital dontsimde bulut
¢6zUmlerinin 6Gnemine degdindigi konusmasinda ha-
valimanindaki verinin ve is streclerinin bulut Gzerin-
den yoénetimiyle ilgili bilgiler verdi. “Buglin ve yakin
gelecedi tahmin ederek belki bir ¢ikarim, tasarim
yapabiliriz ancak 20 yil sonra hayal edemedigimiz
neler olacak? Gelecege hazir olmak icin bugliinden
dijital altyapiyi dogru olarak kurgulamak gerekiyor.
Dijitallesmede liderligin temel prensipleri dedigi-
mizde cok kanalli etkilesim, ceviklik, entegrasyon,
aninda yanit Uretebilme, glvenlik ve kimlik kontroll
basliklarini siralayabiliriz. Havalimanindaki yogun-
lugu ve karmasay! yonetebilmek kritik bir is. Buluta
tasinan hizmetler yardimiyla tim sUreclerin entegre
calisabilmesi, yonetilebilmesi mimkdn. Buradaki
temel basliklar arasinda; her an her yerden ulasimi
saglayan mobil uygulamlar, yolcular ve misterilerle
yeni bir yakinlik arabirimi olusturan sosyal medya,
yUksek hacimde analiz imkani sunan blyUk veri,
cihazlararasi haberlesmeyi saglayan loT ¢ozimleri
yer aliyor. Bulut Uzerindeki bu ¢ézliimler de bize hiz,
ceviklik ve maliyet avantaji sagliyor. Oracle teknoloji
c6zUmleri ile bahsi gecen tim 6zellikler misterilere
kendi veri merkezlerinde veya bulut tabanlh olarak
saglaniyor.

Sirket olarak diinyanin ¢esitli havalimanlarinda
cok farkh ¢co6ziimler gelistirdik. Bunlar arasinda is
zekasindan arac takibine, varlik takibinden mo-
bil uygulamalara, konum bazli verilerle musteri
hizmet yonetimi gibi pek ¢cok konuyu sayabiliriz.
Son gelistirdigimiz ¢ézimlerde ise tamamen bu-
|ut ortamina gecis s6z konusu.”
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Cetin: Son gelistirdigimiz
cztmlerde bulut ortamina
8ecis sz konusu,

Eker: loT ve Endistri 4.0
cozumlerini birlestirerek
dijitallesmeyi saglyoruz.

Teknolojinin igle uyumu noktasindayiz
Software AG, dijital cagin yenilik odakli, kiresel,
bagdimsiz bir yazilim sirketidir ve 1989 yilindan bu yana
Turkiye'de faaliyet gosteriyor. Ana bilgisayar sistemleri
Gzerinde kurumsal altyapi ve veritabani yazilimlari
gelistirerek baslayan ve bugiin entegre Dijital is Plat-
formu yaklasimini sirketlere sunarak beklentilerin
Otesinde, dlcllebilir bir mlsteri degeri sunuyor. Ama-
cimiz, mevcut yatirnmlardan 6din vermeksizin tim
uygulamalari, verileri ve cihazlari birbirine baglayarak,
musterinin dijital dénlsim yolculugunu hizlandirmaya
ve basitlestirmeye yardimci olmaktir. Kuruldugu gln-
den itibaren, en alt seviyedeki sistemlerden baslayip,
uygulama, stireg, insan, strateji dinyasini entegre
etme noktasinda deger yaratmis. Sirket bugiin ge-
leneksel BT ile dijital dlinyayi birbiriyle konusturan
yonlyle dikkat ¢cekiyor. Bu kapsamda bir sirketin hem
is ve yonetim alaninda hem de teknoloji altyapisi
olarak tamamen dijitallesmesini saglayacak yazilimlar
sagliyor. Software AG Dijital Is Platformu, is kollarinin
dijital dontsimuni sagdlayan is ve slirec yonetimi,
nesnelerin interneti, sistem, uygulama, stire¢ ve veri
entegrasyon ¢dzUmleri, APl yénetimi, dinamik uygu-
lamalar, ve tim bunlarin Gzerinde de gercek zamanli
ve 6ngodrusel analiz yapabilen bir platform sagliyor.
Software AG son yillarda veri agisindan zengin loT ve
Endustri 4.0 seceneklerini de biraraya getirerek 6Gnem-
li is ortaklarimiz ile dijital bir isletme kurmak icin en
uygun temelleri olusturdu.

Software AG Tiirkiye ve Katar
Genel Miidiirii Ebru Kili¢ Eker, “Dijital
Havalimani Platformu” baslikli sunu-
munda havalimanlarinin BT yénetimi
ile ilgili yeni yaklasimlari ve hangi
konularda katki saglayabileceklerini
aktardi: “Sirket yeteneklerimiz dola-
yistyla havalimani icindeki yolcularin
analizi tarafinda gercek zamanli ve
hizl, dogru karar almaya yonelik veri
Gretimini, ydnetimini énemsiyoruz.
Akan yolcunun ¢ok boyutlu analitiginin
yapilarak her tirld faaliyetini takip edip
sonrasinda ne yapabileceklerini tahmin
edebiliyoruz. Pek cok parametreyi ayni
anda planlayip en uygun ortam ve
kosulu olusturmaya calisiyoruz.

iGAda kesintisiz calistirmasi ve
yonetilmesi zorunlu bir altyapi mev-
cut. Altyapidaki batin operasyonlari
ve is slreclerini cok hizli bir sekilde gerceklestirip
yolcuya uctan uca ugus konforunu yasatmayi sagl-




yorsunuz. Ama bunu da en ucuz maliyetle yapmaya
calisiyorsunuz. Diger yandan yolcunun alanda harca-
digi zamani da genisletme c¢abasindasiniz. Yolcunun
havalimanindaki ticari faaliyetlerinden elde edilecek
geliri artirmak ve ayni zamanda buradaki is ortaklari-
nizla da paylasimda bulunmak istiyorsunuz.

Dijital is platformu yaklasimimiz tim bu gereksi-
nim isterlerinin karsilanmasi noktasinda IGA’ya deger
katabilir. Stre¢ ydnetimi, risk analizi, varlik yonetimi,
kurumsal mimari yonetimi gibi altyapiya yénelik
¢6zUmlerimizin yani sira asil gtcld oldugumuz alan-
lara bakacak olursak, akan veri analitigi, yapay zeka
uygulamalari, hibrit yapilarin entegrasyonu, API
(bagimsiz-tc¢lncl parti yazihm gelistiriciler) yonetim,
cihazlarin haberlesmesi ve yénetimi, dinamik is si-
recleri otomasyonu basliklarini siralayabiliriz.

[oT bizim icin dnemli. Bu konuda mevcut ¢o-
zUmlerimize entegre loT ¢dzUmleri gelistiriyoruz.
Havalimaninda strekli 6grenen ve kendini yenileyen
altyapilara ihtiyac var ve bunu loT teknolojisiyle
yapabiliriz. ©

Dijital doniisiim, teknolojiden
cok daha fazlasi

Dlinya genelinde 38 Ulkede faaliyet
gbsteren Avrupa’nin en biyuk yazi-
[im lisans ve hizmet saglayicilarindan
birisi Comparex, 2015 yili basinda

20 yil 6nce Turkiye’de kurulmus olan
Dataserv firmasina ortak oldu. Com-
parex Turkiye; BT Glvenlik ve uyum,
BT Otomasyonu, Bulut ve Altyapi
Yonetimi, Dijital Donlstm, Microsoft
Yazilim ve Hizmetleri alanlarinda
hizmet vermekte ve bu alanlarda
uctan uca yazilim ¢6zim ve hizmet
sunmakta. IGA Havalimani’nda Micro-
soft lisanslarini saglayan sirket diger
dijitallesme konularinda da hizmet
vermeye aday.

Comparex Tiirkiye, Yonetim Ku-
rulu Uyesi ve COO’su Hiiseyin Sivri
konusmasinda IGA'da sadlayabile-
cekleri dijital déntsim konularina
soyle degindi: “IGA'da yasanan gelismeleri, yapilan
yatirimlari, buradaki mihendisler tarafindan yapilan
calismalari ve uctan uca dijital bir havaalanini gor-
mek gercekten gurur ve heyecan verici. Bu cerce-
vede bize godre kritik olan ve bizim katkida bulunma
sansimiz olan bazi konulari anlatmak isitiyorum.

Bunlarin ilki Dijital Strateji ve Mimari Yonetimi.
Teknolojik gelismeler, bireylerin yeni teknolojileri
adaptasyonundan cok daha hizl gerceklesiyor,
kurumlar ise adaptasyon anlaminda bireylerin
daha da gerisinde kaliyor. Boyle bir diinyada dijital
dénlstim sadece teknolojiyle ilgili olmayip, dijital

Sivri: Sirketlerde saglam
bir mimari omurganin
olusturulmas cok kritik
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bir diinyada is dontsimini ifade ediyor. Bugin
havaalani endUstrisindeki liderler basarilarinin sade-
ce yeni teknolojilerin kullanimiyla ilgili olmadiginin
farkindalar. Zira BT sistemleri ve uygulamalar ¢cok
hizli degismekte, gelismekte. Dijital dontstim, diji-
tal stratejilerin olusturulmasi ile baslamakta. Dijital
strateji, dijital olgunlugu yonlendirmekte, olgunla-
san dijital organizasyonlar, stratejiyi daha basariyla
uygulayacak becerileri gelistirmekte. Yani dijital
doéntstim yolculuguna 6ncelikle dijital stratejilerin
olusturulmasi ile baslamak gerekiyor.

Bu nedenle bize gore boyle bir dontstimde
planlama ve mimari yénetimi ¢ok kritik. Strateji
bilesenlerinin tanimlanmasi, proje sepetlerinin ve
projelerin strateji bilesenleri ile iliskilendirilmesi, yol
haritalarinin olusturulmasi ve stratejinin operasyo-
nellestirilmesi basari icin cok énemli. Dijital strateji
yukaridan asagiya dogru akmall, erisilebilir olmali
ve glnlik hayatta kullaniimali.

Teknoloji cok hizli degistigi icin saglam bir mi-
mari omurganin olusturulmasi ve yapi taslarinin
belirlenmesi bize gore ilk ele alinmasi gereken konu
basliklarindan birisi. Bu yapildigi takdirde teknoloji-
ler degisse bile bu omurga sayesinde degisen yapi
taslari yenilenerek basarili bir sekilde dijital donl-
sUm yolculuguna kesintisiz devam edilebilir. Mimari
yonetimi sayesinde kurumun hem buginki resmini
cekme, hem de gelecekteki resmini olusturma, ge-
lecekteki resme nasil ulasilacagini degerlendirme
ve proje portféylni bu cercevede irdeleme, anah-
tar performans gostergelerini belirleme ve izleme
mumkin olacaktir. Ornegdin yolcu basina havacilik
disi gelir, yolcu bagaj bekleme suresi, kullanilan veya
kullanilmayan servisler, yolcu yogunlugu gibi pek cok
gosterge bu cercevede izlenip iyilestirilebilir.

Bize gore ikinci nemli konu bashgi siber gtvenlik.
Bir glvenlik operasyon merkezi (SOC) olusturulsa
bile kurumun statik glvenlik yapilari yerine, gelecek-
teki tehditlerle de basa c¢ikabilecek adaptif glivenlik
alt yapilarina sahip olmasi kritik &neme sahip. Yapay
zeka ve makine 6grenmesi gibi yaklasimlarin gtiven-
lik alaninda da kullanimi énemli faydalar saglayacak-
tir. Bunun icin klasik glvenlik ¢dzimlerinin yani sira
yeni nesil log ve izleme sistemleri, glivenlik analitigi,
muhtelif bilgi glvenligi sistemleri, kullanici davranis
analitigi, ileri (hedefli) tehdit 6nleme sistemleri gibi
alanlarda yatirim yapilmasi gerekiyor:

Veri Yonetimi ve Analitik bize gore karli, misteri
memnuniyeti ylksek dijital bir havalani icin en énem-
li konulardan birisi. Bu alanda da asagdidaki konularin
ele alinmasini 6nermekteyiz:

* Akan veri, bUyUk veri sistemleri, sosyal medya
gibi veri kaynaklariyla gercek zamanl entegrasyon

*\eri ambari ve yukaridaki anlik veri kaynaklarini
harmanlayarak kullanma (data blending)

Self servis raporlama ve analitik
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*Verinin demokratizasyonu, calisanlarin veriye
ulasip kendi slrreclerinde kullanabilecekleri ve kendi
raporlarini Gretebilecekleri ortamlarin sunulmasi

*Yolcu analitigi

*Lokasyon bazli analitik ¢cézimler

Kesintisiz bir hizmet icin is siirekliligi ve otomas-
yonun yine en énemli calisma alanlarindan birisi
diye dusuniyoruz. Dogasi geredi 7/24 kesintisiz
calismasi gereken bir havaalani icin mevcut otomas-
yon uygulamalarinin yanisira asagidaki yatirimlarin
yapilmasi gerektigini distinmekteyiz:

*Felaket yedekleme merkezi otomasyonu ve is
strekliligi

e Kesintisiz test ve yazilim teslimati (continuous
testing & continuous delivery)

*Robotik stire¢ otomasyonu

*Kesinti ve veri kaybi risklerini kesintisiz izleme

MUsteri memnuniyeti ve operasyonel mikem-
mellige ulasmak icin akilli stireclerin olusturulmasi,
bunun icin uygun bir is strecleri analiz ¢6zUmu ile
slreclerin modellenmesi ve dokumante edilme-
si, mUsteri temas noktalarini inceleyerek misteri
yolculuk analizi (customer journey analysis) ve
simulasyon ile streclerin optimizasyonu ve strekli
iyilestiriimesi bize gore dijital donisim yolculugun-
da mutlaka ele alinmasi gereken en énemi konular
arasinda.

Son olarak ise onlarca sistemin ve paydasin ol-
dugu bodyle bir yapida API ydnetimi kolay entegras-
yon, daha hizli uygulama gelistirme, BT sistemlerini
daha yalin ve glvenli hale getirme, paydaslar ile
ishirligini kolaylastirma ve APl ekonomisi olusturma
yolunda dnemli katki saglayacaktir.”

Ergel: Havalimaninda dijital
donustm, entegrasyonu
Serektiryor.

Dijital havalimaninin olmazsa olmazi

entegrasyon

Ar-Ge ve muhendislik alaninda 50
yillik gecmisiyle Turkiye’'nin lider
sistem entegratodri olan Netas,
dinyanin énde gelen teknoloji ge-
listiricisi Cisco ile birlikte istanbul
Yeni Havalimani’nin tim kablolu ve
kablosuz aglarinin kurulusunu ve 5
yil boyunca isletmesini Gstlenmis
durumda.

Netas is Gelistirme Miidiirii Dev-
rim Ergel, toplantida yaptigi ‘Diji-
tallesmede Netas Yaklasimi’ baslikli
sunumunda dijitallesme streclerinin
havalimanlarinda nasil isledigine
iliskin adimlari aktardi: “Dijital d6-
ndsim entegrasyonu gerektiriyor
ve bir havalimaninin dijitallesmesi
icin de bu kaciniimaz. Artik hicbir
Urdn ayri ayri cahismiyor; farkli ¢6-
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zUmleri, dogru Grin ve markalari dogru bir sekil-
de entegre etmek gerekiyor. Dijital donisimun
bilesenlerinden ve teknolojik ana alt yapilarindan
olan bulut bilisim, nesnelerin interneti (IoT), bad-
yUk veri gibi konularda uzmanlik sahibi olmaniz
gerekiyor. Biz konusunda tecribeli ¢6zUm ekiple-
rimiz, 800’e yakin ArGe mihendisimiz ve 100’den
fazla teknoloji partnerimiz ile yeni nesil teknolo-
jilerle uctan uca optimum ¢dézUmler sunuyoruz.
Tdm bu projelerin kurulumunda, destegdinde ve
isletiimesinde servis yetkinligimiz éne c¢ikiyor.”

“Dijitallesme ¢6zUmlerimiz arasinda siber
glvenlige cok 6Gnem veriyoruz. Tum is akislari
dijitallesirken hassas verilerin glvenligini ve giz-
liligini de saglamak zorundayiz. Bu alana doért yil
Once yatirinm yapmaya basladik. VolP (Voice over
IP) alaninda dinyadaki ilk 10 laboratuvardan biri-
ne sahibiz ve bu yetkinligimizle ilk yerli VolP siber
glvenlik Grdn ailesi olan NOVA'yi gelistirdik. Bu-
nun yani sira, aktif olarak glvenlik durum takibi
ihtiyaci bulunan kurumlarin BT altyapilarinin 7/24
kesintisiz izlendigi ve saldiri/tehdit durumunda
gerekli midahalenin gerceklestirildigi Siber Ope-
rasyon Merkezimizi bu yil devreye aldik. Tek bir
merkezden musterilerimize verimli ve gelismis
siber glvenlik ve ag operasyon hizmetleri sunu-
yoruz.”

“NEOS adini verdigimiz bulut tabanli akilh
enerji yonetim ¢6zimlerimiz 2 yildir sahada ca-
listyor. Neos, otomatik sayac okuma, akilli sehir
aydinlatma ve akilli binalar yéonetimi islevlerine
sahip. Bir diger Grinimiz olan Mobi-fi, akill
saha servis yonetimi sunuyor. Kendi servis ekip-
lerimizin de kullandigi ve yurtdisina ihracatini
gerceklestirdigimiz bir Grin. Mobi-fi sayesinde
operasyonel verimliligi dnemli oranda artirmak
mumkain.”

“Dijital dénUstmle birlikte nesneler iletisim
kurmaya ve blylk veri Gretmeye basladilar. Bu-
rada nesneleri yonetebilmek, akan veriyi dogru
degerlendirebilmek gerekiyor. Yeni bir ¢6zimu-
muz olan ION adli loT platformumuz bu ihtiyaci
karsiliyor. Kurumlarin networke bagli tim cihaz-
larini yéonetip verilerini disari acmalarini ve veri
buttnlestirmeyi sagliyor. Uygulama katmaniyla,
analitik katmaniyla cihazlari ayirabiliyoruz. ION
6lceklenebilir ve buluttan calisabilir bir yapida.”

“Entegre edilen sistem sayisinin artmasiyla
birlikte test ve dogrulamanin da karmasikhgi
artmaktadir. Burada Test Merkezi’mizden bahset-
meden olmaz. 200’0 askin test mdhendisimizle
Netas Test Merkezi blnyesinde yazilim test hiz-
metleri, test otomasyonu, M2M ve mobil terminal
testleri, mobil uygulama testleri, performans,
sizma testleri ve cevresel testler gibi kapsamli bir
hizmet portfoyl sunuyoruz.”




Akilli ekran ve cihazlar yolcu
deneyimini

zenginlestiriyor

Ekran (display) teknolojinde yerli Ar-
Ge ve mUhendislikte lider sirketlerden
biri olan Vestel hem ic hem de dis
pazara son teknoloji Grtinlerini sunu-
yor. Sirket IGA Havalimanr'nda da ken-
di teknolojisi olan ucus bilgilendirme
ekranlarini devreye aliyor. S6z konusu
Urdinler, ekiplerarasi isbirligiyle terzi
usuld tasarlandi. Ekranlar Vestel’in
display(ekranlar) konusundaki uz-
manhdiyla IGA'nin havalimani uzman-
liklarinin birlesmesi sonucunda olustu.
Son teknolojiye uygun bu cihazlarla
yolcu deneyimini yukariya tasimak
hedefleniyor.

Vestel Uriin Miidiirliigii Genel Mii-
diir Yardimcisi Banis Okesli toplantida “insan/Ekran/
Cihaz Etkilesim Teknolojileri ve Kullanim Alanlar”
baslikli bir sunum gerceklestirdi. Bilginin merkezinde
insan ve insanin ihtiyaclari oldugunu dile getiren
Okesli, insani bilgiyle bulusturan ekran teknolojisinin
bu ihtiyaclara yanit verme noktasinda hizl gelisimine
dikkat cekerek sunlari paylasti: “Tuketici elektronigi-
nin baslangicindan elektronik cihazlari kontrol etme
konusu bir mihendislik problemi olarak karsimiza
ciktl. Uzaktan kumandalar, cihazlarin her gecen gin
foksiyonlarinin artmasi ve akillanmalari ile evrim ge-
cirdiler. Sadece kanal degdistirmek ve ses ayarlarindan
olusan kumanda butonlari, daha sonra teletext tuslari
ve air mouse gibi dzellikler ile donandi. Ekranlar daha
sonra Akilli TV’ler ve PC entegre ekranlara evrildi. Bu
durumda ekranlar ile iletisim icin dokunmatik tekno-
lojisine ve ses teknolojilerine ihtiya¢c duyuldu. Artik
bilgilendirme ekranlari video analitics dedigimiz
teknolojiler ile dntnden gegen kisilerin cinsiyetine ve
yasina gore bilgileri gdsterir hale geldiler.

Sistem tasariminda bir ¢cok fonksiyonun ve gl-
venligin saglanabilmesi icin cihazin alt katmanlarina
tanimlanan API’lari (Application Programming
Interface) kullanarak bunlari kullanmak zorunda
kaliyorsunuz. Vestel bu noktada cihazin bir¢cok fonk-
siyonunu ydénetmenizi saglayan bu yazihim koprule-
rini sagliyor. Bu kopruler araciligi ile cihazlarin birbiri
ile haberlesmeleri mimkin olmakta. Dolayist ile
nesnelerin interneti (loT) dedigimiz platform/kavram
ortaya cikiyor.

Plastiginden metaline, ana kartindan yazilimina
bircok seyin Uretildigi fabrikamizda robot teknoloji-
lerini kullaniyoruz. Robot teknolojisinin sahada uy-
gulanmasi konusundaki uzmanhgdimizi da havalimani
slreclerine tasiyabiliriz.

Havalimaninda degerlendirilebilecek bir baska
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Okesli: tran teknolojisi
statikten akill TVler ve PC
entegre ekranlara donustl.

Tagman: Mobil cozimlerde
uzun pil amrd, guvenlik,
hafiflik vb. 6zellikler cok
onemli;

¢6zUmUmUz de elektrikli otomobiller icin gelistirdi-
gimiz sarj cihazlari. Vestel, gii¢ elektroniginde bircok
elektronik cihazin arkasindaki kartlari kendi tasarladi-
g1 icin bu alanda ciddi bir tecrlbesi var.”

Havacilikta mobil ¢oziimler verim
sagliyor
Kurumsal is uygulamalarindan son kullanicilarin tim
gereksinimlerini karsilamaya kadar her platformda
kullanilan mobil sistemler sagladigi hiz, esneklik, ko-
laylik sayesinde verimliligi ve katma degeri artiriyor.
Panasonic’in Kurumsal Mobil Cézimleri endUstriyel
alandaki kullanim 6zellikleriyle 6n plana cikiyor ve
fark yaratiyor. Suya, toza, darbeye, dismeye, zorlu
iklim sartlarina, titresime karsi dayaniklilk, savunma
endustrisi tarafindan belirlenmis ve global olarak da
kullanilan ‘military-MIL’ standartlarina sahip kurumsal
mobil ¢cdzlmler, havalimanlarinda sahadaki calisan,
uzman ve yoneticilerin islerine de deger katiyor.

Panasonic Kurumsal Satis Miidiirii Emre Tasman,
toplantida yaptigi konusmada Kurumsal Mobil C6-
zUmlerin akilli 6zellikleri sayesinde entegrasyona da
katki sagladiklarini vurguladi. Tasman, havalimani
projelerinden de érnekler vererek mobil cdzlimlerle
neler yapilabilecedi hakkinda sunlar aktardi: “Ku-
rumsal Mobil Cézimlerimizi gelistirirken 7 anahtar
teknolojiyi kullaniyoruz. Bunlar; ekran goérindrligu,
uzun pil dmrd, gtvenlik, hafiflik, 1si-sicaklik yonetimi,
dayanikhlik ve baglanti 6zellikleri olarak siralaniyor.

Panasonic Urtnlerindeki tim ekranlar kendi te-
sislerimizde Uretilmektedir ve gérundrlik konusuna
blylk 6nem vermekteyiz. Baglanti konusunda
buglin diinyada kendi anten Uretim tesisi olan tek
markayiz. Bunun disinda uzun pil dmrtnde kendi Ar-
Ge’mizle Uretim yapan bir sirketiz. Hafiflik, sicaklik ve
1sI ydonetiminde de hepsinin optimum sekilde kesisti-
gi cihazlar Uretiyoruz. Ayni zamanda
dayaniklihgi 6n planda tutuyoruz. Cok
hizli bir sekilde terzi usulli istege goére
GrUnlerimizi konfigre edebiliyoruz.
Havacilik saktérinden 6rnek verecek
olursak; Toughpad FZ-G1 tabletimiz
kokpit ici kullanima 6zel EFB sertifi-
kasina sahiptir. Pegasus ile elektronik
ucus cantasi adl 6nemli bir proje
gerceklestirdik. Pegasus tim ucakla-
rinda kendi gelistirdigi EFB yazilimi
ile kagitsiz bir ortama kavustu. Ugus
simulasyonlari, elektronik dokiimanlar
ve kokpit ile Pegasus ucus performans
ekibi arasindaki iletisim bu platform
Uizerinden saglaniyor.

Yer hizmetlerinde de Android ta-
banli tabletlerimiz sahada calismaya
devam ediyor.”
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Ar-Ge ve inovasyonun
bulusma noktasi

Glohe'nin BioArge laboratuari Gzerine insa ettidi Incia
markasinin Urin yelpazesi daha yiksek fiyatli orneklerle
genislerken sirket inovasyonun ticari sonuclar hakkinda da
ormek olusturmay vaat ediyor. KEREM OZDEMIR

lohe bir stredir takip
ettigimiz ve hikayesine
Fortune Turkiye’de yer
verdigimiz bir marka.
Yiuzde 100 dogal trinler
gelistiren markanin Uriin yelpazesi
sabun, kisisel bakim, ev temizlik ve anne

bebek Urtin kategorilerinde 40’a yaklasti.

Sirketin patentle korunan bulus 6zelligi
tastyan Urdnleri, Turkiye’nin uzun sUredir
sanayisini oturtmaya calistigi zemin igin
iyi bir rnek olusturuyor. Olcedi sinirli
olsa da, 75 liralik satis fiyati Onerisi ile
piyasaya verilen cilt florasi ile uyumlu
enerji serumu deger yaratma tarafinda
yUkselen bir edriye isaret ediyor.

Sehir yasantisinin Gzerinde daha
blyUk hasara neden oldugu insan cildini
yenilemeye yardimci olan yeni rin,
laboratuvar tarafindaki giict yansitan bir
Uslupla tanitiliyor. Once cilt hicrelerini
koruma, cildin yipranmasini engelleme
ve dis etkenlere karsi diren¢c gosterme
boyutlarina vurgu yapilan trlnle ilgili
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olarak bir sonraki adimda icerigindeki
nar, baobab ve jojoba yadlarina vurgu
yapiliyor. Uziim cekirdegi yagi ise, cildi
serbest radikallerin olumsuz etkilerine
karsi koruyarak yaslanma sirecini
yavaslatmaya yardim eden icerigi ile
formulde yerini aliyor. Nar ¢cekirdeginin
hizli emilimine yardimci oldugu
serumdaki, avokado yaglari ile cilde
zarar veren dis etkenlere karsi koruyucu
bir bariyer gorevi gorerek saglikli hiicre
rejenerasyonunu destekliyor.

Uran ile ilgili diger aciklamalar,
“Formuldeki avokado yadi, icerigi
sayesinde cilt hlicrelerinin beslenmesine
yardim ederken punisik asit bakimindan
zengin nar ¢ekirdedi yadi ile dogal E
vitamini gtcli antioksidan etkileri ile
yaslanma etkilerine karsi koruma saglar.
Hucrelerinin nem tutma kapasitesini
artiran Jojoba yagi cilde esneklik
saglamaya ve kirisikliklarin olusumunu
engellemeye yardimci olur. Uzim
cekirdegdi, nar cekirdedi, jojoba ve diger

yagdlari birlestiren serum cildinize canlilik
kazandirarak daha parlak ve gen¢
g6rindmi destekler. Cilt tarafindan
kolayca emilim saglayan nar, baobab ve
jojoba yaglari, cildinizde hafif bir his ile
ferahlik saglar. Yaslama karsiti serum
cevresel kirlilige karsi cilt hticrelerini
korur, yipranmasini engellemeye
yardim eder. Dis etkenlere karsi direng
gbstermesini saglar. Daha geng ve
dinamik bir cilt sunar” seklinde devam
ediyor.

Benim bu tlr aciklamalarla
ilgili goruslerimi, Analog késemde
bulabilirsiniz ve bunlarin cok da pozitif
olmadigini simdiden sdyleyeyim. Ancak
Incia markasinin hedef kitlesindeki
kisilerin, bu acikhkta bilgilendirmeyi talep
ettigini bilecek kadar cevrem var. Gecen
ay ABD’nin Houston sehrine yaptigim
is gezisinde alisverise ayirabildigim
kisith zamanda aldigim birka¢ gidanin
icindeki etkin maddelerle ilgili yorumlar,
bu konuda ¢ok bilgili ve talepkar kitlenin




giderek genisledigini disinmeme
neden oldu. Incia markasinin olasi
alicilari da bu kitle oldugu icin
aciklamalari yerinde buluyorum.
Markanin yaraticisi Glohe,
“Bazi serumlarda raf dmrinu
uzatabilmek icin sentetik koruyucular
(Metilkloroizotiazolinon ve
metilizotizolinon vb.) kullanilabiliyor.
Bu ve benzeri katki maddeleri
zamanla derinin dogal katmanina
zarar vererek disaridan gelebilecek
tehditlere karsi cildi savunmasiz hale
getiriyor. Incia dogal serumlarinin
icerdigi bitkisel yag 6zleri tamamen
soguk sikim yontemi teknolojisi
kullanilarak Gretiliyor. Cildin dogal
yapisina uyumu ve mikrobiyolojik
acidan uygunlugu yapilan testlerle
gosteriliyor” ifadeleriyle bu kitleye
ciddiyet ve samimiyet mesaji da
veriyor. Hayvanlar yerine yapay
deri Uzerinde test yaparak bu
kesimin taleplerini bir nebze daha
karsilayan Glohe’nin bundan sonra
yapmasl gerekenler arasinda masteri
deneyimini biraz daha fazla 6ne
cikarmak énemli bir yer tutuyor.
Zorlu Center Eataly’nin ve “seckin
eczanelerin” yani sira kendi online
agdl www.incia.com.tr Gzerinden satis
yapan firmanin, bundan sonraki
dénemde web’deki varlidi etrafinda
fiziksel diinya ile dijitali birlestiren bir
fijital varlik olusturmasi dnemli bir
sicrama noktasi olusturabilir. Benim
gorislerime geri dénersek, ben
birbirine “ne kadar genclesmissin”
diyerek birbirini motive eden bir
kitlenin daha istikrarli bir alici
profili oldugunu ddsintyorum.
Sirketin bu iki farkli yénelimi nasil
dengeleyecegini gérmek glzel
olacak. Bu deneyim ayni zamanda,
omni-channel’l siddetle vurgulamaya
baslayan perakende sektori acisindan
da 6nemli dersler icerecedini anlamak
icin kahin olmaya gerek yok.

Arcelil’in Espresso-killer
portfoyil cesitleniyor

Turkiye'nin ilk Turk kahvesi makinesini
Ureten Arcelik, tiketimin yogun oldugu
isletmeler icin gelistirdigi Profesyonel
Turk Kahvesi Makinesi Telve Pro’yu
piyasaya sundu. Otel, restoran ve kafe
(HORECA) ile ofis gibi isletmeler icin
gelistirilen Telve Pro’nun sektérde énemli
bir ihtiyaci karsilamasi bekleniyor.

Arcelik Turkiye Genel Mudira Can
Dincer, “Kultaramzin cok édnemli bir
degeri olan Turk kahvesinin gelecegine
onemli yatirimlar gerceklestirdik.

2004 yilinda piyasaya ¢ikardigimiz
Turkiye'nin ilk Turk kahvesi makinesi
Telve ile buylk bir basariya imza atarak
sektére damga vurduk. Simdi de Telve
yolculugumuzu bir adim daha ileriye
taslyarak, Profesyonel Tirk Kahvesi
Makinesi ile sektérin énemli bir ihtiyacini
karsilayacagimiza inaniyoruz” diyor.

Ayni anda dokuz fincan kahveyi,

Uc farkli secenekte ve ayni lezzette
ikram etme imkani sunan Telve Pro’nun

gelistirilmesi asamasinda, “Kullanici
Egilimi Odakli Urlin Yonetimi Stratejisi”
kapsaminda 32 restoran ve kafe ile
goraserek Gran ile ilgili geri bildirimleri
alindi.

Profesyonel Turk Kahvesi Makinesi
Telve Pro; “indlksiyon teknolojisi” ile U¢
boyutlu pisirme yaparak, kdmdr atesinde
pisirilen kahve lezzetini yakaliyor. Ayrica
bu teknoloji kolay temizleme imkani
da sunuyor. CooksensePro teknolojisi
ile kahveler her fincanda ayni kdpuk
kalitesinde ve lezzette hazirlaniyor.
Dayanikli ve uzun dmarli kullanim sunan
makinenin Gst kismindaki 6zel isitici plaka
sayesinde kahve fincanlari kurutulabiliyor
ve sicak tutabiliyor. Telve Pro’da,
damacana ya da sebekeden otomatik
olarak su cekebilme 6zelligi bulunuyor.

Yeni Telve’nin bu ézellikleri ile,
makineleri sayesinde butln dinyaya
hakim olan espresso’nun tahtini sarsmasi
mUmkn gorinayor.
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Huawei, 5G’yi forse ediyor

Sirketin 15 Kasim'da Londra'da gerceklestirilen 8. Dunya Mobil Genis Bant
(MBB) Forumunda sundugu gors ve 6neri raporu, 5G standartlarinin bir an
once olusturulmasini saglamaya yonelik bir zemin yaratma ¢abasi oldu.

uawei, 15 Kasim’da

Londra’da gergeklestirilen

8. Dlinya Mobil Genis

Bant (MBB) Forumu’nda,

5G Spektrum Politikasi
hakkinda Huawei'nin gérdslerini ve
Onerilerini iceren bir dneri raporu sundu.
Bu rapor, endustrideki kurumlarin
ve dizenleyicilerin, spektrum
uyumlulastiriimasini kolaylastirmayi ve
5G’nin erken kurulumu ve biylk 6lcekli
ticari kullanimi icin uygun zamani tespit
etmeyi amacliyor.

5G, ultra hiza ulasabilen, distk
gecikme siresi ve mikemmel gavenilirlik
ozelliklerine sahip yeni nesil bir MBB
teknolojisi. 5G Yeni Radyo (5G-NR)
arayiizl, Nesnelerin internet’ini (IoT)
devreye sokarken, son kullanicilara her
zaman ve her yerde Ustin MBB hizmetleri
saglayabilir. Bu 6zellik akilli Gretim,
baglantili araclar, akilli lojistik ve kablosuz
ev genisbanti gibi degdisik inovatif
kullanim alanlari yaratacak 5G, stiper
baglantil bir diinya kurmaya hazirlaniyor.
5G, toplumda dijital dondsimi

destekleme yolunda sorumluluk
Ustlenmekte ve cok ¢esitli spektrum
kaynaklarina ihtiya¢c duyuyor. Huawei,
5G hizmetlerinin farkl ihtiyaclarini ve
ilgili frekans bantlarinin farkh 6zelliklerini
dikkate alarak cok katmanl bir spektrum
yaklasimi dneriyor. “Kapsama ve Kapasite
Katman!”, kapasite ve kapsama arasindaki
en iyi uyumun saglanmasi icin 2 ila 6
GHz araligina (6r. C-bandi, 3.3-4.2 ve
4.4-5.0 GHz) dayaniyor. Bu katman,
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beklenen 5G’nin ticari kurulumunda
dunyadaki ilk bant olacak. “Kapsama
Katmani”, 2 GHZ'in (6r. 700 MHz)
altindaki spektrumdan yararlaniyor

ve genis alanda ve derin i¢ mekanda
kapsama sagliyor. “Stper Veri Katmani”,
asir yiksek kapasite ve yiksek veri hizlari
gerektiren 6zel kullanim durumlarina
hitap edebilmek icin 6 GHz'nin Gstindeki
spektruma (6r. 24.25-29.5 ve 37-43.5
GHz) dayali olarak calisiyor.

5G ddneminde spektrum kaynaklarinin
kullanilir olabilmesi icin, yonetimlerin
planlama yapmasina ve ardisik spektrum
tahsisine ihtiya¢ var. C-bandi, 5G’nin
2020 yilinda piyasaya sUrulebilmesi
icin kilit Gnemdeki frekans bandidir. Her
bir operatdrin, Massive MIMO’yu (¢cok
girisli-cok cikish coklu anten sistemi)
desteklemek icin en az 100 MHZ’lik ardisik
kanal bant genisligine ihtiyaci var. 3.3-3.8
GHz bandindaki 5G-NR sisteminin 2018
yilina kadar ticari olarak hazir olmasi
bekleniyor. 5G kurulumunun ilk adimi
olarak, 3.3-3.8 GHz araliginin ya da bir
blimunin, mimkin olan en kisa strede
tahsis edilmesi tavsiye ediliyor.

Yuksek frekanslar da (6 GHZ’in
Ustinde) 5G’de 6nemli bir rol
oynayacak. Huawei, kablosuz ev
genisbantin (WTTx) ultra-yUksek
kapasitesi ve 6zellikle kablosuz erisim
alanlarinda (hotspot) yiksek mobilite
icin 5G gereksinimlerini karsilamak
amaciyla ilk asamada her operatdre en
az 800 MHz ardisik spektrum tahsis
edilebilecegini belirtiyor.

5G-NR, LTE / NR uplink spektrum
paylasimi, Massive MIMO, ag
senkronizasyonu (operatorler arasi),
dubleks esneklik ve bunun gibi pek cok
yeni 6zellik ve teknik yenilik getirecek.

Bu yenilikci 6zellikler ve teknolojiler,
spektrum kullaniminda dizenleyici
organlara daha verimli ve esnek
dizenleme yapma firsati taniyor.

LTE / NR uplink spektrum paylasimi,
hem uplink hem de downlink icin tek bir
bant Gzerindeki kisitlamayi kaldiriyor.
Ornegin, 3.5 GHz'de 5G-NR baglantisi,

LTE icin kullanilan 1.8 GHz'de spektrum
kaynaklarini kullanabilir. Bu diizen, gelismis
sebeke kapsama alani ve spektral verimlilik
sagliyor. Spektrum tahsisi ve paylasiminin
en verimli halde yapilabilmesi icin cerceve
dizenlemelerin teknoloji ve hizmet
tarafsizligina sahip olmasi gerekiyor.
Massive MIMO anten sistemlerinin
yayginlasmasini desteklemek icin
dlzenleyici frekans maskelemelerin gézden
gecirilmesi gerekiyor. Eslestirilmemis
gorevlendiriimelerde 5G-NR aglarinin
verimli bir sekilde kurulmasi icin 5G
sebekelerinde agd senkronizasyonunda
tesvikler gereklidir. Bu arada bir sonraki
adim olarak da, spektrum kaynaklarinin
daha esnek bir sekilde kullaniimasi icin
dubleks esnekligi destekleyici yasal sartlar
Gzerinde dustndimeli.

5G’nin temel hedeflerinden biri
de, 6nceki nesil mobil teknolojilerin
performansini artirmaktan ¢ok dikey
endustrilere kablosuz baglanti saglamak.
Bu nedenle 5G’nin basarisi, telekom
endUstrisi ile telekom sektériintin étesine
gecen genis yelpazeye yayllmis potansiyel
5G sebeke kullanicilari arasindaki olumlu
isbirligine bagl olacaktir. Kiiresel olarak
uyumlastiriimis bir spektrum, son
kullanicilar i¢in sinir 6tesi koordinasyon ve
dolasimi kolaylastiran 6lcek ekonomilerini
olanakli kiliyor. Tutarli spektrum zaman
cizelgeleri ve uyumlastirma tedbirleri,
5G’nin basarist icin kilit unsurlar olarak
one cikiyor.



Teknosa’dan TV
reklamcihiginda bir ilk

Karasal televizyon yayininda kisisellestirilmis reklam
donemini baslatan Teknosa, “Durum Buysa Teknosa”
reklam filmiyle, Tarkive'de ve dinyada karasal televizyon
vayinina DCO (Dinamik Kreatif Optimizasyon) entegre
edenilk marka oldu.

eknosa, teknosa.com’dan aldig bilgileri gercek zamanli isleyerek ve stok
adedi, satis rakamlari ve TV 6lciimleme verilerini dikkate alarak hedef kitleye
uygun mesajla TV reklam deneyimini zenginlestiriyor. “Durum Buysa Tek-
nosa” reklam filmiyle televizyon reklamciliginda bir ilke imza atan Teknosa,
Mediacom ve Click2Social isbirligi ile karasal televizyon yayinina bir DCO
(Dinamik Kreatif Optimizasyonu) sistemi entegre ederek gercek zamanli optimize edilen
ilk dijital TV yayinini gerceklestirdi.

Kullanicilarin ilgi alanlarina gére dogdru icerik ile reklam gosterimi yapan bir teknoloji
olan DCO (Dinamik Kreatif Optimizasyonu) sistemi sayesinde Teknosa’nin alt bant reklam-
lart anlik olarak optimize ediliyor ve kisisellestirilmis bir sekilde hedef kitle ile bulusuyor.

Turkiye’de ve diinyada pek ¢ok Ulkede TV reklamlari halen canli olarak yayina alinmaya
ve optimizasyona kapall durumda. Teknosa’nin Mediacom ile hayata gecirdigi projenin
yeni Uretilen alt yapisi sayesinde, anlik olarak web sitesindeki trlin stok bilgisi, ziyaret
bilgisi ve satis adedine gére kreatif Uretiliyor ve TV’deki program, saat bilgisine gore es
zamanli yayina alinip optimizasyon yapiliyor.

Yayin zamanlarinin tam olarak bilinmesi sebebiyle sitedeki canli trafik performansi izle-
nerek geri donis takibi kolaylasiyor. Standart offline alt bant reklamlarla yapilan kampan-
yalarin geri donUsleri ile kiyaslandidinda; bu modelle cift haneli satis artisi saglanirken, bazi
Urtnlerde de ylzde 40’a varan oranlarda satis artisi elde edildi. Site trafiklerinde de ciddi bir

Dijitalde giivenli reklam platformu

yikselme gdzlendi ve sitede kalma suresin-
de ylUzde 12’lik bir iyilesme saglandi.

Kampanya dahilinde yayinlanan alt
bantlar standart dijital reklamlarin cok
Uzerinde bir erisim sagladi. Baz dijital TV
alt bantlari, Kantar TV 6lciimlemesine gére
1 milyon erisim elde ederek TUrkiye tarihine
en ¢ok tekil erisime ulasan dijital reklam
olarak gecti. Kampanya toplaminda ise 4
milyonun Gzerinde erisim saglandi.

Dilinyada ve Tirkiye’'de karasal TV yayi-
nina DCO (Dinamik Kreatif Optimizasyo-
nu) altyapisi entegre ederek programatik
olarak yayina alan ilk marka olan Teknosa,
Onimuzdeki ddnemde, yine Mediacom
ishirligi ile standart TV spot iletisimlerini
de programatik bir alt yapiya aktararak
satin almay! bu sistem Uzerinden yapmayi
planlyor.

IAB Turkiye (Interactive Advertising Bureau), Reklamcilar Dernedi ve Reklamverenler Dernedi, dijital reklamcilikta sahtecilikle

mucadele etmek amaciyla Dijitalde Givenli Reklam Platformu’nu olusturdu.

Olctimlemede, ticarette, iliskilerde
seffaflik esastir. Sektoérde seffafligin ve
glvenin olusmasi icin ttm taraflarin
birlikte hareket etmeleri gerekir.
Buguln kuruldugunu duyurmak icin bir
araya geldigimiz GUR de bunun en iyi
orneklerinden biri” seklinde konusuyor.
IAB Turkiye Baskani Mahmut Kursun

Dijitalde Guvenli Reklam Platformu
ile yasadisi uygulamalar konusundaki
bilgi eksikligini gidermeyi ve tedarik

zincirinin seffaflasmasini saglamayi
hedeflediklerini belirten Reklamverenler
Dernegi Baskani Ahmet Pura, “Ozellikle
dijital mecrada seffaflik ve gliven, tiim
dinyanin glindeminde olan bir konu.

da, “Reklam gelirlerinden haksiz pay
almak amaciyla yapilan sahtecilik kiresel
Olcekte bir suctur. Dinyada sahtecilikle
mucadele icin kurulmus cesitli olusumlar
mevcut. Uluslararasi organizasyonlarda
yer almak her ne kadar 6nemli olsa da
Ulkemizde de benzer bir yapiya ihtiyac
duyuluyordu” diyor.
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Fujitsu Forum’da odak: Dijital birlikte iiretim

Birkac yil 6nce Urdin gelistirmeyi Japonya merkezine alip verellestirme ile diinyaya aq_lma st_ratejisini belirleyen Fujitsu,
bunu rafine ederek dijital dinya icin birlikte Gretim yapma noktasina getirdi. KEREM OZDEMIR

ijital déontstmlerin dinyada ilerledigi glinimiz

toplumunda Fujitsu, dijital teknolojileri kullanan

bir ortak yaratimin, is normu haline gelecegine

inaniyor. Bu anketle birlikte bugln Fujitsu,

Dijital Ortak Yaratim’a essiz bir yaklasim 6neren
Fujitsu Technology ve Service Vision 2017’yi de uygulamaya
koydu. Fujitsu’nun nisan ayinda yaptigi bu aciklama, gecen
ay Mlnih’'te dizenlenen Fujitsu Forum’da ete kemige
bUrtndd. MUsterisini is ortagi haline getirerek daha basaril
is sonuclari Uretecek dijital ¢cdzUmleri gerceklestirmeye
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dayanan bu yaklasim, ciddi arastirma sonuclarina dayaniyor.
15 Ulkede bin 614 is adaminin katildigi ve sonugclari

nisan ayinda ac¢iklanan arastirma, is dlnyasi liderlerinin

dijital cagda basarili olmak icin glclendirilmesi gereken

en 6nemli yetenekler olarak, dijital teknolojilere uyumiu

mesleki bilgi (ylzde 18), yaraticilik ve hayal glici (ylzde

17) oldugunu belirttiler. Sonuclar ayni zamanda, dijital

doénisim girisimlerini basarih bir sekilde uygulamak icin,

dijital yetenek gelisimini tesvik etmenin veya bu yetenedi

kazanmanin énemli oldugunu gdsterdi.



Fujitsu, dijital birlikte Uretim ile
miisteri deneyiminin cok dederli eSS
birikimini Gretim stirecine entegre
ederek daha iyi sonuclar verecek
¢0zGimlere ulasmayi planhyor.

Fusfltsu Forum

Munich

Arastirmadan “Basarili dijital dontstimler icin tespit edilen
faktorler, dogru becerilere ve gicll liderlige sahip yetenekli
personele sahip olmakla birlikte, dijital déntstmlerin
degisim hizina ayak uydurabilecek organizasyonlarin
kurulmasidir” sonucu c¢ikarken buna ek olarak, dijital
dénlisimin yUrutulecedi is ortadinin da bu slreci ydnetme
bilgisine sahip olmasinin gerektigi kaydedildi.

Bunun Uzerinden yaklasik yedi ay ge¢misken Almanya’nin
Minih sehrinde dizenlenen Fujitsu Forum Minih 2017°de
ana temanin “ insan Odakli inovasyon: Dijital Birlikte
Uretim” seklinde belirlenmesi sasirtici degil. Fujitsu’nun bu
temayi islerken “yenilik¢i Fujitsu teknolojileri” ve “benzersiz
musteri uzmanligi” ifadelerini kullanmasi ise, bu yaklasimi
tamamlayan anahtar kelimeler olarak degerlendirilebilir.

isin teknoloji tarafinda bulut, nesnelerin interneti, yapay
zeka ve glvenlik dne ¢ikan basliklar. Fujitsu’nun bundan
sonraki performansini, dijital birlikte Gretim ile misteri
memnuniyeti tecrtibesini, inovatif teknolojiyle harmanlayarak
is donUsUmind yonlendirmedeki uzmanhgi belirleyecek. Bu
slire¢ bir stredir zaten isliyor.

Global Dijital D6ntGstm Arastirmasi, dijital dontstiman
ilk ¢ sonucu, gelir artisi (yizde 46), musteri iliskilerinin
iyilestiriimesi (ylUzde 44) ve UrUnlerin rekabet glclnin
artirilmasi (ylizde 36) olarak ifade ediliyor. Bu sonuclara
gore dijital dontstimlerin is blylmesine net katkisi oldugu
goraltyor.

Bu konuya isik tutan bir diger arastirma sonucu, is
liderlerinin ytzde 89’unun, kuruluslarinin dijital déontsim
girisimlerine basladigini sdéylemesi. Bu girisimlerin durumu
sadece planlama veya test asamasinin 6tesinde bulunuyor.
Bircogu somut sonuclar veren uygulama asamasinda: bu
tur projelerin ylizde 34’0 artan gelir veya gelismis misteri
iliskileri gibi is sonuclarini coktan saglamis durumda.

Fujitsu SEVP, CEO, Amerika ve EMEI Baskani Duncan Tait,
bu gelismeler yasanirken oynamak istedikleri rolt, “Fujitsu, is
zorluklarina yeni ¢dzimler Uretmek icin inovatif teknolojileri
ve uzmanligi benzersiz musteri bilgisi ile bir araya getiriyor.
Fujitsu’nun birlikte tGretim yaklasimi, teknolojideki insan

Human Centric Innovation

Digital Co-creation

kapasitesini artirirken, gtinimuz dijital toplumunda giderek
fazlalasan is normu haline gelecektir. GUnimuzdeki her
is, cekirdek slreclere yerlestirilmis bir teknoloji isi haline
geliyor. Fujitsu; dijital déndsim ile zengin, daha guvenli
ve strdardlebilir bir gelecegi sekillendirirken; masterileri
ve is ortaklariyla birlikte yeni bir deger yaratmaya kararl”
sOzleriyle acgikliyor.

Bu cabanin odaklanacagi alanlar ise su sekilde siralaniyor:

BULUT: Bulutta, bUylk pazar pay! hibrit teknolojide.
Buradan hareketle Fujitsu, blylk organizasyonlarin
yarisindan fazlasini iki yil icinde bulut hizmetlerinden
saglayacagdini 6ngdriyor. Bunun icin Fujitsu Cloud Service
K5 bolgelerine ingiltere, Finlandiya, Almanya, ispanya ve
Kuzey Amerika’yl da ekledi. Fujitsu, ayrica Avrupa Birligi’nin
Genel Veri Koruma Yénetmeligi (GSYiH) dahil diizenleyici
gerekliliklere uyum saglamaya yoénelik dnemli bir adim atiyor.
Musterilerine; kamu ve sanal 6zel bulut ortamlarinda dahi
yerel veri saklanmasina izin veren yeni bir 6zel depolama
kapasitesi sunuyor.

NESNELERIN iNTERNETI: Bulut biiyimesini gosteren
teknolojilerden biri olan Nesnelerin interneti tarafindan
Fujitsu bunun icin sensoérlerin yakininda olan ag
teknolojilerinde yeni zeka seviyeleri saglayan Urlnler ve
¢dzUmler gelistiriyor. Bunun icin mUsterilerine temel ag-uclu
zeka saglamaya yonelik FUJITSU INTELLIEDGE adli yeni
markasini tanitiyor. Buluttan 6§renmeye dayall bu ¢6zim;
gercek zamanli ve akilli kararlar verebiliyor. Ayni zamanda
algilayici verileri toplamak, islemek ve 6grenmek icin Yapay
Zeka’nin glclnd kullaniyor. Boylece tasarimdan Uretime ve
bakima kadar her tarlU dijital bilgiyi bu teknoloji ile sagliyor.

YAPAY ZEKA: Nesnelerin interneti’yle birlikte gelen Yapay
Zeka Teknolojisi, isletmelerin Urettigi bilgiler icin yeni yollar
Uretmeye devam ediyor. Fujitsu, Yapay Zeka’daki muazzam
pazar potansiyelini goériyor ve misterilerinin bu pazar
firsatlarindan yararlanmasina odaklaniyor.
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Fujitsu, Yapay Zeka’dan yararlanarak dinyanin énde
gelen rtizgar tlrbini Ureticilerinden Siemens Gamesa ile
calisti. Yapay Zeka ile kalite kontroller icin gereken zaman
onemli 6lclde azalirken, ayni zamanda insan gézundn
gdremeyecegdi kusurlar tespit edilebiliyor. Eskiden bir
bicadin ylzey alanini manuel olarak kontrol etmek
neredeyse bitin gtn strerken simdi Siemens Gamesa
sadece 90 dakika icinde ayni islemi yapabiliyor. Bu teknoloji
ile mUhendisler icin hayati 6neme sahip zaman kaybi 6nemli
Olctide 6nlenmis oluyor. Boylece maliyetten de tasarruf
saglaniyor.

Arastirma sonuclari da yapay zeka ile ilgili tabloyu
gdrmeyi kolaylastiriyor. Arastirmanin ortaya koydugu sonug
su sekilde: is liderleri yapay zeka ile ilgili yiksek beklentilere
sahipler. Katilimcilarin ylzde 77’si yapay zekay! bir firsat
olarak gérlyorlar. Bir cogu da, yapay zekanin gelecekte
insanlarin yeteneklerini gelistirecegini distnuyor.

GUVENLIK: Gunumiz dijital diinyasinda kuruluslarin
calisabilme yetenedi, dijital hizmetlerini musterilerine
ulastirma basarilariyla élctltyor. Bunun icin marka, gelir ve
musteri glivenini korumak gibi kritik olan her sey etkili siber
guvenlige baglaniyor. Fujitsu, mUsterilerini desteklemek
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icin en iyisi olmak adina Cyber Threat Intelligence ve
Cyber Threat Analytics gibi Gst dizey hizmetler de dahil
olmak Uzere Yapay Zeka tarafindan desteklenen, bunlara
karsi daha iyi koruma ve yanit imkani veren siber gtivenlik
servisleri gelistirmeye devam ediyor.

Konuya fonksiyonel odaklanma acisindan bakildiginda ise,
pazarlamanin ylzde 38 ile dijital dénisim girisimlerinde
en cok kullanilan fonksiyonel alan oldugu gértliyor. Bunu
is sUrecleri (ylzde 35) ve isletme-bakim (yUzde 30) izliyor.
Dijital dontsimin en fazla rastladigi sektorler ylizde 51
ile finans ve sigorta, ikinci olarak yine ytzde 51 ile saglk
olarak &ne cikiyor. imalat sektdri ise bu sektérlerin hemen
arkasindan geliyor.

Ozetlemek gerekirse, is liderlerinin yiizde 89'u
kuruluslarinin yapay zeka (Al) ve nesnelerin interneti (loT)
gibi dijital teknolojileri kullanan dijital déntstim girisimlerini
hayata geciriyor ve bu girisimlerin ylzde 34’0 simdiden ¢cok
olumlu sonuclar doguruyor. Ayrica anket, dijital dénisimde
basarinin ana faktoérlerini, zorluklarini, ihtiya¢ duyulan
yetkinlikleri ve yapay zeka ile ilgili var olan alglyi ortaya
cikarttl. Fujitsu, bu bulgular 1siginda musterilerinin dijital
ddéndsim sureclerinde daha da fazla yer almak amaciyla
calismay!i planliyor.
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Black Friday, karabasan olmasin

Diinyada Black Friday olarak adlandirilan ve yuksek indirim oranlari ile alisveris cllginhigini tetikleyen Kara Cuma
konsepti Tarkiye've yerlesmise benziyor. Kara Cuma’nin karabasana dontsmemesi icin giivenlik tarafinda yapmaniz

lisveris sitelerinin blyuk
indirimlere girdigi Kara
Cuma’nin siber saldirilar
icinde bir cazibe merke-

zi olacagdi asikar. Global
glvenlik yazilimlari sirketi Bitdefender
AntivirUs, bilgisayar ve akilli telefonlar ile
guvenli Kara Cuma alisverisi icin ipuclari
paylasti. Yayinlanan son rapora gore,
uzmanlar blydk markalar taklit ederek
musteri verilerini toplayan 32 binden fazla
kot amach Black Friday uygulamasi kes-
fettiler. Bu uygulamalarin kullanicilart al-
datmak, alisveris yapan kisilerin kredi karti
bilgilerine erismek, Facebook ve Gmail
oturum a¢ma bilgilerini ele gecirmek ve
kot amaclh yazilimlar indirmek gibi bircok
tehdidi barindirdigi sdyleniyor.

Siber suclular Black Friday’de sahte
perakende mikro siteler, hedefli kimlik avi
dolandiriciliklari, kbt amacli reklamlar
ve tim mali verileri fiziksel satis noktasi
sistemlerinden calan yeni kot amacli
yazilimlar ile firsat kolluyor. Korunmak icin
su noktalara dikkat edin:

1. Sahte uygulamalardan korunmak i¢in
magdazanin web sitesini ziyaret ederek
uygulamaya baglanti verip vermedigine
bakin. Sahte Black Friday uygulamala-
rindan korunmanin en kolay yolu, mobil
tarayicinizdan magazanin resmi web si-
tesine giderek uygulamaya baglanti verip
vermedigini kontrol etmektir.

2. Black Friday temali iceriklere hemen
kanmayin, gelen maillerin adresini ve
dogrulugunu kontrol edin. Kéti niyetli
kisilerin gonderecegi linklere tikladiginiz
anda tiim kisisel bilgileriniz dolandiricila-
rin eline kolayca gecebilir.

gerekenler olabilir.

3. Abartili kampanya, indirim ve hediye
tekliflere itibar etmeyin, glivensiz aglar
Gizerinden sahte satin almalara yénlendi-
rebilecek linklerden uzak durun. Bir kam-
panya gercek olamayacak kadar cazipse,
blyudk bir olasilikla gercek degildir.

4. Bildiginiz ve glvendiginiz adresler-
den alisveris yapin. Alisveris yaptiginiz
sitenin SSL sertifikasi kullandigindan emin
olun. Guvenli ve sifrelenmis bir web sitesi
adresi HTTP ile degil, HTTPS ile baslar ve
adres cubugunda kilit simgesi gérinar.

5. Verdiginiz bilgilere dikkat edin. Alis-
veris yaptiginiz site siparisiniz icin gerekli

bilgiler disinda ¢ok daha fazla soru soru-
yorsa, bu 6zel sorulari cevaplamayin ve
alisverisinizi sonlandirin.

6. Ucretsiz ve halka acik Wi-Fi erisim
noktalarindan uzak durun. Siber saldir-
ganlar tarafindan kontrol edilen Ucretsiz
bir Wi-Fi agina baglandiginizda cihazi-
nizdaki kritik bilgileri farkinda olmadan
dolandiricilara kaptirabilirsiniz.

7. Verilerinizi yedekleyin. Bilgisayarini-
zIn virQs saldirsi sonucunda ¢cokmesi gibi
tehlike durumlarinda veri kaybini 6nlemek
icin, bilgilerinizi dizenli bir sekilde yedek-
lemeyi unutmayin.
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MAVI HAPI UZATIR MISINIZ?

Matrix filminde Mr. Smith'in insanlarla ilgili yaptigr viris benzetmesine kizmakla hata yaptigimi
anlavali cok oluyor. Simdi is mavi/kirmizi hap problemine geldi. Kirmizi hap bizde inovasyon
anlaminda bay(k hasara neden oluyor.

KEREM OZDEMIR

Kati bir Neo taraftari olarak Matrix filmini ilk izledigimde
Mr.Smith’in insanlari virlslere benzetmesine gicik olmustum.
Kadir inanir tarzinda “Uleyn” diye tzerine saldirasim gelmisti.
Aradan gecen yillarda, insanlarin bir yere yerlesip oray! yasana-
maz hale getirdikten sonra baska bir yere gé¢ etmelerinin viris-
lerdeki yasam biciminden farksiz oldugunu idrak ettim. Bunun
artik acikca insanlarin 6zelligi oldugunu distnlyorum ve bu, son
dénemde daha baskin bir karakter dzelligi olarak karsima ¢ikiyor.
Bu kosullar altinda adamcagdizi elestirmekte haksiz oldugumu
distinmeye basladim uzun stredir.

Yeni problem ise, bundan ¢ok daha sikinti verici ve ¢cok yeni
olarak Gzerinde distinmeye basladim. Bu, isin misebbibinin
Nurus’tan Renan oldugunu itiraf etmeliyim. Yurtdisina her gidip
geldiginde Avrupalilarin ve bazen de Amerikalilarin “prodiktivi-
te” diye diye insani is yontemlerinden uzaklastigini ve teknolojiyi
insan ihtiyaclarini karsilayacak hale getirip servis etme noktasin-
da oldukca zayifladigini sdyliyor. Renan’in oradaki teknolojileri
kendi insani zekasi ile birlestirerek ortaya cikardigi trlnlere bakil-
diginda, ne sdylemek istedigi rahatca anlasiliyor. Son olarak sits-
tand masalarda kullanilan bir teknolojiyi kullanarak Grettigi mini-
spor uygulamasi, zengin egzersiz kitlphanesi ile birlikte farki
¢ok net ortaya koyuyor. Bu tlr bir icadin Avrupa’dan ¢ikmayacagdi
konusunda hemfikir oluyoruz. Biz bunu yaparken, Danimarkali is
ortaklari da icadi hayranlikla izliyor. Bu arada Glran, Avrupa’da su
an tartisiimakta olan ¢alisma alani konseptlerini kapsayan kitabi
alti sene 6nce bastirdiklarini Avrupalilara anlatiyor. inanamiyorlar.

Acikli olan, su anda Nurus’un ydénetici kusagini olusturan Re-
nan/Guran kardeslerin iyi bir 6rnegini olusturdugu bu geleneksel
yaratici kimligimizden uzaklasmamiz. Her seyi acayip karmasik-
lastirma konusunda buytk bir gayret icindeyiz ve maalesef bunu
basariyoruz. Turkiye’nin ithalatinin sinirl oldugu dénemdeki ya-
raticihgimiz giderek ortadan kayboluyor. Ve gelistirdigimiz kaltar,
bu karmasikligi tesvik eden bir cehaleti beraberinde tasiyor.

Domatesi ele alalim. Yillardir hakkinda birseyler dinledigim
domatesle ilgili ilk 6§rendigim, domatesin kani sulandirdidi icin
iyi oldugu ve ileri yaslardaki erkeklerde prostat kanserini engelle-
yici etkisi olduguydu. Sonra bu maddenin likopen adini tasidigini
6grendim. Bunu likopenin kabugun hemen altinda yer aldidi icin
domatesin kabukla yenmesi gerektigi bilgisi takip etti. Sonra
kullanilan ilaclar nedeniyle kabugunun yenmesinin dogru olmadi-
d1 bilgisi kafama islendi. Ve simdi, son olarak, kabugun domatesi
ve diger meyveleri dis ortamdan koruyan en gl¢li parca olmasi
nedeniyle bagdisiklik icin en iyi yer oldugunu duyuyorum. Batin
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bu bilgi dagarcigina ragmen, domatesi kabuklu mu kabuksuz mu
yiyecegimi bilemiyorum. Yeni cehaletimiz bu.

Eskiden domates alinir, ortadan ikiye kesilir ve kokusundan iyi
mi kéth ma oldugu anlasilirdi. Asil glindem maddesi, o domates-
le yapilabilecek olanlardi. ilk alinanlar, salatada degerlendirilir; iki
Uic glin bekledikten sonra menemen ya da domates corbasi veya
baska bir yemekte kullanilirdi. Ustelik yumusadidi icin cok rahat
piser, insani izmezdi. Ustelik bunlari yasadigimiz yillarda ma-
hallenin tek tombalagi -yani siskosu- bendim. Su anda icindeki
maddeleri sayma konusunda sahip oldugumuz becerinin yarisina
bile sahip degildik ama adzimizin tadi var.

iki ay kadar &nce, bizim mahalle manavinda calisan -danis-
manim- Davut’a, kenar tezgahta duran domateslerin neden ucuz
oldugunu sordum. 1,99 liralik fiyatlarini gériince ¢ilkma domates
sanmistim ama glzel gérinlyorlardi. Davut, “Onlar tarla doma-
tesi. Ondan ucuz. Zaten sonu. iki hafta sonra bulamazsin” dedi.
Aldim; evde kestigimde kipkirmizi oldugunu gérdim. O beyaz
ve agacsi bolimlerden eser yoktu. Hem yemekte hem salatada
bu domatesleri kullanmaya ve daha iyi sonuclar elde etmeye
basladik.

Bir gtin yemek yaparken aklima Matrix’teki “kirmizi hap mi,
mavi hap mi” sorusu geldi. Maviyi secmek, diinya Uzerinde insan-
larin sorunlarini ¢cdzen tasarimlar yapan birileri olarak kendimize
yer bulmamizi saglayabilir. Kirmiziyi zaten biliyorsunuz: stiper
bir et yemegi yerine ayni sey diye aminoasite mahkum olmanizi
sagliyor.
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